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LOI CAM ON

Dé hoan thanh dé tai dé &n nay, ti da nhan duoc sy quan tam, gilp d& cia cac
c4 nhan, tap thé trong va ngoai trudng.

Tai xin chan thanh cam on c&c thay ¢d Trudng Pai hoc Mo HANGi di tan tinh
giang day va truyén dat kién thirc cac mon hoc cho t6i trong thoi gian t6i hoc tap va
nghién ctru dé hoan thanh chuong trinh dao tao Thac s Luat kinh té.

Pong thoi, t6i xin duge bay té 1ong biét on toi TS. HO6 Ngoc Hién va TS. Tran
Thi Thiiy d4 tan tinh chi bao, hudng dan dé t6i hoan thanh dé tai nghién ciru ciia minh.

Toi xin dugc cam on cac ¢, cac chu, cac anh, cac chi dang cong téc tai Cong
ty C6 phan Tap doan H6 Guom di hudéng dan vatao diéu kién cho téi trong sudt thoi
gian nghién ciru tai don vi gidp tdi tiép nhan dugc thong tin ciing nhu thu dugc nhitng
s6 liéu thuc té vé cac van dé lién quan dé hoan thanh dé tai dé an tot nghi¢p thac si
nay.

Trong qué trinh thyc hién dé tai, con c6 nhitng han ché chu quan va khach
quan, do d6 khdng tranh khoi nhitng thiéu sot, tdi rat mong nhan dugc sy nhin xét va
dong gop y kién cua céc thay, cd gido vadoc gia dé dé tai dugc hoan thién vaco tinh
kha thi hon nira.

Xin chan thanh cam on!



LOI CAM POAN
CONG TRINH PUQC HOAN THANH TAI TRUONG PAI HOC
MO HA NOI

TOI xin cam doan day la cong trinh nghién ctru cia riéng to6i va dugc sy hudng
dan khoa hoc ciia TS. Hb Ngoc Hién va TS. Tran Thi Thuay. Cac ndi dung nghién ctru,
két qua trong dé tai ndy latrung thuc vachua cdng bd bat ky hinh thirc ndo trude day.
Nhiing s6 liéu trong cac bang biéu phuc vu cho viéc phan tich, nhan xét, danh gia
cling nhu s6 liéu cua cac tac gia khac, co quan to chire khac déu c6 trich din va cha
thich nguédn géc.

Néu phét hién ¢ bat ky su gian 14n ndo tdi xin hoan toan chiu tréch nhiém vé ndi
dung dé an cia minh.

Ha Ngi, ngay......thdang... ... nam 2025
Tac gia
(Ky ghi rd ho tén)

Khuét Thi Lién

Nguoi huéng dan khoahoc: HDKH 1: TS. H6 Ngoc Hién
HDKH2: TS. Tran Thi Thuy
Can bo phan bién 1:PGS.TS Ngo Qudc Chién
Can bo phan bién 2:TS. Pham Hung Cuong

Dé an thac si duoc bao vé tai HOI DPONG DANH GIA BE AN THAC SI TRUONG
DAI HOC MO HA NOI, ngdy 14 thang 12 nam 2025 theo Quyét dinh s 4270/QD-
DHM ngay 04/12/2025
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PHAN MO DAU

1. Tinh cap thiét ciia viéc thwe hién dé tai dé an
Ké tir khi nudc ta hoi nhap kinh té quéc té, nganh dét may ludn giit vai trd
quan trong trong nén kinh té Viét Nam. Pay 1a mot trong nhitng nganh miii nhon,
dong goép 16n vao kim ngach xuét khau va tao cong an viéc 1am cho hang triéu lao
dong trén ca nudc. Trong do, hoat dong gia cong may mac (hay con goi la gia cong
xuat khau) da tro thanh phuong thire san xuat cha yéu, dic biét pho bién ¢ céc doanh
nghiép nho vavira do pht hop véi nang luc quan Iy vangudn lyc tai chinh. Hop dong
giacong Vi thé giir vi tri lacong cu phép |y thiét yéu, dong vai trd laco s¢ x&c 1ap va
thuc hién quan hé hop téc giita bén dat gia cong vabén nhan gia cong, nham bao dam
quyén, nghia vu ctia c&c bén, dong thoi han ché nhiing rai ro phép ly cé thé phét sinh.

C6 thé thay, xu hudng kinh té gia cong trong thuong mai qubc té ngay cang
phét trién manh. Trong bbi canh todn cau hoa, gan nhu khdng c6 qudc giando cd thé
tu minh dam nhén toan bd cac cong doan cua qua trinh san xuat mot san pham hoan
chinh. Thay vao d6, chudi gi tri toan cAu duoc hinh thanh, trong d6 mdi quéc gia,
mdi doanh nghiép dam nhan mot hodc mot vai cdng doan phtl hop véi loi thé so sanh
ciia minh, tir thiét ké, gia cong, lap rap cho dén phan phdi. Chinh vi viy, gia cong
may mic khdng chi lamot phuong thirc san xuat mang tinh tam thoi, mada tro thanh
xu thé tit yéu cua phan cong lao dong qudc té, déng thoi mé ra co hoi hoi nhap sau
rong cho cac doanh nghi¢p dét may Viét Nam.

Tuy nhién, thyc tién cho thay, hgp dong gia cong trong nganh may mic dang
boc 16 nhiéu vudng mic, bat cap. Trudce hét, do tinh chat phuc tap cia hoat dong gia
cong bao gdm nhiéu cdng doan (cat, may, hoan thién san pham) vagin lién voi quyén
s& hiru tri tué, quyén s& hitu nguyén li€u, nén vi¢c soan thao, ky két, thuc hién hop
dong giacong gip khdng it knd khan. Quy dinh phép luat Viét Nam vé hop dong gia
cong (chu yéu tai Bo luat Dan su 2015 va Luat Thuong mai 2005) c6 tinh chat khung,
chua cy thé hda cho linh vuc dic thi nhu may mic. Bén canh d6, hop dong gia cong
thuong dugc Ky két voi cac dbi tac nude ngodi hodc cac cong ty 16n trong nude, dan

dén nhitng bat cip trong viéc &p dung tap quan thuong mai qudc té va cac diéu khoan



vé quan |y chét lugng, giao hang, thanh toén, giai quyét tranh chap. Diéu ndy di khién
nhiéu doanh nghiép, trong d6 ¢6 Cong ty C6 phan Tap doan H6 Gwom — mot don vi
tiéu biéu trong linh vuc may mic — gip phai khong it rui ro khi trién khai hoat dong
gia cong.

Cong ty Co phan Tap doan H6 Guwom véi hon 20 ndm kinh nghiém trong linh
vue may mic, cO quy md 16n vamang ludi khéch hang rong khap, da tham giaky két
va thuc hién nhiéu hop dong gia cong, dic biét 1a véi cac ddi tac nudc ngoai. Tuy
nhién, thyc tién tai doanh nghiép cho thay, viéc thuc hién phép luat vé hop dong gia
cong van con mot s6 han ché, vuéng mac. Cac diéu khoan vé tiéu chuan chét luong,
quy trinh kiém tra san pham, quyén s& hitu nguyén liéu, xt Iy vi pham hop dong. ..
chua duogc quy dinh chi tiét trong phép luat, dan dén tranh chap, khiéu kién hosc thiét
hai dang ké vé kinh té.

Bén canh do, trong xu thé hoi nhap, Viét Nam da tham gia nhiéu hiép dinh
thuong mai tu do thé hé mdi, trong do c6 cac quy dinh, cam két v& minh bach héa,
thuan loi hoéa thuong mai, bao ho quyén s& hitu tri tu€ va trach nhiém xa hdi1 cua
doanh nghiép. Céc doanh nghiép gia cong may mic, trong 6 c6 Cong ty ¢ phan Tap
doan HO6 Guom, phai khong ngimg ning cao ning luc quan 1y hop dong, dam bao
tuan thu cac chuan myc qubc té vé quyén va nghia vu ciia cic bén, trach nhiém méi
truong valao dong. Diéu ndy cang cho thay viéc nghién ctru, 1am ré co s¢ phép Iy va
thuc tién thyc hién hop dong gia cong 1a yéu cau cap thiét, nham giup doanh nghiép
vira tudn thu dung phap luat Viét Nam, vira dap tmg cac yéu cau qudc té.

Ngoai ra, thuc tién xir Iy tranh chap hop dong gia cong tai Cong ty c¢d phan
Tap doan H6 Guom va nhiéu doanh nghié¢p may mac khac cho théy, cac vu viéc
thudng lién quan dén: chat luong san pham khong dat yéu cau, vi pham tién do giao
hang, vi pham cam két vé tiéu chuan lao dong vamdi truong, tranh chap vé quyén s
hitu nguyén liéu va thanh phim. Tuy nhién, nhiéu trudng hop, do hop ddng chua duoc
soan thao chit ché, dan dén viéc doanh nghiép khéng du cin ctr phap 1y dé bao vé
quyén loi ctia minh hodc phai chdp nhan nhuong bo bt loi. Viéc nghién ciru dé tai s&

g0p phan xay dung cac giai phap cu thé, thiét thuc dé hoan thién ndi dung hop



dong, dam bao phong ngira tranh chdp va ning cao ning luc dam phan, ky két hop
ddng cua doanh nghiép.

Ngoai giatri thuc tién néu trén, dé tai con co ¥ nghia Iy luan quan trong. Viéc
phan tich cac quy dinh ctia phap luat hién hanh vé hop dong gia cong trong linh vuc
may mic, tir d6 ddi chiéu voi thyc tién tai Cong ty c6 phan Tap doan HO6 Guom, s&
|&m rd nhirng bat cap, han ché ctia phép luat vadé xuat hudng hoadn thién. Pay khéng
chi laco sé dé cac doanh nghiép van dung hiéu qua phap luat trong thyc tién, macon
cung cap luan ctr khoa hoc giup cac co quan nha nude nghién ctru, bd sung, hoan
thién khung phap luat, dap Gmg yéu cau hoi nhap va phat trién bén virng.

Xuat phét tir yéu cau thuc tién cap thiét ctia Cong ty Co6 phan Tap doan Ho
Guom, tir nhitng vudng mac phap Iy trong qué trinh thuc hién hop dong gia cdng va
tir nhu cau hoan thién hanh lang phép 1y dong bo, viéc nghién ciru dé tai “Hop dong
gia cong trong linh viee may mdc theo phdp lugt Vigt Nam tiv thue tién thuc hién
tai Cong ty Cé phin Tap doan Hoé Gwom” 14 can thiét, vira ¢ giatri 1y luan, vira co
gia tri thuc tién su sic.

2. Tinh hinh nghién ctru lién quan dén dé tai dé an

Trong qua trinh nghién ctru vé hop ddng gia cong trong linh virc may mic, da
O nhiéu cdng trinh khoahoc valuan vin, ludn an nghién ciru lién quan truc tiép hodc
gidn tiép dén dé tai. Cac cong trinh nay di gop phan 1am rd nhitng van dé 1y ludn co
ban, phan tich thyc tién thue hién hop dong gia cdng trong nganh may mic, ciing nhu
dua ra cac dé xuat nham hoan thién phap luat va nang cao hiéu qua thuc hién hop
ddng gia cong tai doanh nghiép. Mot sb cong trinh tiéu biéu c6 thé ké dén nhu sau:

Luan 4n Tién si Luat hoc “Hoan thién phép luat vé hop dong gia cong trong
thuong mai quéc t&” cua TS. Nguyén Vian Hung (Hoc vién Khoa hoc xa hdi, 2018):
Luan 4n tap trung lam rd co so 1y luan vé hop dong gia cong trong thuong mai qudc
té va phan tich khung phap luat Viét Nam hién hanh trong linh vuc nay. Tac gia da
so sanh quy dinh ctia Viét Nam voi phép luat mot s qudc gia, chi ra nhimg han ché,
bat cap, dong thoi dua ra cac kién nghi nham hoan thién phap luat Viét Nam dé phu

hop véi c&c chuan muc qudc té. Luan &n cling nhan manh vai trd cia hop dong gia



cdng trong nganh may mic xuat khau — linh vue chiu nhiéu t4c dong tir hoi nhap kinh
té quéc té.

Lu4n vin Thac si Luat hoc “Phap luat vé hop dong gia cong trong thuong mai
— Mot s6 van dé 1y luan va thuc tién” ctia Nguyén Thi Mai (Pai hoc Luat Ha Noi,
2016): Luan van nay phan tich chi tiét céc quy dinh cta B luat Dan sy va Luat
Thuong mai Viét Nam vé hop dong gia cong, tap trung vao cac diéu khoan chu yéu
nhu quyén, nghia vu ctia cic bén, trach nhiém boi thuong thiét hai va quy dinh vé
chat luong san phém. Bén canh do, tac gid da khdo sat thuc tién tai mot s6 doanh
nghiép, tir 46 nhan dién cac han ché va vuéng mic khi ap dung phap luat trong thuc
tién thyc hién hop dong gia cong.

Pé tai nghién ciru khoa hoc “Giai quyét tranh chap trong hop dong gia cong
tai cac doanh nghi¢p may mac Viét Nam” cua Nguyén Van Tuén (Pai hoc Kinh té
Quéc dan, 2019): Pé tai nay tap trung nghién ciru céc tranh chip phét sinh trong thuc
tién thuc hién hop dong gia cong tai cac doanh nghiép may mic, nhu tranh chap vé
chat lugng san pham, tién d6 giao hang, s¢ hitu nguyén liéu vathanh toan. Tac gia da
khao st va phan tich cac vu viée tranh chap dién hinh, quadé dua ranhiing kién nghi
nhim ning cao hiéu qua giai quyét tranh chip trong hop ddng gia cong, dong thoi
hoan thi¢n cac quy dinh phap luat lién quan.

Béo cao chuyén dé “Hoat dong gia cong trong nganh may mic Viét Nam —
Thyc trang va giai phap phat trién” ctia Vién Nghién ctru Thuong mai, B Cong
Thuong (2020): Béo céo cung cip birc tranh téng thé vé thuc trang hoat dong gia
cong trong nganh may mic, tir s6 lwong doanh nghiép, kim ngach xuat khau dén cac
kho khin, thach thirc ma cac doanh nghiép gip phai trong thyc tién ky két va thuc
hién hop dong giacdng. B&o céo di phan tich su cac van dé lién quan dén tiéu chuan
k¥ thuat, yéu cau phap 1y va nang lyc quan 1y hop dong ciia cdc doanh nghiép may
mic, dong thdi dua ra cic giai phap nhim nang cao ning luc canh tranh ciia nganh.

Sach chuyén khao “Hop dong thuong mai — Mot sé van dé 1y luan va thuc
tién” cua GS.TS. Nguyén Minh Tuidn (NXB Chinh tri Quéc gia, 2017): Cudn sach

trinh bay c6 hé thong céc loai hop dong thuong mai, trong d6 c6 hop dong gia cong.



Tac gia di phan tich co s phap 1y va thuc tién ap dung, chi ra nhitng diém bat cap
trong quy dinh vé hop dong gia cong, dong thoi dé xuit mot sb hudng hoan thién.
Cubdn sach latai liéu tham khao co giatri cho cac nghién ciru lién quan dén hop dong
gia cong.

Bao cdo “Nganh may mac Viét Nam: Co hoi va thach thirc trong hoat dong gia
cong” cua Hi¢p hoi Dét May Viét Nam (VITAS, 2021): Bao cao phan tich toan dién
co hoi vathéch thire ctia nganh may miac Viét Nam trong boi canh hoi nhap quéc té sau
rong. Pic biét, bdo céo di chi ravai trd then chdt ciia hop dong gia céng trong hoat
dong xuét khau hang may mac, dong thoi nhan dién nhiing rui ro phép 1y tiém an va
nhu cdu hoan thién hop dong gia cong dé dap tng yéu cau ngay cang cao cia thi
truong quoc té.

Luan vin Thac si “Quan 1y rui ro phap 1y trong hop ddng gia cong hang may
mac tai doanh nghiép” cia Lé Hoang Nam (Pai hoc Thuong mai, 2021): Luan van
tap trung nghién ciru cac rii ro phép |y trong hop dong gia cdng hang may mic, nhu
rtii ro vé s& hiru nguyén liéu, quyén s¢ hitu tri tué, vi pham diéu khoan hop dong va
céc bién phép ché tai. Tac gia da tién hanh khao sét tai mot s6 doanh nghiép may mic
16n, qua d6 dua ra cac kién nghi thiét thuc vé quan 1y rai ro phap 1y trong hop dong
gia cong.

Bio céo thyc tién “Thuc tién thuc hién hop dong gia cong hang may mic tai
Cong ty May 10” ciia Cong doan Cong ty May 10 (2020): B&o cao néu bat nhirng
thuan loi va khé khin trong qua trinh thuc hién hop dong gia cong tai Cong ty May
10, nhu van dé dam bao chat lugng san phrflm, bao quan nguyén li¢u, thyc hién dung
tién do vagiai quyét tranh chap véi khéch hang. Bdo céo di dé xuat mot s6 giai phap
nhim ting cuong hiéu qua thuc hién hop ddng va tuan thi cac quy dinh phap luat.

3. Muc tiéu ciia dé an

3.1. Muc tiéu tong quét

Dé an nghién ciru dé tai nham 1am rd c&c van dé ly luan va thue tién lién quan
dén hop ddng gia cong trong linh vuc may mic theo phap luat Viét Nam, trén co so

thue tién thyc hién tai COng ty ¢ phan Tap doan H6 Guom. Tir d6, dé &n dé xuit



céc giai phép hoan thién phép luat vanang cao hiéu qua thyuc hién hop dong gia cong
trong linh vyc may mac tai doanh nghiép.

3.2. Muc tiéu cu thé

- Hé thong héa va 1am sang té mot s6 van dé 1y luan vé hop dong gia cong
trong linh vuc may mic, bao gém khai niém, dic diém, ndi dung va vai trd ctia hop
dong gia cong theo phap luat Viét Nam.

- Phan tich, danh gia thyc tién ky két va thuc hién hop dong gia cong trong
linh vyc may madc tai Cong ty cd phén Tap doan HO Guom, 1am 1 nhiing thuan loi,
kho khin, vuéng mac va nguyén nhan.

- Pé xuit cac kién nghi, giai ph&p nham hoan thién phép luit vé hop dong gia
cong trong linh vyc may mic va nang cao hiéu qua thuc hién hop dong gia cong tai
Cong ty co phan Tap doan H6 Guom néi riéng, cling nhu tai cac doanh nghiép may
mac khac ¢ Viét Nam noéi chung.

4. P6i twong va pham vi thue hién dé an

A.1. Doi twong thuwe hién dé an

Dbi twong nghién ctru ciia dé 4n 13 cac vin dé 1y luan va cac quy dinh phap
luat hién hanh vé hop dong gia cong trong linh vyc may mic theo phap ludt Viét Nam;
céc van dé thyc tién phét sinh trong qué trinh ky két va thyc hién hop dong gia cong
tai CONg ty co phan Tap doan H6 Guom; va c&c yéu té anh huong dén hiéu qua thuc
hién hop dong gia cong trong nganh may mic.

A.2. Pham Vi thuee hién dé an

- Phgm Vi ngi dung:

+ D¢ an tap trung nghién ctru cic quy dinh cta phap luat Viét Nam vé hop
ddng gia cdng trong linh vire may mic (chu yéu trong Bo luat Dan sy nim 2015, Luét
Thuong mai ndm 2005 va céc vin ban huéng dan lién quan);

+ Phan tich thuc tién thuc hién hop dong gia cong tai Cong ty cd phan Tap
doan HO6 Guom;

+ Pé xuét céc giai phap hoadn thién phép luit ciing nhu ndng cao hiéu qua thuc

hién hop dong tai doanh nghiép.



- Pham vi khéng gian: Dé tai dugc nghién ctru chu yéu tai Cong ty c6 phan
Tap doan H6 Guom.

- Pham vi thoi gian: D& an chi yéu khao sat va phan tich sb liéu, tai liéu thuc
tién tai CONg ty c6 phan Tap doan HO Guwom giai doan 2022 — 2024, c&C vu viéc nim
2025, cac giai phap va kién nghi dén nam 2030.

5. Phwong phap nghién ctu, xir 1y s6 liu

5.1. Phuwong phép nghién citu

Trong qua trinh thyc hién dé tai, cac phuong phap nghién ctru dugc sit dung
mot cach linh hoat vakét hop v6i nhau nham dam bao tinh khéch quan va khoa hoc,
cu thé gom:

Phwong phép phén tich, tong hop: Phuong phap nay duoc sir dung dé phan
tich cac khai niém, dic diém, noi dung cta hop dong gia cong trong linh vuc may
mac; phan tich cac quy dinh phép luat hién hanh ctia Viét Nam va céc van ban phap
luat qubc té c6 lién quan. Bén canh d6, phuong phdp tong hop gilp hé théng hda céc
quan diém khoa hoc, két qua nghién ctru cua cac cong trinh, tir d6 lam rd nhirng van
dé 1y luan nén tang ciia dé tai.

Phwong phdp thong ké: St dung cac s6 lidu thdng ké vé hoat dong gia cong, kim ngach
xuat khau, s6 vu tranh chap, két qua thuc hién hop dong tai Cong ty cd phan Tap doan

Hd Guom trong giai doan nghién ctru dé phuc vu cho viéc phén tich, danh gia thuc tién.



5.2. Phwong phap xi 1 sé liéu

Cac sb liéu, thong tin thu thap duogc tir qua trinh nghién ctru 1y ludn, khao sat
thuc tién va diéu tra x3 hoi hoc s& duoc xir Iy bé’mg cac budc nhu sau:

Thu thdp va phan logi sé liéu: Thu thap cac sd liéu, thong tin tir cac ngudn:
b4o c&0 noi bo ciia CoNg ty c6 phan Tap doan HO Guom, béo cdo nganh may mic, sd
liéu tor Hiép hoi Dét may Viét Nam, cling nhu cac dir li¢u tir phdng van va khao sat
thuc tién. Sau do, tién hanh phan loai thanh cac nhom: sb liéu vé quy md san xuat, sb
liu vé ky két hop dong, s6 liéu vé tranh chap phat sinh va s6 liéu vé hiéu qua kinh
doanh.

Phan tich va xit Iy diF liéu: Stt dung cac phuong phap phan tich thong ké co
ban (nhu tan suat, ty 1¢, trung binh cong) dé xur ly céc s6 lidu dinh luong. Déi véi cac
thong tin dinh tinh, sir dung phwong phap phan tich ndi dung, phuong phap logic dé
rat ra cac két luan, nhan xét khach quan.

Panh giavalién két so liéu voi co sé 1Y lugn: Céc s6 lidu, thong tin sau khi xir
Iy s& duoc lién két chit ch& v6i khung 1y luan cua dé tai, tir ¢6 1am 6 tinh phu hop,
kha ning ap dung thuc tién va nhitng van dé phap 1y dat ra.

Trinh bay két qud mot cdch khoa hoc, ¢6 hé thong: Cac sb liéu va két qua xir
1y s& duoc minh hoa bang cac bang, biéu dd, so dd (néu can thiét) dé ning cao tinh
trye quan, dé hiéu, phuc vu cho viéc phan tich valuan giai trong c&c chuong tiép theo
clia dé an.

6. Y nghia khoa hoc va thye tién

6.1. Y nghia khoa hoc

V& mit y nghia khoa hoc, dé tai gop phan bo sung valam phong pht thém co
s& |y luan vé hop ddng giacong trong phép luat dan su vathuong mai Viét Nam, 1am
1 tinh dic thi ciia hop dong gia cong trong linh viuc may mic — mot nganh c6 ty 1¢
hop ddng xuét khau 16n, nhiéu yéu t6 dic thu lién quan dén gia cong qudc té, quy tic

xuat x{r va nghia vu thué quan. Bén canh d6, dé tai ciing gitp 1am rd mdi quan hé



giira luat noi dia vacac didu ude qudc té lién quan, tir d6 dong gop cho viéc xay dung
mot khung phéap 1y minh bach, déng bo hon.

6.2. Y nghia thuc tién va khd ning irng dung

Ngoai ¥ nghia khoa hoc, dé tai con mang lai gia tri thyuc tién sau sic. Thong
quaviéc phan tich, danh gia thuc tién ky két vathuc hién hop dong giacong tai Cong
ty ¢6 phan Tap doan H6 Guom — mot doanh nghiép tiéu biéu trong linh viec may mic,
dé tai da chi rd nhitng van dé ton tai, kho khan va vudng méc phat sinh trong qua
trinh thuc hién hop déng. Cu thé, dé tai lam 1o cac van dé nhu: cac diéu khoan hop
dong con thiéu tinh chat ché, viée giai quyét tranh chap hop dong con nhiéu bat cap,
su thiéu dong bo giita cac quy dinh phéap luat diéu chinh, ciing nhu han ché vé mit
ning luc thue hién hop dong cta cac bén tham gia.

Két qua nghién ciru o thé dugc sir dung 1am tai liéu tham khao cho céc doanh
nghiép hoat dong trong linh vuc gia cong may mic khi thiét 1ap, dam phan va thuc
hién hop dong giacdng ding quy dinh phdp luat, han ché rui ro phép ly vatranh chap.
DPong thoi, c&c khuyén nghi trong dé tai c6 thé hd trg co quan quan ly nhanude trong
viéc hoan thién co ché quan 1y, kiém tra va giam sat hoat dong gia cong, dic biét
trong bbi canh Viét Nam hoi nhap kinh té sAu rong vatham gianhiéu hiép dinh thuong
mai tu do thé hé méi.

Ngoai ra, két qua nghién ctru ctia dé tai con co thé 1a tai liéu tham khao hiru
ich cho cac nha quan |y doanh nghiép, céc luat su, chuyén giatu van phap |y vasinh
vién chuyén nganh Luat, Kinh té, Quan tri kinh doanh. Nhiing phan tich vakién nghi
ctia dé tai c6 thé dugc tmg dung trong thuc tién quan 1y, diéu hanh va trong giang
day, nghién ctru tai cac co s¢ dao tao
7. Két cau ciia dé an

Ngoai phan muc luc, danh myc céc hinh, c&c bang, phan mé dau, két luan, danh
muc tai liéu tham khdo, phu luc, dé an gff)m 3 chuong chinh nhu sau:
Chwong 1: Khé quét vé hop dong giacong va thuc trang phép luat vé hop dong

giacong ¢ Viét Nam hién nay



Chuwong 2: Thuc tién giao két va thuc hién hop dong gia cong trong linh vuc
may mic tai Cong ty c6 phan tip doan H6 Guom
Chuong 3: Giai phap hoan thién phéap luat va nang cao hiéu qua thuc thi hop

dong gia cong trong linh virc may mic tai Cong ty c¢b phan tap doan H6 Guom
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CHUONG 1: KHAI QUAT VE HQOP PONG GIA CONG VA THUC TRANG
PHAP LUAT VE HQP PONG GIA CONG O VIET NAM HIEN NAY

1.1. Khéi quéat vé hop ddng gia cong
1.1.1. Khéi ni¢m hop dong gia cong

“Hop dong gia cong la mot loai hop dong dan si hodc thwong mai, trong dé
bén nhdn gia cdng (thwong |amét té chire hode cAnhan c6 dii ndng lwc ky thudt, thiét
bi vanhan lyc) thyc hién viéc san xudt, ché bién, ldp rap mét san pham hodc mét bo
phdn sdan pham theo yéu cdu cu thé ciia bén ddt gia cong. Yéu cu nay bao gdm cac
yéu t6 nhu ching loai, s luong, chat lugng, mau ma, quy trinh cong nghé hoic
nguyén liéu, co thé do bén dit gia cong cung cap hodc bén nhan gia cong tu lo liéu
theo thoa thuan. Hop dong giacong thuong dugc st dung phd bién trong céc linh vuc
nhu dét may, da gidy, dién tu, co khi, thuc phém va hoa my phém, noi ma mot bén
khong truc tiép san xuit nhung ¢ nhu ciu s& hiru san pham mang thuong hiéu hoic
tiéu chuan riéng. Hop dong nay thé hién rd quyén va nghia vu ctia hai bén lién quan,
dic biét 1a vé thoi han thyc hién, nghia vu bao mat théng tin k¥ thuat va trach nhiém
vé chat lugng san pham.

Theo Tir dién Tiéng Viét, “gia cong” duoc hiéu |a“lam thém céc cong doan
ché bién trén nguyén liéu hodc ban thanh pham dé tao rasan pham hoan chinh theo
yéu cau”. Tur goc d6 kinh té hoc, gia cong hang héa 1a mot phuong thirc san xut
trong d6 mot bén st dung nguyén vat liéu, may moc, thiét bi... (c6 thé do bén dat
gia cong cung cép hoac tu mua sém) dé thuc hién viéc ché bién, tao ra san phﬁm
theo yéu ciu k¥ thuat va mau mi di thoa thuan. Mot s6 nha nghién ctru cho rr:?mg,
giacong la hinh thire “thué ngoai” (outsourcing) phd bién trong nén kinh té toan
cau, phan anh xu thé phan cong lao dong qudc té.

O phuong dién phép ly, giacong hang hoa duoc xem nhu mot dang hoat dong
thuong mai dic thu. Bo luat Dan sy 2015 quy dinh: “Hop dong gia cong |a sir théa
thudn giita cdc bén, theo dé bén nhdn gia cong thuc hién cong viéc dé tao ra san

phdm theo yéu cau cua bén dat gia cong, bén dat gia cong nhdn san pham va tra
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tién céng” (Piéu 542). Con Luat Thuong mai 2005 ciing danh mot muc riéng dé
quy dinh vé hoat déng gia cong trong thuong mai, trong d6 nhin manh quyén va
nghia vu cta cic bén trong qua trinh thyc hién hop déng.

Theo Diéu 128 Luat Thuong mai nim 1997, gia cong 1a hanh vi thuong mai,
theo d6 bén nhan gia cong thuc hién viéc gia cong hang hoa theo yéu cau, bang
nguyén liéu, vat liéu ctia bén dat gia cong dé huong tién gia cong; bén dit gia cong
nhan hang hoa di gia cong dé kinh doanh thuong mai va phai tra tién gia cong cho
bén nhan giacong. Pén Luat Thuong mai nim 2005, khai niém ndy dugc dua rangin
gon hon: “Gia cong trong thuong mai la hoat dong thuwong mai, theo d6 bén nhéan gia
cong su dung mot phén hodc toan bo nguyén li€u, vat li€u cua bén dat gia cong dé
thuc hién mot hodc nhiéu cong doan trong qua trinh san xuat theo yéu cau cua bén
dit gia cong dé huong thu lao goi 1a phi gia cong”.

Nhu vdy, tir c&c quy dinh trén cd thé hiéu gia cong la viéc mot bén (goi labén
nhan gia cong) nhan nguyén vat lidu ciia mot bén khac (goi 1a bén dit gia cong) dé
thyc hién nhirng hanh vi cu thé theo yéu cau va chi dan cua bén dit gia cong déng
thoi duge nhan thu lao twong tng goi 1a phi gia cong.

C6 thé thay rang, gia cong 1a hoat dong san xuét gan lién voi hoat dong tiéu
thu hang hoa, bén dat hang 13 ngudi cung cap nguyén vt lidu dong thoi ciing chiu
trach nhiém tiéu thy san pham.

- Pay lahoat dong kinh doanh str dung nhiéu lao dong bai vi théng thudng san
pham gia cong la nhing san pham doi hoi trinh d6 céng nghé trung binh va bao gom
nhiéu céng doan thu cong.

- Bén dit gia cong cung cip nguyén vat lidu cho bén nhan gia cong nén bén
nhan gia céng chi viéc san xut ra san phim theo dung mau va bang chinh nguyén vat
liéu dugc cung cap tir bén dat gia cong. Pay 1a mot diac diém kha dic trung ctia hoat
dong gia cong.

- V&i mot s6 truong hop bén dat gia cong cung cap may moc thiét bi cho bén

nhan gia cong v6i hinh thic thong qua hop ddng muon hodc thué may moc thiét bi
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thi khi hét thoi han gia cong bén nhan gia cong co trach nhiém xuat tra lai cho bén
dat gia cong

B luat Dan su Viét Nam céc nam 1995, 2005 hay 2015 déu khdng dua rakhéi
niém “gia cong” madua rakhé niém “hop dong giacong”. Hop dong giacong lasu
thoa thudn gitta c&c bén, theo d6 bén nhan gia cdng thuc hién cong viéc dé tao rasan
pham theo yéu ciu ciia bén dit gia cong, bén dit gia cong nhan san pham va tra tién

cong.
Phdn biét hop dong gia cong véi hop dong mua bdn

Vé mat phap 1y, hop dong gia cong va hop dong mua ban 13 hai loai hop dong
¢ ban chat khac nhau, méc du trong thuc tién giao két, dic biét 1a trong cac giao dich
¢ yéu to nudc ngoai, hai loai hop dong nay thuong dé bi nham 1an. Hop dong gia
cong 1a sy thoa thudn theo d6 bén nhan gia cong thuc hién cong vi¢c san xuét, ché
bién theo yéu ciu ciia bén dit gia cong va nhan thu lao, trong khi quyén sé hitu dbi
v6i nguyén vat liéu chi yéu va san pham gia cong thuong thudc vé bén dit gia cong.
Nguoc lai, hop dong mua ban 1a su thoa thuan ma theo d6 bén ban chuyén quyén so
hitu hang héa cho bén mua va nhén tién thanh toan, véi trong tim cta hop dong 1a

viéc chuyén giao hang hoa nhu mot doi tuong ddc lap cua giao dich.

Piém khéc biét cbt 13i giita hai loai hgp dong nam ¢ muc dich chinh cta quan
hé hop dong va ché d6 so hiru ddi v6i hang hoa. Trong hop dong gia cong, muc dich
chu yéu 1a thue hién mot dich vu san xuit theo dat hang, con san phém chi 1a két qua
ctia hoat dong gia cong. Trong khi d6, & hop dong mua ban, viéc chuyén giao quyén
s& hitu hang hoa 1a muc dich trung tim, con cac cong doan san xuat (néu c) chi mang
tinh ho trg cho viéc hinh thanh hang hoa ban ra thi trudng. Bén canh dé, phuong thic
thanh toan ciing thé hién su khac biét rd rét: hop dong gia cong thanh toan bang tién
cong gia cong, con hop dong mua ban thanh toan bang gia hang hoéa.

1.1.2. BPdc diém phap |y ciia hop dong gia cong

Thir nhat, hop dong gia cong 1a hop déng song vu va co dén bu. Piéu nay c6

nghia |aca hai bén trong hop dong déu cd quyén vanghia vu twong hd: bén nhan gia

cdng phai thuc hién viée giacdng san pham theo ding y&u cau vé mau mé, chit luong,
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s6 lwong, thoi han,... ma bén dit giacdng da thoa thuan; nguoc lai, bén dat giacong
phai thanh toan tién cong, chi phi vat tu, va thuc hién nghia vy tiép nhan san pham da
dugc gia cong. Day 12 mot quan hé mang tinh chét trao doi gia tri gitra lao dong va
thu lao, pht hop véi nguyén tic cta giao dich dan sy.

Thi hai, hop dong gia cong c6 thé c6 hoic khong co su cung tmg nguyén vit
lidu tir bén dat giacong. Theo quy dinh tai Bo luat Dan sy va Luat Thuong mai, hop
d6ng gia cong cho phép cac bén ty do thoa thuan vé viée ai langudi cung cap nguyén
vat liéu. Trong truong hop bén dit gia cong cung cip nguyén liéu, thi bén nhéan gia
cong cd nghia vu sir dung dung muc dich, tiét kiém va hoan tra phan con lai sau khi
giacdng. Néu bén nhan gia cong tu mua nguyén vat licu, thi chi phi muanguyén liéu
phai duogc tinh vao don gid giacdng hoiac duoc bén dat gia cong thanh toan riéng tuy
theo thoa thuan trong hop dong.

Thir ba, hop dong giacong lahop dong lam phét sinh nghia vu hoan thanh san
pham theo mau hoic yéu cau di dinh san. Khéc voi hop dong mua bén théng thuong,
trong d6 hang hoala dbi twong c6 sin, hop ddng gia cong yéu cau bén nhan gia cong
phai tao ra san phim mdi theo dung dic diém k¥ thuat, kiéu dang, mau mi, hodc
thong sb ky thuat do bén dat gia cong cung cip. Do d6, hop dong nay thuong kém
theo phu luc md ta k§y thuat chi tiét, yéu cau kiém dinh chét lugng dau ra, va cac cam
két lién quan dén quyén so hitu tri tug.

Bén canh viéc mang day du nhimg dic diém chung cua hop ddng thong
thudng, va v6i ¥ nghia 1a mot loai hop dong thong dung trong doi séng dan sy noi
chung ciing nhu trong hoat dong kinh doanh thuong mai néi riéng, hop dong giacong
con mang nhing dic diém riéng c6 nhu:

Vé ban chit:

Hop dong gia cong khong phai 1a hop ddng mua ban hang hoa mic du ciing c6
thé c6 trao ddi cac san pham, nguyén lidu cdu thanh nhung d6 khong phai 14 giao dich
c6t 161. Ban than viéc nhan san phdm sau qué trinh gia cong ciing khéng duogc coi |a
giao dich muaban khi san pham chuyén giao khéng phai hoan toan thudc quyén s hitu
ctia bén nhén gia cong. Tuy vao muc d6 dong gop nguyén vat liéu ciu thanh va gia
tri gia ting trong san phadm méi co thé xac dinh dwgc phan so hitu ddi véi san pham
1am ra cia mdi bén va tir d6 quyét dinh phi gia cong 1a cao hay 1a thdp. Néu nhu bén
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nhan giacong dong gop cang nhidu nguyén vat lidu vacang thuc hién nhiéu hoat dong
tao ranhiéu gidtri gia ting thi phi giacdng s& cang cao vanguoc lai. Théng thuong,
phi gia cong duogc tra chu yéu 1a do viéc thyc hién nhiing hoat dong cu thé theo chi
dan, yéu cau ctia bén dit gia cong 1am gia ting gia tri ca san phidm nén vé mit tinh
chét, hoat dong giacdng gan véi hoat dong cung tmg dich vu. Biéu hién cta hoat dong
giacong trong thuong mai hét stc da dang nhu san xuét, ché bién, ché tac, stra chita,
tai ché, lap rap, dong goi. ..

Vé tinh chit:

Hop dong gia cong 1a hop dong song vu va ¢ dén bu. Trong hop dong gia
codng, tinh chat song vu dugc thé hién trong viéc phan chia quyén vanghia vu gitta
bén dat gia cong va bén nhan gia cong. Mdi bén chi thé déu vira cd quyén lai vira ¢6
nghia vu din su ddi tmg. Tuy nhién, quyén va nghia vu ddi tng trong hop dong gia
cong ciing ¢ nhitng diém khéc biét so véi cac loai hop dong khéc. Cu thé, bén nhan
gia cong vira c¢6 thé c6 quyén yéu cau bén dit gia cong phai chuyén cho minh céc
nguyén vt liéu dat tiéu chuan vé sb luong, chat luong, ching loai, tinh dong bo, vira
c6 thé cb nghia vu cung cap nguyén vat liéu pht hop. Vanguoc lai, bén dit gia cong
vira ¢6 thé c6 nghia vu cung cip nguyén vt liéu, vira c6 thé c6 quyén yéu cau bén
nhan gia cong cung cap nguyén vt liéu. Quyén vanghia vu ciia c&c bén d6i voi viée
cung cap nguyén vat liéu phu thude vao mic do dong gop ciia c&c bén theo hop dong
quy dinh.

Bén nhan gia cdng c6 nghia vu giao san pham hoan thanh va bén dit gia cong
cd nghia vu thanh todn nhung nghia vy thanh todn ¢ day khéng phai la thanh toan cho
toan bo gidtri san pham hoan thanh mathanh todn cho phan nguyén vat liéu bén nhan
giacdng cung cap vachudi hanh vi tao ra gia tri giatang két tinh trong san pham. Vi
vay, phi gia cong va gia thanh san pham 1a khic nhau. Vé tinh dén bu, bén dit gia
cong phai tra tién céng cho bén nhan gia cong khi ho 1am ra mot san pham theo yéu
cau. Can luu Y, khoan dén bl ndy co thé bao gdm hoidc khdng bao gom chi phi nguyén
vat liéu trong d6 vi tiy thudc vao viée bén dit gia cong cung cap mot phan hay toan
bd nguyén vat li¢u. Nhu vay, co thé boc tach tién cong thanh hai bo phan, mot phﬁn
1a tién nguyén vat liéu ma chinh bén nhan gia cong bod ra va mot phan khac 13 tién
cong gia san pham theo yéu cau cua bén dit gia cong.
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Ve doi twong:

Theo quan diém cua tac gia, dbi tuong cua hop dong giacong la vat duoc X&c
dinh theo yéu cau, xac dinh theo mau, theo tiéu chuin do c&c bén thao thuan hodc do
phap luat c6 quy dinh trude. Vat mau hay tiéu chuan cua vat gia cong chi duoc hién
thue hoa (vat chit hoa) sau khi bén nhén gia cong dd hoan thanh cong viéc gia cong.
San pham duoc gia cong co thé 13 hoan chinh hay chua hoan chinh phy thudc vao
hinh thirc gia cong la gia cong chi tiét hay gia cong san pham hoan chinh. Thoéng
thudng, san pham dugc giacong theo mau san pham. Mau ndy do céc bén thoa thuan
nhung vé nguyén tiac khdng duoc tréi phép luat vadao dirc xahoi. Nhiéu truong hop,
san pham tao ra theo sy mo ta, chi dan cta bén dit gia cong. Khi d6, san pham gia
cong thudng duoc dinh hinh thong qua cac tiéu chi vé sb luong, chat luong, kich
thudc, mau sac, quy cach dong goi... va vi thé doi hoi bén nhan gia cong phai co
nhimg k¥ niang chuyén mén chuyén biét dbi voi ting loai san pham. Tom lai, dbi
tugng ctia hop dong gia cong khdng phai |a vat san cO ciia bén nhan gia cong, vt tao
ra do su quyét dinh tuyét ddi cia bén nhén gia cong ma 1a vt hoan thanh theo yéu
cau, chi dn cta bén dat giacong. Déi twong nNdy o thé 1asan pham hodn chinh hoic

san pham chua hoan chinh.
1.1.3. Vai tro ciia hop dong gia cong trong linh vwe sdn xudt, kinh doanh

Hop dong gia cong co vai tro dic biét quan trong trong hoat dong san xuat,
kinh doanh, khong chi d6i v6i tmg doanh nghiép ma con ddi voi ca nén kinh té.

Thir nhdt, doi véi doanh nghiép nhdn gia cong, hop dong giacong duge xem
nhu “canh cira” mé raco hoi kinh doanh. Déi vé6i céc doanh nghiép vira vanho, day
|a phuong thuce tiét kiém chi phi dau tu ban dau boi ho khdng phai bé von qualén dé
xdy dung diy chuyén, nha xudng hay nghién ctru céng nghé phuc tap. Thong qua
viéc nhan giacdng, doanh nghiép co ngudn viée 1am 6n dinh, tan dung hiéu qua ngudn
lao dong sin ¢, tao viéc 1am cho ngudi lao dong dia phuong. Bén canh d6, hop dong
gia cong con giup doanh nghiép nang cao trinh do quan 1y san xuat, tiép can cong
nghé va k¥ ning méi théng qua yéu cau ky thuat khat khe tir ddi tac. Nhiéu doanh
nghiép nhd tham gia gia cong da tich liy dugc kinh nghiém, vén, nhan lyc dé dan
chuyén sang ty san xuat, xdy dung thuong hiéu riéng, tién t6i tham gia sau hon vao

chudi gia tri toan cau.
16



Thir hai, di véi doanh nghiép dat gia céng, hop dong gia cong 13 cong cu
quan trong giup toi vu hdéangudn luc vachién lwge kinh doanh. Bing céch thué ngoai
mot phan hoic todn bd quy trinh san xuat, doanh nghiép co thé tap trung vao céc khau
c6t 18i nhu nghién ctru phat trién san phém, hoach dinh chién lugc thi truong, xay
dung thuwong hiéu vakénh phan phéi. Viéc ndy khéng chi gitp doanh nghiép giam tai
ganh ning san xuat ma con rdt ngan thoi gian dua san pham rathi truong. Dong thoi,
théng quahop dong gia cong, doanh nghiép dit hang cd thé tiép can ngudn nhan cong
giaré, tan dung co sé vat chat — k¥ thuat sin o ciia d6i tc dé giam chi phi san xuét.
Déi voi cac doanh nghiép 16n hoat dong qudc té, day con lachién luge mé rong mang
ludi san xuat toan cau, két hop loi thé vé cong nghé véi loi thé vé chi phi ¢ nhiéu
quéc gia khac nhau, nhdm ning cao niang lyc canh tranh va duy tri ting truéng bén
ving.

Thi ba, doi véi nén kinh té — xa héi, hop dong gia cdng gop phan quan trong
vao phét trién kinh té qudc dan. Hoat dong giacong, dic biét trong cac nganh nhu dét

may, dagiay, dién tir... da tao viéc lam cho hang triéu lao dong, dac biét lalao dong
phé thdng & cac viing ndng thon, gop phan chuyén dich co ciu lao dong vanang cao
thunhap cho ngudi dan. Bong thoi, théng quahop dong giacdng vai cac dbi tac nude
ngoai, doanh nghiép trong nude duge tiép can quy trinh quan 1y tién tién, ky thuat san

xuat hién dai, tir d6 thuc day qua trinh chuyén giao cong nghé. Ngoai ra, gia cong
xuat khau con mang lai ngudn thu ngoai té 16n, déng gop tich cuc vao can can thuong
mai va ting truéng GDP. V& lau dai, viéc tham gia vao chudi gia tri toan cau thong
quahop ddng giacdng cd thé tao nén tang dé doanh nghiép trong nuéc ndng cao ning
luc canh tranh, tién téi X8y dung thuong hiéu qudc giatrong cac nganh hang chu lyc.

Tom lai, hop dong gia cong khong chi don thuan 14 cong cu phap 1y dé rang
budc quyén va nghia vu ctia cac bén ma con dong vai trd nhu mot “cau ndi” gin két
loi ich giita bén dit gia cong, bén nhan gia cong va toan bd nén kinh té. Nho ¢6 hop
dong gia cong, hoat dong san xuat kinh doanh tré nén linh hoat hon, hiéu qua hon,
g6p phan quan trong vao sy phat trién cua doanh nghiép ciing nhu hoi nhép kinh té

qudc té ctia Viét Nam.
1.2. Thuc trang phap luat Viét Nam vé hop dong gia cong

1.2.1. Nguén ludt diéu chinh hop déng gia cong
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Hop ddng gia cdng dugc quy dinh bai nhidu vin ban phép luat khéac nhau tay
theo ban chét cua quan h¢ giao dich. Cu thé:

B luat Dan sy nam 2015 (tir Diéu 542 dén Diéu 546) quy dinh vé hop dong
giacong trong linh virc dan su. Theo d6, hop dong giacdng lasu thoa thudn giita Cac
bén, theo d6 bén nhan gia cong thuc hi¢n cong viéc theo yéu cau cua bén giao gia
cong va giao lai san pham, con bén giao gia céng c6 nghia vy tra tién cong.

Luat Thuong mai ndm 2005 (tir Diéu 178 dén Piéu 187) diéu chinh hoat dong
gia cong trong thuong mai, dac biét 1a gia cong vdi thuong nhan nudc ngoai. Luat
quy dinh rd cac van dé& nhu nghia vu cung cip nguyén vat liéu, xt 1y phé liéu/phé
pham, chuyén giao cong nghé trong gia cong.

Luat Quan |y Ngoai thuong nim 2017 quy dinh vé hoat dong xuat khau, nhap
khau hang hda, trong d6 bao gdm ca hoat dong gia cong cho thuong nhan nudc Ngoa
— duoc xem la mot hinh thirc thwong mai dac biét.

Vin ban hop nhét s6 09/VBHN-BCT ngay 15/8/2017 ctia B4 Cong Thuong
(hop nhat c&c quy dinh lién quan dén hoat dong giacong voi thuong nhan nude ngoai)
huéng dan chi tiét vé tha tuc ky két, thuc hién hop ddng gia cong co yéu td nude
ngoai, nhu quy trinh mé to khai, dang ky hop dong giacong tai co quan hai quan, xt

Iy nguyén phu liéu du thira, tiéu hily hodc tai xuat.
1.2.2. Giao két hgp dong gia cong

Giao két hop dong gia cong labude khoi dau, dong vai trd nén tang trong viéc
xac 1ap quan hé phap 1y gitra bén dat gia cong va bén nhan gia cong. Pay khong chi
|a sy théa thuan mang tinh ¥ chi don thudn ma con 1a co s phap Iy rang bude quyén
va nghia vu cua cac bén trong sudt qué trinh hop tac san xuat. Trong bdi canh Viét
Nam ngay cang hoi nhap sau vao nén kinh té toan cau, dic biét khi nhiéu doanh nghiép
dét may, dagidy, dién tir... tham giavao chudi cung tmg quéc té, van dé giao két hop
dong gia cong cang tré nén quan trong Va can duge phan tich ky dudi ca goc do 1y
luan 1an thuc tién phap luat.

Trude hét, xét vé chu thé giao két, tiy thudc vao loai hop dong (dan sy hay
thwong mai) ma chu thé c¢6 thé khac nhau. Trong céc giao dich dan sy, bén dit gia
cong ¢ thé 13 ca nhan, t6 chirc ¢6 nhu cau thué ngudi khac thuc hién mot sé cong

doan ché téc, con bén nhan gia cdng cé thé 1a ca nhan co tay nghé hoic t6 chirc 6
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kha ning thuc hién cong viéc. Trong quan hé thuong mai, dic biét 1a khi hop dong
c6 yéu t6 nude ngodi, chi thé phai 1a thwong nhan. Bén dit gia cdng thuong 1a doanh
nghiép, thuong nhan nude ngod mudn tn dung loi thé vé chi phi lao dong hoic ning
luc san xuat tai Viét Nam. Bén nhan gia cong trong trudong hop ndy nhat thiét phai la
doanh nghiép Viét Nam c6 dang ky kinh doanh phu hop va du diéu kién xuat nhap
khau theo quy dinh ctia phép luat quan 1y ngoai thuong. Piéu kién ndy nham bao dam
doanh nghiép c6 nang luc phap 1y va k¥ thuat can thiét dé thyc hién hop dong, dong
thoi 1a can cir dé co quan nha nudc quan 1y, giam sat hoat dong gia cong xuyén bién
gi6i. Thue tién cho thdy, nhiéu doanh nghiép nho vavira & Viét Nam di tiép can duoc
ngudn viée tlr CAC thuong nhan nudc ngodi théng quahop dong gia cdng, nhd do6 vira
duy tri hoat dong san xuat, vira tao cong an viéc 1am cho ngudi lao dong. Tuy nhién,
viéc lya chon chu thé cling tiém an rui ro, dic biét khi bén nhan gia cong khong dap
tmg du diéu kién phéap 1y din dén vi pham quy dinh hai quan, thué, tir 46 anh huéng
truc tiép t6i hiéu luc va kha nang thuc hién hop dong.

Tha hai, qué trinh giao két hop dong gia cong vé nguyén tic van tudn thu cac
bude chung ctia Bo luat Dan sy 2015, bao gdm dé nghi giao két vachap nhan dé nghi.
Dé nghi giao két 1asy bay té y chi rd rang cia mot bén mudn xéc 1ap hop dong, trong
d6 phai néu cu thé nhitng diéu khoan co ban nhu ddi tuong gia cong, sb luong, chat
luogng, gia ca, phuong thirc thanh toan, thoi han giao hang, trach nhiém vé nguyén
liéu. Ban chét cua dé nghi giao két chinh 13 161 moi mang tinh rang budc, thé hién
thién chi thuc sy mudn ky két. Trong thuc tién thwong mai, dé nghi ndy thudong duoc
thé hién thong qua bao gia, du thao hop ddng, thu chao hang. Sau khi dé nghi duoc
guri di, hop dong chi dugc hinh thanh khi bén dugc dé nghi gui van ban chap nhan
toan bo nodi dung. Viée chip nhan phai duoc thue hién trong thoi han ma bén dé nghi
an dinh hodc trong mot khoang thoi gian hop |y tly theo tinh chét cia giao dich. Néu
bén dugc dé nghi dua ra su chép nhan kém theo diéu kién stra ddi, bo sung, thi vé
phap 1y, day khong con 13 sy chdp nhan ma duoc coi 1a mot d& nghi méi. Chinh vi

vay, trong giao két hop ddng giacong, viéc trao doi nhiéu vong dy thao gitra cac bén
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trude khi di dén thong nhat cudi cling larat phd bién, dic biét khi hop dong co yéu tb
k¥ thuat phtc tap hodc lién quan dén dinh muc nguyén phu liéu.

Mot diém can nhan manh 1avé hinh thie cua hop ddng giacong. Bo luat Dan
su cho phép hop dong duoc giao két bang 16 noi, van ban hodc hanh vi cu thé néu
phép luat khdng c6 quy dinh khéc. Tuy nhién, do dic thu ctia hop dong giacdng, Luat
Thuong mai 2005 quy dinh r& hop dong nay phai duge 1ap thanh vin ban hodc hinh
thirc c6 gia tri phap 1y twong duong (fax, email, dién tin c6 xac nhan). Yéu cau nay
vira nhim bao dam sy 1o rang, minh bach, vira tao co s& phap ly viing chic cho viéc
giai quyét tranh chap, dong thdi phuc vu cho muc dich quan |y cia co quan nhanude
(vi du co quan hai quan, co quan thué). Trén thuc té, nhiéu hop dong gia cong xuyén
bién giGi con doi hoi phai 14p song ngir, c6 cong chimg hodc chimg nhan lanh sy dé
dam bao hiéu luc tai ca hai hé théng phap luat.

Bén canh hinh thirc, ndi dung cta hop dong gia cong 1a yéu t6 then chdt dé xac
dinh quyén vanghia vu ctia c&c bén. Theo quy dinh cua Luat Thuong mai vacac nghi
dinh huéng dan, mot hop dong gia cong hop phap can bao gdm tbi thiéu: thdng tin
céc bén; d6i tugng giacodng (san pham, mau M4, tiéu chuan k¥ thuat); trach nhiém cung
cap nguyén liéu va phuong thirc bao quan; gia gia cong va phuong thirc thanh toan;
thoi gian, dia diém giao nhan san phim; quyén va nghia vu cta cac bén; diéu khoan
vé bao mat cong nghé, bao hanh, xtr Iy phé pham, vi pham va bdi thudng; co ché giai
quyét tranh chip. Riéng véi hop ddng gia cong c6 yéu té nude ngoai, cac diéu khoan
vé ma HS, dinh mirc nguyén li¢u, thoi han tai Xuat san phém, thu tuc hai quan, thué
nhap khau — xuat khau 1 bat budc. Nhitng diéu khoan ndy khong chi dam bao tinh
phap 1y ctia hgp dong ma con anh hudng tryc tiép dén hiéu qua kinh doanh ctia doanh
nghiép. Viéc soan thdo so Sai, thiéu cac nodi dung trén thuong dan dén tranh chip vé
chét luong, cham tién d6, hodc phat sinh nghia vu thué bat ngo gay thiét hai 16n cho
doanh nghiép.

Phén tich thyc tién cho thay, hé thdng phap luat Viét Nam hién nay da xdy
dung duge mot khung phép ly tuong dbi day du cho giao két hop dong gia cong. Uu

diém r6 rang la da co sy phan dinh giita hop dong dan s vahop dong thuong mai,
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d6ng thoi co quy dinh chi tiét vé thu tuc hai quan, quan 1y xudt nhap khau trong truong
hop hop ddng cd yéu té nude ngodi. Piéu ndy gilp dam bao sy minh bach va an toan
phép 1y cho cac bén. Tuy nhién, van con nhitng han ché dang luu . Thir nhat, cac
van ban phap lut diéu chinh hoat dong gia cong hién kha phan tan, tir Bo luat Dan
su, Luat Thuong mai, Luat Quan 1y ngoai thuong dén nhiéu nghi dinh, thong tu
chuyén nganh, gay kho khan cho doanh nghiép trong vi¢c tra ctru va 4p dung. Thi
hai, van dé bao vé quyén sé hitu tri tué trong hop dong gia cong con chua duoc chi
trong dung murc. Trong nhiéu truong hop, bén nhan gia cong co thé sao chép, tiét 16
cong nghé hodc mau ma, nhung viéc xtr ly tranh chap con phire tap, thiéu co ché bao
dam hiru hiéu. Thit ba, thu tuc hai quan va yéu cau vé ching tir d6i voi hop dong gia
cdng xuyén bién gidi van con phtc tap, dic biét laquy dinh vé dinh mtc nguyén licu
va thoi han tai xudt san pham, khién doanh nghiép nho va vira dé roi vao tinh trang
vi pham hanh chinh do thiéu kinh nghiém.

Tir nhitng phan tich trén c6 thé rat ra rang, viéc giao két hop dong gia cong
khong chi 12 bude phap 1y mang tinh hinh thirc ma con c6 y nghia quyét dinh dén hiéu
qua san xuat, kinh doanh va muc d6 an toan phap 1y ciia doanh nghiép. Do d6, trong
thuc tién, cic bén can dic biét luu ¥: ludn 1ap hop dong bang van ban day du, kém
theo phu luc k¥ thuat chi tiét; quy dinh 10 rang vé trach nhiém chét luong, bdo mat
cong nghé vaxu Iy vi pham; x&c dinh rd co ché giai quyét tranh chap, nhat |alya chon
trong tai thuong mai hodc tda an c6 tham quyén. Ddi véi hop ddng co yéu té nude
ngoai, can nam chic cac quy dinh vé ngoai thuong, hai quan va thué dé tranh rui ro
khong dang c6. Nhu vy, c6 thé khang dinh rang, giao két hop dong gia cong 1a mot
khau then chét, c6 vai tro khong chi trong viéc bao v¢ 1oi ich cta ting doanh nghié¢p
ma con gdp phan nang cao tinh minh bach, hiéu qua cua toan bd hoat dong gia cong
trong nén kinh té hoi nhap.

1.2.3. Piéu kig¢n O higu luc ciia hop dong gia cong

Pé mot hop dong gia cdng phét sinh quyén vanghia vu phép Iy, tré thanh can

clr rang budc trach nhiém gitra cac bén, hop dong d6 phai thoa man cac diéu kién co

hiéu lyc theo quy dinh chung ctia phép lut dan su vathuong mai. Cac diéu kién ndy
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vira mang tinh khai quat (4p dung cho moi loai hop dong), vira co tinh dic thu riéng
trong linh vuc giacdng, dic biét khi hop dong c6 yéu td nuée ngodi. Co thé khéi quét
thanh bon nhdm diéu kién co ban: didu kién vé chu thé, vé ndi dung, vé hinh thirc, va
vé tham quyén dai dién khi giao két.

Thir nhét, diéu kién vé chu thé. Chu thé tham gia hop déng gia cong phai cd
nang luc phap luat dan sy va nang lyc hanh vi dan su déy du theo quy dinh ctia Bo
luat Dan su 2015. D6i v6i hop dong gia cdng mang tinh thuong mai, cac bén thuong
|athuong nhan hoic doanh nghiép, do d6 can co gidy ching nhan dang ky kinh doanh
hop phép vanganh nghé kinh doanh phti hop. Truong hop bén nhan giacong ladoanh
nghi¢p Viét Nam tham gia gia cong vdi thuong nhan nude ngoai, phap luat con dat
ra diéu kién chat ché hon: doanh nghiép phai c6 chirc nang xuét nhap khau phu hop
v6i loai hang hoa du kién gia cong, c6 ma sé xuat nhap khau va tuan thi cac diéu kién
theo Luét Quan 1y ngoai thuong 2017, Nghi dinh 69/2018/ND-CP. Néu chu thé khong
dap tng cac diéu kién trén (vi du ca nhan chua thanh nién, to chirc khong cé gidy
phép kinh doanh diing nganh nghé), hop dong gia cong co thé bi tuyén vo hiéu. Diéu
nay thé hién yéu cau khach quan ctia phap luat nham bao dam rang chi nhiing chi thé
du nang luc, du didu kién moi duge tham gia vao cac quan hé phap 1y phic tap va
mang tinh rii ro cao nhu gia cong.

Thir hai, diéu kién vé noi dung hop dong. Noi dung hop dong gia cong khéng
dugc vi pham diéu cam cua luat, khong tréi dao dirc xa hoi, dong thoi phai xac dinh
rd rang doi twong vanghia vu co ban. Luat Thuong mai 2005 cling c&c vin ban huéng
dan quy dinh noi dung tbi thiéu phai c6, bao gom: ddi twong giacdng (loai san pham,
mau mé, tiéu chuan k¥ thuat), nguén nguyén vt liéu va tréch nhiém cung tng, giatri
hop ddng va phuong thirc thanh todn, thoi han — dia diém giao nhan san pham, tréch
nhiém bao hanh, xir Iy phé pham, giai quyét tranh chap. Pac biét, trong hop dong gia
cdng cd yéu té nude ngodi, ndi dung bit bude con bao gdm dinh mire st dung nguyén
phu liéu, m&HS san pham, thoi han té xuat hang giacong, cliing cac cam két tuan thu
quy dinh hai quan. Néu hop ddng thiéu c&c ndi dung co ban hodc quy dinh mo hd (vi

du khéng x&c dinh ré dinh mutc nguyén phu liéu, khdng quy dinh co ché xir ly hang
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16i), khi tranh chap xay ra, hgp dong dé bi coi 1avé hidéu mét phan hodc toan bo. Nhu
vay, phép luat thuc dinh nhdn manh dén tinh minh bach vaday du trong ndi dung hop
ddng, coi d6 1a nén tang dé bao vé quyén loi cua ca hai bén.

Thi ba, diéu kién vé thim quyén dai dién khi giao két. Mot hop dong giacong
chi phat sinh hiéu luc khi dugc ky két boi ngudi co thim quyén dai dién hop phap.
Theo B luat Dan su 2015, viée dai dién c6 thé theo phap luat, theo uy quyén hoac
theo quy dinh cta diéu 18 phdp nhan. Trong thyc tién thuong mai, hgp dong giacong
thudong do ngudi dai dién theo phép luat caa doanh nghiép ky két, hodc do ngudi duoc
iy quyén bang vin ban hop 18 thyc hién. Néu hop dong duoc ky boi ngudi khdng co
tham quyén (vi du nhan vién kinh doanh ky nhung khong c6 gidy uy quyén, hoic
nguoi dai dién vuot qua pham vi duge giao), hop dong co nguy co vO hiéu. Dé tréanh
rtii ro, phap luat yéu cau vin ban oy quyén phai duoc 14p bang vin ban, ghi rd pham
vi va thoi han. Pay 14 co ché bao dam tinh chic chan trong quan hé phép ly, tranh
tinh trang doanh nghiép chi bo tréch nhiém vai ly do ngudi ky khéng co tham quyén.
Thuec tién xét xir cho thay, nhiéu tranh chap hop dong gia cong bi kéo dai chi vi van
dé tham quyén dai dién khong rd rang.

Th tu, diu kién vé hinh thire hop dong. B6 luat Dan su quy dinh nguyén tic
chung lahop dong c6 thé duge giao két bang 10i ndi, van ban hodc hanh vi cy thé, trir
truong hop phap ludt yéu cau bit budc bang van ban. Tuy nhién, d6i voi hop dong
giacodng trong thwong mai, Luat Thuong mai 2005 bit budc hop ddng phai lap thanh
van ban hoac hinh thirc co giatri trong duong (nhu dién tin, fax, email c6 x&c nhan).
Y éu cau ndy nham bao dam tinh minh bach, thuan tién cho viéc kiém tra, gidm sét va
giai quyét tranh chap. Riéng voi hop dong gia cong c6 yéu té nudc ngoai, vin ban
hop dong khong chi 1a diéu kién vé hiéu lwc ma con 1a cin ct phap 1y dé thuc hién
thii tuc hai quan, khai bao thué, dang ky véi co quan quéan 1y nha nudc. Trong nhiéu
truong hop, hop dong con phai lap song ngit, c6 céng ching hodc chimg nhan ldnh
su dé dugc cong nhan tai nude ddi tac. Néu vi pham quy dinh vé hinh thirc, hop dong

c6 thé bi vo hiéu theo Piéu 129 Bo luat Dan sy 2015, trir truong hop di dugc céc bén
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thue hién it nhat hai phan banghia vu, khi d6 Toéaan c6 thé cong nhan hiéu lyc nham
bao dam quyén loi cho cac bén.

Nhu vy, dé hop dong giacong co hiéu luc phép 1y, cac bén tham gia phai bao
dam ddy du bén diéu kién: chu thé b ning luc vading chirc ning, noi dung hop phép
va minh bach, hinh thtrc bang van ban phu hop, va viéc ky két do ngudi co thim
quyén dai dién thuc hién. Nhin chung, phap luat Viét Nam hién nay da xay dung hé
théng quy dinh kha chat ché va phil hop véi théng 1¢ quéc té vé cac diéu kién co hiéu
lwc. Tuy nhién, van con mot s6 vudng méc trong thue tién nhu su phire tap vé tha tuc
chting minh tham quyén dai dién, yéu cau hinh thirc qua khat khe khi ap dung cho
doanh nghiép nho, hodc sy chong chéo giita quy dinh ctia Luat Thuong mai va phap
luat quan |y ngoai thuong. Do vy, dé dam bao an toan phép |y, cac doanh nghiép can
chu trong kiém tra k¥ diéu kién phép 1y ctia d6i tac, soan thao ndi dung rd rang, 1ap
hop dong bang vin ban day du va dam bao thdm quyén cta nguoi ky. Chi khi dap
g day du cac diéu kién nay, hop dong gia cong méi thuc su c¢é hiéu luc, tré thanh

cong cu phap 1y hitu hiéu bao vé quyén lgi ciia cac bén trong quan hé thuong mai.
1.2.4. Quyén va nghia vu ciia cac bén trong hep dong gia cong

Trong quan hé giacdng, quyén vanghia vu cta c&c bén dugc quy dinh ré trong
Luat Thuong mai 2005 (tir Piéu 178 dén Dicu 187) va cac van ban hudng dan nhu
Nghi dinh 187/2013/ND-CP, Vin ban hgp nhat 09/VBHN-BCT niam 2017 va céc
thong tu lién quan ctia BO Tai chinh, B Cong Thuong. Viéc xac dinh chinh xéc
quyén, nghia vu cta cac bén khong chi dam bao tinh minh bach trong giao dich ma
con han ché rai ro tranh chip, dong thoi 13 cin cir dé 4p dung ché tai khi mot bén vi
pham hop dong.

Quyén va nghia vu ciia bén dat gia cong

Bén dat gia cong (thuong 1a doanh nghiép nam giit quyén so hiru ddi véi
nguyén vit liéu, thiét ké vasan pham cudi ciing) cd nhitng quyén vanghia vu chi yéu
Sau:

Quyén yéu cau vagiam sét viéc thuc hién hop dong: Bén dit giacdng o quyén

yéu cau bén nhan gia cong thyuc hién dung quy trinh, tiéu chuan k¥ thuat, mau méa, sb
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luong va thoi han da thoa thuan. Trong sudt qua trinh san xuat, bén dit gia cong co
thé cir dai dién kiém tra, giam sat, yéu cAu bao cdo tién do, tham chi tién hanh kiém
dinh chit lugng tai chd. Pay 1a quyén quan trong nham dam bao san phadm phu hop
v6i yéu cau thuong mai va tiéu chudn chit lugng cua thi trudng.

Nghia vu cung cip nguyén vat lidu va tai liéu k¥ thuat: Trong da sb trudong
hop, bén dat gia cong c6 trach nhiém cung cip nguyén vat lidu, phuy liéu hodc may
moéc thiét bi phuc vu san xuit. Nguyén liéu nay phai ding sé lugng, chat lugng va
giao dung thoi han dé khong anh huong dén tién do gia cong. Ngoai ra, bén dit gia
cong phai chuyén giao cac tai liéu k¥ thuat nhu ban vé thiét ké, huéng dan quy trinh
san xudt, tiéu chuan kiém tra. Pay laco so dé bén nhan gia cdng thyc hién chinh xéac
yéu cau.

Nghia vu thanh toan: Bén dat gia cong co6 trach nhi€ém thanh toan chi phi gia
cdng theo phuong thirc vathoi han da cam két. Viéc thanh todn co thé theo ting giai
doan hodc sau khi hoan tat, thuong ap dung phuong thirc L/C hodc T/T trong hop
ddng qudc té. Néu cham thanh todn, bén dit gia cong phai chiu |8 suit cham tra hoic
céc ché tai theo thoa thuan.

Nghia vu nhdn san pham: Sau khi san phdm di hoan tat, bén dit gia cong cd
tréch nhiém tién hanh nghiém thu vanhan hang trong thoi han hop |y. Truong hop tir
chdi nhan hang ma khoéng co cin cr hop phép, bén dit gia cong co thé bi coi 1a vi
pham hop ddng va phai boi thuong thiét hai phat sinh.

Trach nhiém véi co quan quan 1y nha nuéc: Trong hop dong gia cong véi
thuong nhan nudce ngodi, bén dit giacdng co nghia vu ké khai hop dong vai hai quan,
thuc hién thil tuc nhap khau nguyén phu liéu, quan ly hang hda du thira, phé liéu/phé
pham, va bao cdo quyét toan dinh ky. Diéu nay duoc quy dinh cu thé tai Nghi dinh
187/2013/NP-CP va Vin ban hop nhat 09/VBHN-BCT.

Quyén va nghia vu ciia bén nhdn gia cong

Bén nhan gia cong (doanh nghiép hodc ca nhan truc tiép thuc hién hoat dong
san xudt) chiu tréch nhiém bién nguyén vat liéu thanh san pham theo yéu cau. Quyén
va nghia vu co ban ctia bén nay bao gdm:

Nghia vu thyc hién dang quy trinh va yéu cau k¥ thuat: Theo Piéu 180 va 182

Luat Thuong mai 2005, bén nhén gia cong phai san xuit dung mau mi, chét luong,
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quy cach va tién do di thoa thuan. Moi su thay doi trong thiét ké, quy trinh k¥ thuat
phai dugc sy déng y cua bén dit gia cong. DAy langhia vu cbt 16i quyét dinh dén gia
tri ciia hop dong.

Nghia vu quan |y va str dung nguyén vt liéu: Néu nguyén vat liéu do bén dat
giacong cung cip, bén nhan gia cdng co tréch nhiém bao quan an todn, st dung ding
muc dich, tiét kiém va khong dugc diing vao hoat dong ngodi hop dong. Trong truong
hop giacodng quéc té, dinh murc tiéu hao nguyén lidu phai dugc khai béo véi hai quan,
va moi phan nguyén liéu du thira, phé liéu, phé phadm déu phai xtr 1y theo dung quy
dinh.

Nghia vu giao san pham dang han: Bén nhan gia cong phai ban giao san pham
ding sb lugng, chét lurong vathoi gian nhu cam két. Néu cham tré, san phém 16i hoic
khodng dat tiéu chuan, bén nhan gia cong co thé bi phat hop dong, bi budc giacong lai
hoic bdi thudng thiét hai.

Nghia vy bao mat thong tin va cong nghé: Nhiéu hop dong gia cong, dic biét
latrong cé&c linh vuc may mic, duoc pham, linh kién dién tir, 6 quy dinh vé& bao mat
mau mi, cong thirc san xuat va dit liéu k¥ thuat. Bén nhan gia cong khong duoc tiét
16 hodc str dung cho muc dich ngoai hop dong.

Nghia vu xir Iy phé pham, phé liéu: Bén nhan gia cong phai béo céo day du vé
nguyén li€u du thura, san phém hong, phé ligu. Viéc ti€u huy, ban lai hoac tai XUAt
phai duoc sy déng y cua bén dit gia cong va tuan thi quy dinh phap luat.

Quyén dugc thanh todn vabao vé quyén loi: Sau khi hoan thanh nghia vy, bén
nhan gia cdng cd quyén yéu cau thanh todn day du, kip thoi theo hop dong. Ngoai ra,
néu bén dat giacong cung cap nguyén liéu khong dat chat luong, giao tré hoic khong
thanh toan dung han, bén nhan gia cong c6 thé tam nging san xuét, yéu cau bdi
thudong hodc chdm dut hop dong.

CO thé thdy, quan hé giacdng lasu phan chiatrach nhiém rd rang: bén dat gia
cdng chiu tréch nhiém vé dau vao (nguyén vat liéu, cdng nghé, tai liéu k§ thuat, thanh
todn, nhan hang), trong khi bén nhan gia cdng chiu tréch nhiém vé quatrinh san xuat
vadau ra(san phim hoan chinh, chat lvong, bao mat, xir Iy phé pham). Su minh bach
trong quy dinh vé quyén va nghia vu ctia mdi bén khong chi gitip hop dong co tinh
kha thi, ma con tao co sd dé co quan quan Iy gidm sét, déng thoi han ché rui ro tranh
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chép. Trong thyc té thwong mai qudc té, viéc tudn tha day di nhirg quy dinh ndy con
gOp phan nang cao uy tin, cung ¢ 16ng tin cia dbi tac, tir d6 thic day hop téc 1au dai

va bén viing.
1.2.5. Thuee hi¢n hop dong gia cong va ché tai do vi pham hep dong gia cong

Trong quan hé giacong, viéc thuc hién hop dong lagiai doan quan trong nhét,
thé hién cam két phap 1y trén thyuc té, dong thoi 1 co sé dé danh gia muc do hoan
thanh nghia vu ctia cac bén. Phap luat Vi¢t Nam hién hanh da c6 hé théng quy dinh
tuong dbi day du vé hoat dong gia cong, dic biét 1a trong cac van ban nhu Luat
Thuong mai nam 2005, BG luat Dan sy nam 2015, Luat Quan ly ngoai thuong nam
2017, cung cac nghi dinh, théng tu hudng dan. Viéc thuc hién hop dong gia cong va
co ché ché tai khi c6 vi pham c6 thé khai quat trén céc khia canh sau:

(i) Can cir phép |y va nguyén tdc thiee hién hop dong gia cong

Theo quy dinh tai Nghi dinh 69/2018/ND-CP va Thong tu 39/2018/TT-BTC,
doanh nghiép khi tham giahop dong giacong, dic biét voi thuong nhan nudc Ngoai,
phai tudn tha nghiém ngit vé tha tuc hai quan, quan ly nguyén phu liéu, dinh muc san
xudt, vanghia vu béo céo quyét toan. Pay khdng chi laco sé phédp ly dé quan |y hoat
dong gia cong ma con bao dam tinh minh bach trong qua trinh thuc hién.

Nguyén tic co ban khi thuc hién hop dong gia cong 1a nguyén tic ty nguyén,
trung thuc, hop tac va thién chi. Bén nhan gia cong phai tién hanh san xuit dang yéu
cau k¥ thuat, mau ma, ) lugng, chét lugng da cam két. Bén giao gia cong co6 trach
nhiém cung cap nguyén liéu (néu thoa thuan), mau thiét ké va thanh todn dung han.
Ngodi ra, trong qua trinh thyc hién hop dong, cac bén phai thuong xuyén trao doi
thong tin, kip thoi xir Iy phat sinh dé tranh tranh chap.

Mot nguyén tic quan trong khac 1a nguyén tic phan chia rai ro. Theo Luat
Thwong mai 2005, riii ro vé hang hoa trong hgp dong gia cong duoc xac dinh dya trén
thoa thuan; néu khong c6 thoa thuan thi rai ro thude vé bén nao dang nam gilr hang
hoatai thoi diém rai ro phét sinh. Vi du: néu bén nhan gia cdng da nhan nguyén vat
lidu tir bén giao gia cdng thi ho phai chiu trach nhiém vé& mét mat, hu hong trong qua
trinh bao quan, trir trudng hop bat kha khang. Didu ndy cOy nghia thyc tién quan trong,
boi gia cong thudng lién quan dén khéi lwong nguyén liéu 16n va chi phi cao, néu

khong xac dinh 1 trach nhiém rui ro s& d& din dén tranh chép.
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(ii) Giao nhdn nguyén vdt liéu va san pham gia cong

Viéc giao nhan nguyén vat lidu labude dau tién trong quatrinh thyc hién hop
d6ng. Theo thoa thuan, nguyén vat lidu c6 thé do bén giao gia cong cung cip hoic
bén nhén gia céng tw mua siam. Du theo phuong thirc nao, cc bén déu phai 1ap bién
ban giao nhén, ghi rd sé lwong, chat luong, tinh trang nguyén liéu. V6i hop dong c6
yéu t6 xuat nhap khau, viéc giao nhan phai thuc hién quathi tuc hai quan, déng thoi
dang ky dinh murc sir dung nguyén liéu.

San pham sau gia cong ciing phai dugc nghiém thu, kiém tra trude khi giao
nhan. Bén nhan gia cong c6 nghia vu san xuat ding tiéu chuan, quy cach; néu san
pham 151 hodc khong dat chat luong thi phai chiu tréch nhiém stra chira, thay thé hoic
bdi thuong. Bén giao gia cdng co nghia vu nhin san pham theo dung thdi han, khéng
dugc tir chdi v can cir. Trong thuong mai qudc té, san pham giao nhan con phai kém
theo chimg tir (h6adon, van don, chimg nhin chét lugng) dé phuc vu thu tuc hai quan
va thanh toan qudc té.

(iii) Thanh toan va nghia vu tai chinh

Thanh toédn 1a nghia vu co ban cta bén giao gia cong, thuong duoc thuc hi¢n
bang cac phuong thirc phd bién nhu chuyén khoan, thu tin dung (L/C), hodc T/T. Viéc
thanh toan phai tuan thu thoi han, dong tién thanh toan va cac diéu kién da ghi trong
hop dong. Phép luat cho phép c&c bén thoa thuan phat cham thanh todn hoic tinh 13
cham tra theo muc 13i suat do Ngan hang Nha nudc cong bd. Ngoai ra, véi hop dong
6 yéu td nurdc ngoai, viéc thanh toan con phai tuan thi quy dinh quéan 1y ngoai héi,
bao cdo cho Ngan hang Nha nudc va co quan hai quan.

(iv) Ché tai khi vi pham hop dong gia cong

Trong quéatrinh thuc hién, néu mot bén vi pham nghia vy, bén con lai co quyén
&p dung céc ché tai duge quy dinh tai Luat Thuong mai 2005. C4c ché tai co ban bao
gom:

Bugc thure hién diing hop ddng: Bén vi pham phai tiép tuc thuc hién nghia
vu nhu d3 cam két, vi du san xuat du sb lvong hang hdahoic sira chita san pham 15i.

Phat vi pham: Mtc phat do cac bén thoa thuan nhung khéng vurot qua 8% gia
tri phan nghia vu hop dong bi vi pham. Py 13 ché tai phd bién trong cac hop dong

gia cong dé bao dam tién do va chit luong.
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Boi thuong thiét hai: Bén vi pham phai boi thudng toan bo thiét hai thyc té
va truc tiép phat sinh do hanh vi vi pham, bao gém ca loi nhuén bj mat.

Tam ngirng hoic dinh chi thuc hién hop dong: Néu mot bén vi pham co ban
nghia vy, bén kia c6 quyén ngurng thuc hién cho dén khi vi pham duoc khéc phuc,
hozc dinh chi hop déng néu khong con kha ning khic phuyc.

Hiiy bé hop ddng: Trong truong hop vi pham nghiém trong lam myc dich hop
dong khong dat duoc (vi du san pham hoan toan sai quy cach, chdm giao hang qua
|&u), bén bi vi pham c6 quyén huy bo hop dong va yéu cau bdi thudng.

Cic ché tai khac: Nhu tam giit tai san, yéu cau bao mat cong nghé, hoic ap
dung bién phap khan cp tam thoi theo thi tuc té tung.

Cung v&i d6, phap luat cling tao co ché giai quyét tranh chap linh hoat, tir
thuong lugng, hoa giai dén trong tai thwong mai (nhu VIAC) hodc Toa an. Bac biét
trong céc hop ddng gia cdng quéc té, diéu khoan lya chon lut &p dung vaco quan tai
phan (trong tai quéc té, ICC, SIAC...) c¢6 vai trd rat quan trong, gitp bao vé quyén
lgi cua doanh nghiép.

Nhin chung, phép luat Viét Nam vé thyuc hién hop dong gia cong vaché tai da
kh& day du, tiém can théng 18 qudc té. Tuy nhién, trén thuc té van ton tai nhitng kho
khan: thu tuc hai quan con phtc tap, doanh nghiép nho it quan tdim dén diéu khoan
phan chia rui ro, va tinh trang tranh chap vé chat luong, tién d6 van xdy ra thuong
xuyén. Do vay, ngoai viéc tuan thu phép luat, cac bén can cha trong soan thao hop
dong chat ché, quy dinh 13 trach nhiém va ché tai, dong thoi xy dung co ché gidm

sat va bao céo dinh ky dé han ché rui ro.

1.3. Phép luat mot s6 qudc gia vé hep ddng gia cong va bai hoc kinh nghiém cho
Viét Nam
1.3.1. Quy dinh phdp ludt va thuc tién dp dung phdp ludt vé hop dong gia cong tai
Trung Quoc
Trong giai doan 2022-2024, cung vdi vai trd trung tAm trong chudi cung ing
toan cau, Trung Qudc di xay dung va hoan thién twong d6i ddng b khung phap luat
diéu chinh hop ddng gia cong, nham dap tng yéu ciu cua hoat dong san xuit quy mo
16n va quan hé gia cong xuyén bién giéi. Hop dong gia cong tai Trung Qudc chu yéu
dugc diéu chinh boi B luat Dan sy Trung Quéc nam 2020, Luit Hop dong (trude
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day) cung v&i cac van ban hudng dan va an 1€ thyc tien.

Phép ludt Trung Qudc quy dinh twong ddi rd rang vé khai niém, hinh thic va
n6i dung co ban cia hop dong gia cong, trong d6 nhan manh cac diéu khoan bét budc
nhu: tiéu chuin chat lwong san pham, tién do thuc hién, tién cong gia cong, trach
nhiém cung cip nguyén vat liéu, quyén kiém tra — gidm sat va co ché giai quyét tranh
chap. Céc quy dinh nay tao co so phap 1y quan trong dé phan dinh rd quyén va nghia
vu giita bén dat gia cong va bén nhan gia cong, han ché rii ro phat sinh trong quéa

trinh thyc hién hop dong.

Trong thyc tién ap dung, cac doanh nghiép Trung Qudc, dic biét tai cac trung
tam san xuat 16n nhu Giang T6, Quang Pong, Son Pong, thudng cu thé hoa cac quy
dinh phap luat vao hop dong thong qua viéc xdy dung diéu khoan chi tiét vé kiém
soat chat luong, boi thudng thiét hai va xtr 1y vi pham. Viée ap dung céc tiéu chuan
k¥ thuat qudc té nhu ISO 9001, IATF 16949 khong chi 1a yéu cau k¥ thuat ma con
duoc coi 1a mdt ndi dung quan trong trong thyc hién nghia vu hop déng gia cong theo

phép luat.

Bén canh d6, phap luat Trung Qudc cho phép va khuyén khich viéc sé hoa
quan 1y hop ddng, sir dung hé thong ERP, luu trit dién tir va theo ddi tién do truc
tuyén. Piéu nay gitp nang cao hiéu qua thyc thi hop dong, ddng thoi tao didu kién
thudn lgi cho viéc chung minh nghia vu va trach nhiém phép 1y khi phat sinh tranh
chap. Nhin chung, phap luat va thyuc tién ap dung phap luat vé hop dong gia cong tai
Trung Qudc thé hién tinh chit chg, linh hoat va phu hop véi méi trudng san xuat quy
mo 1on.

1.3.2. Quy dinh phdp ludt va thuc tién dp dung phdp ludt vé hop dong gia cong tai
An D¢

Tai An D9, hop dong gia cong dugc diéu chinh chii yéu boi Indian Contract
Act 1872, cung vdi cac quy dinh chuyén nganh va an 1€. Trong giai doan 20222024,
cung voi sy phat trién manh cta hoat dong gia cong trong cac linh vuc dién tir, duoc
pham va linh kién cong nghiép, phap luat An Do ngay cang duoc ap dung rong rii

trong diéu chinh quan hé hop dong gia cong.

Phép luat An D6 xéac 1ap rd nguyén tic ty do thoa thuan nhung phai bao dam
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tinh hop phap, cong bang va thién chi trong giao két va thyuc hién hop dong gia cong.
Céc ndi dung co ban nhu chat lwong san pham, tién do giao hang, xir Iy phé pham,
bdi thuong thiét hai va giai quyét tranh chip duoc coi 1a nhirg didu khoan trong yéu
can dugc quy dinh rd trong hop dong. Pac biét, phap luat va an 1& An Do chu trong
dén trach nhiém cua bén nhan gia coéng trong viée tuan thu yéu ciu ki thuit va nghia

vu cua bén ddt gia cong trong viéc cung cap nguyen vat lieu dung ti€u chuan.

Trong thuc tién, cidc doanh nghiép 16n nhu Dixon Technologies, Tata
Electronics hay Foxconn An D¢ thuong xay dung hop dong gia cong véi cau trac
chat ché, tuan thu nghiém cac quy dinh phép luat va tiéu chuan qudc té. Viéc ap dung
hé théng giam sat chat luong, bao cdo tién d6 va cong nghé s6 hoa trong quan 1y hop
d6ng gitp nang cao hiéu qua thuc thi phap luat vé hop dong gia cong, dong thoi giam
thiéu tranh chap phat sinh.

Tuy nhién, thyc tién ap dung phéap luat vé hop dong gia cong tai An Do van
chiu tac dong bdi cac yéu t& nhu tha tuc hanh chinh phtrc tap, co sé ha téng chua
d6ng bd va su khac biét trong cach ap dung phap luat giita cic bang. Diéu nay dit ra
yéu cau tiép tuc hoan thién va thong nhat hon nita viéc thuc thi phap luat vé hop dong

gia cong trong bdi canh hdi nhap quéc té.
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Tiéu két chwong 1

Chuong 1 ctia dé 4n da tap trung lam rd cac van dé 1y luan va co s phap 1y
nén tang cho viéc nghién ctru chuyén siu vé hop dong gia cong trong linh vuc may
mic theo phdp luat Viét Nam. Trén co s¢ hé thong hoa cac khéi niém, dic diém phép
ly vavai tro ctia hop dong gia cdng, chuong ndy di gilp x&c dinh r6 vi tri vay nghia
thuc tién cta loai hop dong nay trong hoat dong san xuat, kinh doanh hién dai.

Théng quaviéc phan tich cac van ban phép luat hién hanh nhu B luat Dan su
nam 2015, Luat Thuong mai nam 2005, Luat Quan ly Ngoai thuong nam 2017, cung
v6i c&c nghi dinh, hudng din vavin ban hop nhat cta cac co quan quan |y nhanudc,
chuong 1 da cung cap cai nhin toan dién vé khung phép 1y diéu chinh viéc giao két,
thue hién va chdm dat hop dong gia cong. Nhitng quy dinh phap luat nay khong chi
dam bao tinh hop phap cta cac giao dich giacdng macon lacan cur gitp doanh nghiép
phong ngira rii ro phap 1y, t6i wu hdachi phi vating cuong hidu qua hop tac san xuat
— kinh doanh.

Bén canh d6, chuong 1 ciing d tiép can goc d6 so sénh vahoc hoi kinh nghiém
quéc té tir cac qudc gia c6 nganh may mic phat trién nhu Trung Qudc, An Do. Qua
do, dé tai rat ra duoc mot sd bai hoc quy bau ddi véi Viet Nam trong viéc tiép tuc
hoan thién khung phép Iy lién quan dén hop dong gia cdng. Nhitng bai hoc nhu minh
bach trong quy trinh phép Iy, hd tro doanh nghiép tiép can cong nghé méi, hay co ché
kiém tra— gidm sét linh hoat va hiéu qua |a c&c ndi dung c6 giatri tham khao 16n ddi
v6i viée xay dung chinh séch pht hop véi thyc tién phét trién nganh cong nghiép dét
may tai Viét Nam hi¢n nay.

Tong két lai, chuong 1 da thiét 1ap nén tang 1y luan va phap 1y can thiét, lam
co so cho viée nghién ciru siu hon trong cac chuong tiép theo, dic biét 1a chuong 2
v6i ndi dung phan tich thyc tién thyc hién hop dong gia cong tai Cong ty C6 phan
Tap doan H6 Guom. Nhiing két luan rat ra tir chwong nay s& 1a diém tya quan trong
dé luan giai c&c van dé phét sinh trong thyc tién ciing nhu dé xut cac giai phdp hoan
thién phép luat vanang cao hiéu qua thuc hién hop dong gia cong trong linh virc may

mac tai Viét Nam.
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CHUONG 2: THUC TIEN GIAO KET VA THUC HIEN HQP PONG GIA
CONG TRONG LINH VUC MAY MAC TAI CONG TY CO PHAN TAP
POAN HO GUOM

2.1. Khai quat vé Cong ty co phan Tap doan H6 Guwom va hoat dong gia cong

trong linh virec may mac tai cong ty
2.1.1. Gidi thi¢u khéi quét vé Congty cé phin Tap doan Ho Guwom

Cong ty C6 phan Tap doan Hb6 Guom |amot doanh nghiép hoat dong da nganh,
trong d6 linh vuc san xuat, gia cong hang xuat khau — dic biét 1a cac san pham dét
may, dién tir nhe va tiéu dung — déng vai trd quan trong trong co ciu doanh thu.

Tinh dén cudi nam 2024, Cong ty H6 Guom di ky két va thuc hién trén 500
hop dong gia cong, chii yéu véi cac ddi tac dén tir Nhat Ban, Han Qudc, Singapore,
Puic va Hoa Ky. Cac san pham gia cong bao gom: linh kién dién tir, hang gia dung
nhua cao cép, thiét bi y té tiéu hao va quin 4o thoi trang theo thiét ké riéng cua dbi
tac. Doanh thu tir hoat dong gia cong chiém khoang 45-50% tong doanh thu thuan
hang nim, cho thiy day |alinh vuc c6 dong gop quan trong va cd tinh chién lugc 1au
dai.

Mic du di dat duoc nhiéu thanh cong trong vi¢c mé rong thi trudong va nang
cao ning lyc san xuat, nhung thuc tién ky két va thuc hién hop dong gia cong tai
Cong ty H6 Guwom van con tiém an rii ro phéap 1y, dic biét trong bdi canh da dang
hoa dbi tac qudc té va ap luc gia ting tiéu chuan k¥ thuat. DAy chinh 14 co s¢ dé

nghién ctru va phan tich sau hon trong cdc muc ti€p theo cua chuong nay.



Hoi dong Quan tri

Ban Gidm déc
Phong Kinh doanh quéc té
Phong Tai chinh — K¢ toén

— Phong Nhan su

Phong Ky thuat — Cong nghé

Phong Hanh chinh — Tong hop

Phong Phép ché

Phong kiém soét chét luong

Hinh 2.1. B§ may té chitc ciia CoNngty ¢ phin Tap doan H6 Gwom
Nguon: Congty Cé phan Tap doan H6 Guom
Cong ty van hanh quy trinh gia cong theo mé hinh " Make-to-Order” (san
xuat theo don dit hang), gin lién véi cac tiéu chuan ISO 9001:2015, hé thong kiém
soét chat lugng theo tiéu chuan quéc té vaquy dinh phép 1y noi dia. Trong hoat dong
ky két hop dong gia cong, cong ty thudng sir dung ca mau hop dong song ngit (Anh
— Viét) va diéu chinh linh hoat theo thoa thuan cua timg d6i tac. Viée ky két va thuc
hién hop dong tuan thu theo c&c quy dinh tai Luat Thuong mai 2005, B6 luat Dan su
2015, ciing nhu cac diéu udc qudc t& ma Viét Nam 1a thanh vién (nhu CISG, khi ¢6

lya chon 4p dung).



Co céu tb chirc ctia cdng ty bao gdm Hoi ddng quan tri, Ban diéu hanh va céc
phong ban chirc nang (Phap ché, Kinh doanh qudc té, K thuat san xuit, Kiém soat
chét luong, Tai chinh — K& toan...). Trong d6, Phong Phap ché — Hop dong dong vai
trd then chdt trong viée tu van, dam phan va ra soat phap 1y cac hop dong gia cong
v6i dbi tac trong va ngoai nudc.

Bang 2.1. Pic diém ngudn nhan lre Cong ty ¢6 phin Tap doan H6 Guom giai
doan 2022-2024

ey ahi Nim Nim Nim | 2023/2022 | 2024/2023
2022 2023 2024 (%) (%)

Tong s6 lao dong 132 1.45 1.58 +9,85 +8,97

S0 |20 dgng trye ticp 1.05 115 126 1952 1957

san xuat

S lao dong quén ly 170 180 190 +5.88 1556

va hanh chinh

S6 80 dong cotrinh 225 248 270 +10,22 +887

d6 dai hoc tré 1én

Co chu lao dong nit 68 70 71% 42 41

(%)

Ty 16120 dong nghi 6.2 58 5.4% 04 04

viéc/nam (%) ' ' ' ' ’

Nguon: COng ty cé phan Tdp doan Hé Gurom

Giai doan 2022-2024 ghi nhan xu huéng ting truéng 6n dinh vé ngudn nhan
luc cua cong ty. Tong sd lao dong tang tir 1.320 nguoi (ndm 2022) 1én 1.580 ngudi
(nam 2024), twong g mtc ting trung binh gan 9% mdi nam. Pang chily, luc luong
lao dong truc tiép san xudt chiém ty 18 16n (trén 80%), phan anh dung dic thu hoat
dong gia cong may mac.

S6 luong nhan sy c6 trinh d6 dai hoc tré 18n ting déu qua cac nim (ting 20%
trong 2 nam), cho thay cong ty da chi trong hon dén ngudn nhan luc chét lugng cao.
Co ciu lao dong nir chiém vu thé va tiép tuc gia ting nhe, phu hop véi dic diém nganh

may mac. Pic biét, ty 1€ nghi viéc hang nam ¢O Xu hudng giam dan (th 6,2%
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xudng 5,4%), phan anh chinh sach nhan sy 6n dinh va ché d6 phuc loi dan duogc cai

thién.
2.1.2. Diic diém hoat dpng gia cong may mdc tgi Cong ty

Hoat dong gia cdng may mic tai Cong ty C6 phan Tap doan H6 Guom lamot
trong nhitng linh vuc chu luc, chiém ty trong cao trong tong s6 hop dong gia cong va
dong gop 16n vao doanh thu xudt khau hang nim cta doanh nghiép. Hinh thirc chu
yéu ma cong ty ap dung lagia cong theo mau ma, thiét ké va nguyén liéu do bén dat
hang cung cap. Trong dé, phuong thitc CMT van chiém ty 1¢ 16n do wu diém phil hop
v6i nang luc k¥ thuat, von dau tu va kha nang quan 1y chat lwong hién tai cia doanh
nghiép.

Pic trung dau tién trong hoat dong gia cong may mic ctia Cong ty 1a tinh da
dang vé dbi tac va thi truong xuat khau. Tinh dén nim 2025, cong ty da c6 quan hé
gia cong thudng xuyén voéi trén 20 khach hang tir cic qudc gia phét trién nhu Nhat
Ban, Prc, Han Qudc va Hoa Ky. Cac don hang thuong yéu cau cao vé tiéu chuin
chat lugng, do bén, quy cach dong goi va dic biét latruy xuat ngudn gbe nguyén licu
theo chuian ESG (Environmental — Social — Governance). Diéu nay dit ra yéu cau
phap ly chat ché trong viéc soan thdo, thuong lugng va thyc hién hop déng.

Thit hai, quy trinh gia cong may mic dugc cong ty to chirc theo chudi khép
kin, bao gdm: nhan mau — phan tich k§ thuat — cit may — hoan thién — kiém tra— déng
g6 — ban giao. Quy trinh nay duoc giam sat boi hé thong kiém soat chat luong noi
bd va c6 su phdi hop giita nhiéu bo phén, trong d6 bd phan phap ché dong vai tro dam
bao tinh phap 1y ctia hop dong, con bd phan k¥ thuat chiu trach nhiém kiém tra thong
s mau ma, vat lidu va do chinh xac ky thuat.

Tha ba, do dic thu gia cong may mac phu thudc chit ché€ vao thoi gian giao
hang va thoi vy, cong ty thuong xuyén ddi mat vai ap luc vé tién do. Viéc cham tré
trong khau ky két hop dong hodc phé duyét thiét ké thuong dan dén nguy co vi pham
nghia vu giao hang, dan tdi tranh chap hodc khiéu nai tir phia d6i tac. Do vdy, cong
ty da thiét 1ap co ché ra sodt nhanh noi dung hop dong, dong thoi ting cuong dao tao

phap 1y ndi bo nhdm ning cao nhan thirc vé rui ro phap 1y trong hoat dong gia cong.

36



Cudi cung, dic diém ndi bat 12 su gia ting 4p dung cong nghé sb trong hoat
dong gia cong, nhu quan 1y don hang qua ERP, bdo cdo tién do theo thoi gian thuc,
va st dung phin mém CAD/CAM trong khau thiét ké va kiém tra mau. Nhirng ddi
m&i ndy gilp giam thiéu sai s6t hop dong, ting kha ning kiém tra chat lugng va dam
bao tuan thu cam két phap 1y giita cic bén.

Bang 2.2. Két qua hoat dong gia cong may mic tai Cong ty H6 Gwom giai doan

2022-2024
Chi ticu Nam Nam Nam 2023/2022 2024/2023

2022 | 2023 | 2024 (%) (%)
Téng sb hop dong gia cdng 212 245 276 +15,57 +12,65
S0 hopdong glacongmay | 138 | 139 | 158 +17,80 +13,67
Tylehop dong may méc 5566 | 5673 | 57,25 |  +107 +0,52
trong tong hop dong (%)
Doanh thu tir giacong may
mic (ty VND) 126,4 149,1 165,5 +17,94 +11,01
Ty trong doanh thu may
mac trong tong doanh thu 46,5 47,8 48,3 +1,3 +0,5
(%)
S6 hop ddng &p dung kiém
dinh chét luong 3 budce (*) 63 L % 2381 +23,08
S6 hop dong sir dung mau
thiet ké dién tu 88 106 128 +20,45 +20,75
(CAD/CAM)

Nguon: Cong ty Co phan Tap doan Ho Guom

Giai doan 2022-2024, hoat dong gia cong may mac tai Cong ty Co phﬁn Tap

doan H6 Guom c0 sy ting trudng ro rét ca vé quy md hop dong va giatri doanh thu.
Cu thé, s6 luong hop dong gia cong may mic tang tir 118 hop dong niam 2022 Ién
158 hop dong nam 2024, v6i mirc tang binh quan trén 15%/ndm. Doanh thu tir hoat
dong nay ciing tang trudng an tugng, dat 165,5 ty ddng vao nam 2024, ting 17,94%
trong nam 2023 va 11,01% trong nam 2024 so véi cac nim trudc. Ty 1é hop dong

may mic trén tong hop ddng va ty trong doanh thu may mic déu ting nhe qua timg
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nam, cho thay nganh hang nay tiép tuc dong vai tro chu luc trong co ciu san pham
clia cong ty. Dic biét, viée ting sb lwong hop ddng 4p dung kiém dinh chét luong 3
budc va st dung mau thiét ké CAD/CAM phan anh sy chuyén bién tich cuc vé cong
nghé vakiém soét chat lugng. Nguyén nhan chu yéu cua xu huéng ndy 1a do cong ty
d3 dau tu manh vao cai tién quy trinh san xuit, dap Gmg tiéu chuan qudc té, ddng thoi
mo rong quan hé d6i tac véi cac thuong hidu nudc Ngodi co yéu cau cao vé chit luong
va thiét ké. Pay ciing 14 co so viing chac dé H6 Guom tiép tuc ddy manh xuat khau

va nang cao nang luc canh tranh trong thoi gian toi.
2.1.3. Quy trinh ky két va thwc hi¢n hop dong gia cong tai CoNng ty

Tai Cong ty Co phan Tap doan H6 Guom, quy trinh ky két va thuc hién hop
dong gia cong dugc xay dung dua trén nguyén tic tuan thu chat ché quy dinh phap
luat thwong mai, dong thoi dap tmg yéu cau k¥ thuat va tién do tir doi tac. Quy trinh
nay duoc phan chia thanh bon giai doan chinh, két hop giita yéu té phép ly, k¥ thuat
va quan tri doanh nghiép.

a) Giai doan tién dam phan

Pay lagiai doan khoi dau, noi doanh nghiép tiép nhan dé nghi giacong tir phia
d6i t&c trong va ngoai nude, thudng théng qua kénh email, hoi cho nganh hang hoic
céc nén tang B2B. Bo phan Kinh doanh Xuat khau tiép nhan yéu cau, thu thap thong
tin vé chung loai san phém, mau thiét ké, sb luong, thot gian giao hang va diéu kién
thuong mai (Incoterms, thanh todn, bao hanh...).

Trong budc ndy, cac chuyén vién ky thuat sé danh giatinh kha thi vé mau ma
va thiét ké, trong khi bo phan phap ché ra soat hd so phap 1y cua dbi tac (gidy phép,
mi s6 thué, uy tin giao dich...). Viéc danh gia rui ro phap 1y gitip ngan ngira nhiing
hop ddng bit loi hodc c6 nguy co tranh chip vé sau.

b) Giai doan dam phan hop dong

Sau khi thng nhét vé chu trrong hop tac, hai bén tién hanh dam phan ndi dung
hop dong. Péi véi cac hop dong cd yéu td nude ngoai, cong ty dic biét chu trong dén
diéu khoan ngdn ngir &p dung, luat didu chinh, phuong thirc giai quyét tranh chip va

diéu khoan bao mat.
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Trong nam 2023, hon 60% hop dong gia cong cla cong ty c6 sir dung tiéng
Anh song song tiéng Viét, va gan 40% thoa thudn lua chon Trong tai quéc té (VIAC)
13 co quan tai phan chinh. Cac noi dung thuwong thao phd bién bao gdm: chit lugng
nguyén liéu, tién do giao hang, hinh thirc nghiém thu, va quyén giam sét k¥ thuat cia
bén dat hang.

c) Giai doan ra soat, phé duyét va ky két

Sau khi hai bén ddng thudn nodi dung hop dong du thao, bd phan phap ché va
tai chinh kiém tra lai cac diéu khoan lién quan dén nghia vu thanh toén, thué, trach
nhiém phép Iy va giéi han tréch nhiém boi thudng. Mot hop dong chi duge phé duyét
khi ¢6 du chir ky x4c nhan cua cac phong: Kinh doanh, Tai chinh, Phap ché va Ban
diéu hanh.

Viéc ky két thuong dién ra bang hinh thic dién tir d6i v6i khach hang nudce
ngoai (théng qua chir ky s6 dugc cdng nhan hodc nén tang DocuSign), hodc bang vin
ban gidy d6i voi khach hang ndi dia. Toan b hop dong sau khi ky duoc luu trir song
song trén hé thong ERP va luu trit cling tai van phong phéap ché.

d) Giai doan hau ky két va thwe hién hop dong

Sau khi hop dong ¢6 hiéu lyc, bd phan san xuat phdi hop voi ky thuat, kho van
vagiam st noi bo dé tién hanh trién khai. Quy trinh thuc hién gdm: nhan nguyén liéu
— cit may — hoan thién — kiém tra chét luong — dong goi — giao hang. Cac giai doan

déu c6 biéu mau doi chiéu véi cam két hop dong d€ dam bao tuan thu.
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Quy trinh dam phan va ky két
hop déng tai Cong ty Co
% phan Tap doan HE Guom
: l .
Giai doan tién dam phan
& J
; . :
Giai doan ra soat,
& phé duyét va ky két
2 l =\
Gial doan hau ky két
. >~

Hinh 2.2. Quy trinh ky két va thue hién hop dong gia cong tai Cong ty
Nguon: Cong ty Cé phan Tap doan Ho Guom
Trong qué trinh thuc hién, néu phat sinh diéu chinh vé miu m3, tién d6 hay chi
phi, viéc sira d6i hop dong duoc tién hanh thong qua phu luc hop dong dugc hai bén
ky két bd sung. Tét ca cac sai 1éch trong san xuat déu duoc ghi nhan bang bién ban
va thong bao bang van ban giita hai bén, bao dam cin ctr phap 1y khi giai quyét tranh

chap néu cd.

2.2. Thue tién giao két va thuwc hién hop dong gia cong tai Congty ¢é phan Tap

doan H6 Guom
2.2.1. Dic diém va quy trinh dam phan, ky két hop dong

2.2.1.1. Bdc diém phdp Iy va thuc tién ciia hop dong gia céng tai Tdp dodan
Hé Guom

Hop dong giacong lamot hinh thire hop dong pho bién trong hoat dong thuong
mai, ddc biét trong linh vire san xuit hang may mic xuat khau — nganh nghé chu luc
ctia Cong ty C6 phan Tap doan Ho6 Guom. Theo quy dinh tai Piéu 542 B luat Dan
su 2015, hop dong gia cong |a sy thoa thuan giita cic bén, theo d6 bén nhan gia cong
thue hién cdng viéc dé tao rasan pham theo yéu ciu cua bén dit gia cong, vabén dat

gia cong tra tién cong cho bén nhan gia cong.



Ludt ap dung tai Viét Nam:

Bo luat Dan su 2015 (stra doi, bod sung 2022): xac 1ap nguyén tac “tu do hop
ddng” (Piéu 385), quy dinh trach nhiém bao quan nguyén vat liéu bén dit gia cong
(Diéu 546).

Luat Thuong mai 2005: &p dung cho hoat dong thwong mai, bao gdm giacong
xuat khau, véi cac quy dinh vé hop dong Thuong mai (Phan 4).

Cong van 461/XNK ngay 18/06/2024 (B6 Cong Thuong) xac dinh rd trach
nhiém nghiép vu k¥ thuat va luu thong giita cac hop dong gia cong chuyén tié

Ap dung Théa wéc quéc té & Incoterms: Vi dic thi hop dong co yéu t6
nudc Ngodi, bén Ho6 Guom thuong quy dinh diéu khoan 4p dung quy tic thuong mai
quéc té va lya chon luat ap dung (Viét Nam hoac Luat Thuong mai quéc té), thuan
loi cho viéc giai quyét tranh chap quéc té.

Tai Cong ty C6 phan T4ap doan HO Guom, hoat dong ky két hop dong giacong
c6 mot s6 dic diém phap 1y va thuc tién dang cha y nhu sau:

a. Hop dong co yéu td nuwée ngoai

Phén 16n cac hop ddng gia cong tai cong ty 1a voi cac dbi tac tir Han Quéc,
Nhat Ban, EU va Hoa Ky. Do d6, cic hgp dong nay mang ban chat cua hop dong
thuong mai qudc té, c6 thé dugc diéu chinh boi phap luat nudc ngoai hoic cic cong
udc qudc té néu cic bén thoa thuan. Trong truong hop khong cé théa thuan rd rang,
phép luat Viét Nam s& lacin ctr 4p dung theo nguyén tic lex loci contractus (luat noi
ky két hop dong).

Diéu ndy yéu cau doanh nghiép phai luu y céc yéu t6 phap Iy nhur:

+ X&c dinh rd thAm quyén giai quyét tranh chip (trong tai qudc té hay toa an).

+ Thoa thuan luat ap dung cho hop dong (Luat Viét Nam, luat caa nudc d6i
tac, hodc Cong udc CISG néu du diéu kién).

+ Hiéu biét vavan dung quy tic Incoterms (thudng la Incoterms 2020) dé xac
dinh rd nghia vu giao hang va chuyén giao rui ro.

b. Pic thi vé quyén va nghia vu trong hep dong
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Do dic diém cua hop dong gia cdng, bén dit gia cong thuong 1a bén cung cp
nguyén vat liéu (fabric supplied), con bén Hb Guom chi thie hién cdng doan san xuat
theo yéu cu. Diéu nay lam phat sinh cac trach nhiém phap 1y dic thu:

+ Nghia vu bao quan nguyén vat liéu (Diéu 546 Bo luat Dan sy 2015): Cong
ty phai c¢6 hé théng luu kho, théng ké, kiém ké dinh ky va xir 1y bdi thuong néu xay
ra mat mat, hu hong.

+ Nghia vu dam béo tiéu chuan ky thuat san pham: Néu san pham khong dung
mAu, cong ty c6 thé bi ddi tac phat hoic huy hop dong theo quy dinh tai Pidu 307
Luat Thuong mai 2005.

+ Rang budc vé thoi gian giao hang: Pi tac thuong yéu ciu thoi gian giao
hang ¢6 dinh vi lién quan dén chudi cung mg toan cau; néu vi pham, s& bi ap dung
murc phat trong Gng véi thiét hai thuc té hodc theo ty 16 trong hop dong (t6i da 8%
gi4 tri phan nghia vy vi pham theo Piéu 301 LTM).

c. Tinh 1 thudc cao va han ché quyén ty chi

Véi vai tro 1abén nhan giacong, cong ty phan 16n khdng c6 quyén quyét dinh
vé mau mé, nguyén liéu hay thi truong tiéu thu. Cac diéu khoan thuong do bén dit
gia cong soan san (hop dong mau), gy bat loi néu khong duogc ra soat k§. Trong
nhiéu truong hop, doanh nghiép Viét Nam chi c6 thé ddm phan vé gia va thoi gian
thuc hién, diéu nay dit ra yéu cau cao vé niang luc phap 1y trong thuong luong hop
dong.

Bang 2.3. Thong ké hoat dong ky két hop dong gia cong tai Tap doan HO
Guom giai doan 2022-2024

Nam Nim Nam So sanh So sanh
Chi tiéu 2002 2023 2004 202(13;0 2)022 202(4(:,}0 2)023
86 luong hop dong ky 149 172 190 +15,4 +10,5
két (hgp dong)
Ty 1¢ hop dong 6 yu 83 85 88 24 35
to nudc ngoai (%) ' '
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Giatri hop dong trung

binh (triéu USD) 0,62 0,67 071 +8,1 +6,0

Ty 1€ ap dung
Incotermstrong hop 100 100 100 0 -
dong (%)

S6 vu tranh chap phét 3 1 1 66,7 0
sinh (vu) ’

Nguon: Congty Co phan Tdp doan Ho Gieom

Trong giai doan 2022-2024, s6 luong hop dong gia cong ky két tai Cong ty
Co phan Tap doan H6 Guom ting truong on dinh, voi mirc ting lan luot 1a 15,4%
(2023/2022) va 10,5% (2024/2023). Ty 1¢ hop ddng cb yéu td nudc ngod ciing b Xu
huéng ting, phan anh su md rong thi trudng quéc té. Pang chu ¥, gia tri trung binh
mdi hop dong ngay cang cao, cho thay kha ning thuong luong va uy tin phap 1y cia
doanh nghiép dang dugc cai thién rd rét. Mic du khdi luong hop ddng ting, sé vu
tranh chap lai giam manh (giam 66,7% tir 2022 sang 2023 va duy tri 6n dinh trong
2024), thé hién hiéu qua cta quy trinh kiém soét ri ro phép Iy vaky ning dam phan

ngay cang hoan thién.



Biéu d6 Thang ké hoat dang ky két hop dong gia cong (2022-2024)

S8 lugng hop 6ng ky két Ty 18 hop dong €6 yéu 16 nue ngoal
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Hinh 2.3. Biéu do thong ké hoat dong ky két hop dong gia cong
giai doan 2022 - 2024
Nguoén: Cong ty Co phan Tdp doan Ho Guom

2.2.1.2. Quy trinh dam phan va ky két hop dong tai Congty Cé phan Tap doan
H6 Guom

Tai Cong ty C6 phan Tap doan HO6 Guwom, quy trinh dam phan va ky két hop
ddng duoc thiét 1ap tuong d6i bai ban, voi sy phdi hop giita bd phan kinh doanh, k§
thudt, tai chinh va phap ché. Quy trinh nay c6 thé chia thanh 4 giai doan chinh nhu
SaUl:

a. Giai doan tién dam phan



Giai doan nay bét dau khi cong ty tiép nhan yéu cau dit hang tir d6i tac. BO
phan kinh doanh lam dau méi, thu thip cac thong tin co ban:

+ Loai san pham can gia cong;

+ Quy céch k¥ thuat, chat luong, tiéu chuan dong goi;

+ S luong, thoi gian thyc hién vayéu cau giao hang;

+ Phuong thtrc thanh todn vadiéu kién hop dong so bo.

B phan k¥ thuat vaké hoach san xuit s& tién hanh danh gidning luc dap Gmg
vé nguyén vat liéu, nhan cong, cong suat may maoc. Phong phép ché budc dau ra soét
diéu kién phap 1y cua ddi tac, xem xét cac rui ro tiém an tir cac yéu cau so b, dic
biét 13 cac yéu cau bat thuong lién quan dén quyén so hitu tri tué, chuyén giao cong
nghé hodc diéu khoan gidi han trach nhiém.

b. Giai doan dam phan hop dong

Pay lagiai doan then chdt trong viéc x&c lap sy thoa thuan giira hai bén. Viéc
dam phan dién ra théng qua email, hop truc tuyén hoac truc tiép, voi1 cac ndi dung
chinh sau:

Chii thé hop ddng: Phai co tu cach phap nhan 13 rang, co day du gidy to chimg
minh quyén dai dién va thim quyén ky két. Truong hop bén nudc ngoai iy quyén,
can c6 cong ching lanh su.

Poi twong hop ddng: Ghi rd ching loai hang hda, mau méa, quy céch k§ thuat,
tiéu chuan kiém tra chét luong, phuong phap thir nghiém (test method).

Nguyén vat liéu: X&c dinh rd nguyén liéu do ai cung cip. Néu bén dit gia
cdng giao nguyeén liéu, can quy dinh chi tiét trach nhiém bao quéan, dinh mirc hao hut,
va xtr Iy nguyén liéu du thira hodc khong dat tiéu chuan.

Gia ca va phuong thire thanh toan: Thuong sir dung ngoai t¢ (USD, EUR),
théng qua L/C hoic chuyén khoan quéc té (T/T). Viéc thoa thuan rd thoi diém thanh
toan, loai tién va quy dinh vé bién dong ty gia 1a rat can thiét.

Thoi gian thuc hién va giao hang: Gin voi diéu kién thwong mai quéc té
(FOB, CIF). Céc diéu khoan ndy phai di kém mé ta rd rang vé thoi diém chuyén giao

rui ro, thoi han giao hang, trach nhiém doi véi thu tuc hai quan.



Tréach nhiém vi pham va phat hop ddng: Phat cham giao hang, giao sai chat
lwong, hoidc tiét 16 thong tin bao mat thuong duoc quy dinh rd trong cac hop dong
mau cua dbi tac.

Luit 4p dung va giai quyét tranh chap: C6 thé lya chon Luat Viét Nam,
Luat ctia nu6e ddi tac, hodc Cong uwéc CISG néu du diéu kién. Trong tai thuong mai
(VIAC, ICC) thuong duoc lua chon do tinh hiéu luc thi hanh qudc té cao hon so véi
phan quyét cta toa an.

c. Giai doan ra soat, phé duyét va ky két

Sau khi théng nhat noi dung, hgp dong dugc chuyén vé bo phan phap ché dé
ra soat lai toan bo diéu khoan nham:

+ Dam bao tuan thu phép luat Viét Nam (BLDS, LTM, luat chuyén nganh);

+ Han ché ti da cac diéu khoan bét loi, dic biét 1a cac diéu khoan mién trir
trach nhiém hoic bat kha khang bét can xing;

+ Kiém tratinh phép ly cua chir ky, con dau va quyén dai dién.

Hop d6ng sau d6 duoc trinh lanh dao cong ty phé duyét theo Diéu 18 ndi bo.
Viée ky két c6 thé duoc thyc hién bang vin ban truyén thdng hodc ky dién tir (néu
dap tmg Diéu 14 va 15 Luat Giao dich dién tir 2005, stra d6i nam 2023).

d. Giai doan hau ky két

Sau khi ky két, hop dong duoc Iuu trit tai bd phan phép ché vasao giri dén céc
bd phan lién quan (ké hoach, san xuat, tai chinh, kho van). Trong subt qué trinh thuc

hién, cong ty lap t6 theo doi hop dong, giam sat tién d9, xir 1y cac phat sinh va lap
béo céo dinh ky. Moi stra d6i, b sung phai ¢6 phu luc hop dong kém chir ky hai bén.

Cong ty Co phan Tap doan H6 Guom d3 x&y dung dugc mot quy trinh ky két
hop dong gia cong twong d6i day du, chuyén nghiép va ding phéap luat. Tuy nhién,
van con nhiing tdn tai nhat dinh:

+ Phu thudc nhiéu vao hop dong mau ciia d6i t&c nude Ngoai, co nguy co tiém
an cac diéu khoan bt loi vé trach nhiém phap 1y va gidi han quyén.

+ Thiéu co ché linh hoat trong dam phén gidvathoi gian thuc hién khi 6 bién

dong nguyén vt liéu hodc rii ro bat kha khang.



+ Can tang cuong tng dung cong nghé trong quan ly hop dong nhu chir ky s6,
Iuru trir hop ddng dién tir va canh bao vi pham tu dong.

Bang 2.4. Thong ké quy trinh dam phan va ky két hop déng giai doan 2022—

2024
. N Niam Nam 9 2023/2022 | 2024/2023
Buwdc quy trinh 2002 2003 Nam 2024 (%) (%)
L. Tiep nhan & phén 149 172 190 15.40 105
tich yéu cau doi tac
2. Bamphansobova |44, 165 183 16.20 10.90
dicu kién thuong mai
3. Soan thao & ra
soét hop dong du 139 162 180 16.50 11.10
thao
4. Trinh ky n6i b0 &
Ky két chinh thirc 137 160 178 16.80 11.30
Tong s6 hop dong
hoan tit ky két 137 160 178 16.80 11.30

Nguon: Congty C6 phan Tdp doan Ho Girom

Qua bang s6 liéu: Tat ca cac bude trong quy trinh tir giai doan tiép nhan yéu
cau dén ky két chinh thirc déu ghi nhan su gia ting lién tuc trong 3 ndm. Cu thé, tir
nam 2022 dén 2023, mic ting dao dong tir 15,4% dén 16,8%, cho thiy nd luc mo
rong thi trudng, gia ting nhu cau hop téc giacong tir dbi tac. Tir 2023 dén 2024, céc
chi s6 tiép tuc ting khoang 10,5% dén 11,3%, phan 4nh da ting truong duoc duy tri
du ¢6 phan chdm hon do doanh nghiép di budc vao giai doan 6n dinh quy trinh. Budc
“Trinh ky ndi bd & ky két chinh thirc” ¢6 mirc ting cao nhat. Budc cubi cing trong
chudi quy trinh — von thuong gip rao can vé phé duyét ndi bd va phap Iy — co ty 1¢
ting trudng cao nhat trong ca hai giai doan: +16,8% (2023/2022) va +11,3%
(2024/2023). Piéu nay phan anh rang cac phong chirc nang nhu Phap ché, Ké toan,
Ban lanh dao di cai thién dang ké toc d6 xir Iy va tinh phéi hop noi bo trong phé duyét
hop dong. Tong s6 hop ddng duge ky két ting manh: Tir 137 hop dong nam 2022 lén
160 hop ddng nim 2023 (+16,8%), va tiép tuc ting |én 178 hop dong nim
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2024 (+11,3%). Pay la minh chting rd nét vé ning lyc mo rong hoat dong kinh doanh
vahiéu qua dam phén, nhét latrong béi canh hau COVID-19 va thi trudng xuat khau
c¢6 nhiéu bién dong. Tinh chuyén nghiép trong quy trinh ngay cang duwgc nang cao:
Viéc s6 lwong budc trung gian (ddm phan so b, soan thao, trinh ky...) ting déu cho
thiy Cong ty khdng chi tap trung vao s6 luong macon cai thién chat luong quy trinh,
giam rui ro phép ly vatranh chap sau ky két. Hé théng quy trinh dudng nhu da duoc
chuan héava ty dong héatot hon quatimg nam, gidp kiém soét tién do va chat lugng

hop dong mot cach hiéu qua.
2.2.2. Thuec tién thue hign CAC quyén va nghia vu ciia CiC bén

2.2.2.1. Vé quyén va nghia vu ciia bén dat gia cong

a) Nghia vu cung cap nguyeén vat liéu, thiét ké k¥ thuat

Theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 181 Luat Thuong mai 2005, bén dit gia cong
c6 nghia vu “cung cip day du, dung thoi han nguyén liéu, vat liéu, thiét bi, ban thiét
ké k¥ thuat va céc tai liéu khac (néu c6 thoa thuan) phuc vu cho hoat dong gia cong,
trir truong hop cac bén ¢ thoa thuan khac.” Quy dinh nay laco sd phédp ly quan trong
nham bao dam tinh chu dong, chinh xéc vakip thoi trong viée to chire hoat dong san
xuét, gia cong theo don hang.

Trén thuc té, tai Cong ty C6 phan Tap doan H6 Guom, phan 16n céc hop dong
gia cong dugc thyc hi¢n theo mo hinh FOB va CMT, trong do6:

FOB (Free On Board): Cong ty ¢ tréch nhiém mua nguyén vat liéu va xuat
khau san pham, thudng gip trong cac hop dong véi dbi tic chau Au.

CMT (Cut — Make — Trim): Ddi tac cung cip toan bo nguyén liéu va thiét
ké; Cong ty chi thyuc hién cat — may — hoan thién — dong géi. M6 hinh nay 4p dung
phd bién trong hop ddng véi Nhat Ban, Han Qudc.

Thuc trang tai Cong ty H6 Guom giai doan 2022—-2024: Qua khao sét 65 hop
dong tiéu biéu tir naim 2022-2024, trong d6 c6 45 hop dong thudc loai hinh CMT,
cho thdy nghia vu cung cap nguyén vat liéu va thiét ké k¥ thuat cua bén dat gia cong
duogc thue hién véi ty 16 dung han trung binh 88-90%, tuy nhién van ton tai CAC truong

hop vi pham, cy thé nhu sau:



Tinh trang giao chdm nguyén vt liéu

+ Nam 2022, c6 6 hop dong bi chdm giao nguyén vat liéu tir 3-5 ngay, trong
d6 nbi bat lahop ddng s6 48/2022/IP-HG véi ddi tac Nhat Ban — nguyén phu liéu bi
ket tai cang Hai Phong do sai ma HS code.

+ Nam 2023, tinh trang cai thién nhung van xay ra, nhu hop déng sb
11/2023/KR-HG, dbi tdc Han Quéc cham giri 16 vai 16t k§ thuat (cham 7 ngdy), khién
day chuyén phai tam ngiing mot sd cong doan.

Nam 2024, Cong ty ghi nhan ty 1¢ tré han nguyén vat liéu giam con khoang
6%, nho cai thién diéu khoan thuong mai vé thoi gian théng quan va &p dung quan |y
chudi cung tmg s.

Nguyén vt liéu khdng diing chiing loai, thiéu pham cdp

+ Trong hop ddng s6 21/2023/VN-HG véi ddi tac ndi dia, bén dat cung cap
vai kaki 16 3 khéng dung mau sic theo bang mau dinh kém hop ddng, din dén viéc
phai nhudém lai — phat sinh thém hon 18 triéu dong chi phi ngoai hop dong.

+ Mot s hop dong FOB ¢ tinh trang thiét ké k¥ thuat chua dugc chuan hoa,
nhu hinh 4nh mo6 ta thiéu kich thuéc cu thé, khong c6 ban v& dinh vi logo hodc chi
tiét may, gay lung ting cho bo phan trién khai k§ thuat ciia Cong ty.

Thiéu théng nhdt trong phwong thirc cung cdp thiét ké

+ Céc ddi tac dén tir thi truong My, EU ¢6 xu huéng st dung file dinh dang
.AL, .DXF hoic Gerber, yéu cau Cong ty phai c6 phin mém chuyén dung dé giai
ma. Trong nhiéu hop dong, thiét ké duoc giri qua email thiéu xac nhan chinh thirc
bang vin ban, dan dén tranh chip vé phién ban miu sau cing.

Pic biét, mot s6 hop dong khdng cé diéu khoan rd rang vé quyén so hiru ban
quyén thiét ké, din dén rui ro phép ly néu phét sinh tranh chip lién quan dén bén thir
ba (vi du: vi pham ban quyén logo, kiéu dang cong nghiép...).

Bang 2.5. Thue hién nghia vu cung cap nguyén vat liéu va thiét ké ky thuat giai
doan 2022-2024
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s . s 2023/2022 | 2024/2023

N§i dung danh gia 2022 2023 2024 (%) (%)
o¢ hop dong CMT ky 85 102 118 +20,00 +15,70
S6 hop dong giao
nguyén lidu ding han 76 91 111 +19,74 +21,98
50 hop dong giao 9 11 7 422,22 36,36
nguyén liéu cham
Ty 1€ dtng han (%) 89,4 89,2 94,1 -0,2 +4,9
S6 hop d@lng nguyén
li§u sal mau, thi€u pham 4 6 3 +50,00 -50,00
cap
S6 hop dong co thiét ké
ky thuat thicu dir li¢u 6 5 3 -16,67 -40,00
chuan
Hop déng c6 diéu
khoan ché tai rd rang 10% 13% 19% +30,00 +46,15
(%)

Nguon: Congty C6 phan Tdp doan Ho Girom

Quasb liéu thong ké trong giai doan 2022—2024, ¢d thé nhan thiy sy thay d6i
tich cuc trong viéc thuc hién nghia vu cung cap nguyén vat liu, thiét ké ky thuat caa
bén dat gia cong. S6 luong hop dong loai hinh CMT ma Céng ty Co phan Tap doan
Ho Guom ky két da tang tir 85 hop dong (nam 2022) 1én 118 hop ddong (nim 2024),
tuong irng voi mure tang 38,82% sau hai nam. Su giatang nay phan anh xu huéng mé
rong hoat dong hop téc giacong véi cac ddi te qudc té, dic biét latai thi truong Nhat
Ban va Han Qudc.

V& chét luong thuc hién nghia vy, ty 16 hop dong giao nguyén vat lidu dung
han duy tri & mirc cao, dao dong tir 89,2% dén 94,1%, cho théy bén dat gia cong co
ban dap ing duoc y&u cau vé tién d6 cung tng nguyén lidu. Dic biét, trong nim 2024,
ty 1& giao nguyén li¢u diing han dat 94,1%, ting 4,9 diém phan tram S0 v&i nam 2023.
Day 1a két qua cua viée cai tién trong diéu phdi logistics va ap dung quy trinh kiém
soat giao nhan nguyén vt liéu dau vao.

Tuy nhién, vin ton tai C&c bat cap dang luu Y. Cu thé:



Nam 2023, s6 hop dong ¢6 nguyén liéu sai mau hodc khéng dat pham cap ting
1én 6 hop ddng (tang 50% so v4i nam 2022). Diéu nay cho thiy trong qua trinh mo
rong sd luong hop dong, van con thiéu kiém soét chit ché dau vao tai khau giao nhan.
Tuy nhién, dén nam 2024, chi con 3 hop d@)ng gap 16i tuong tu, thé hién nd lyuc cai
thién tir phia bén dit cling nhu phia Cong ty trong giam sat chat lugng.

S6 hop dong cd thiét ké k¥ thuat thiéu dir liéu chuan ciing giam dan tir 6 (2022)
xudng 3 (2024). Piéu nay cho thay bén dit gia cong da c6 sy dau tu hon trong viéc
cung cap dir liéu k§y thuat chuyén sau (dinh dang chudn, ban vé& k¥ thuét s6, hudng
dan may chi tiét...).

Pang chty, ty 18 hop dong co diéu khoan ché tai rd rang ddi vai vi pham nghia
vu cua bén dit cling dugc cai thién theo thoi gian: tr 10% (2022) 1én 19% (2024).
Pay 1a két qua ca viéc phong Phap ché Cong ty dé xuét cac miu hop dong chuin
hoa c6 bod sung didu khoan trach nhiém khi giao nguyén liéu cham hodc sai ching
loai.

Toém lai, bang s6 liéu phan anh xu hudng tich cuc trong viéc thuc hién nghia
vu cia bén dit gia cong. Tuy nhién, dé bao dam quyén loi phap 1y cho Cong ty Ho
Guom, can tiép tuc hoan thién hé théng hop déng mau, bod sung diéu khoan ché tai cu
thé vating cudong hau kiém nguyén vat liéu — dic biét trong bdi canh hoi nhap sau véi
cac thi trudng gia cong qudc té.

b) Nghia vu thanh toan ding han

Can ctt Piéu 440 Bo luat Dan su 2015, nghia vu thanh todn langhia vu co ban,
phai thuc hién dﬁy du, ding thoi han theo théa thuan.

Ty 1€ thanh toan dung han dat khoang 93% trong giai doan 2022—-2024 (theo
bao cao ké toan ndi bo).

Tuy nhién, nam 2022 c6 11 trudng hop (twong dwong 8% tong sé hop dong)
bi cham thanh todn tir 5-15 ngdy, phan 16n roi vao c&c khéach hang trong nude. Trong
d6, hop dong s 75/2022/VN-HG véi dbi tac ndi dia bi cham thanh todn dén 21 ngay,
anh hudng dong tién hoat dong ctia Cong ty.

¢) Quyén kiém tra, gidm sat quy trinh san xuét
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Trong quan hé hop dong gia cong, quyén kiém tra va giam sat quy trinh san
xudt 13 mot trong nhitng quyén quan trong ctia bén dit gia cong nhim dam bao chit
luong, tién d6 va tinh tuan tha theo cic diéu kién d3 duoc thoa thuan. Vé mat phap
Iy, quyén ndy dugc quy dinh r6 tai khoan 2 Piéu 181 Luat Thuong mai 2005, cu thé:
“Bén dit gia cong c6 quyén kiém tra, gidm sat qué trinh gia céng san phdm, nhung
khong dugc gy can trd dén hoat dong san xuat, kinh doanh binh thudng ctia bén nhan
gia cong.”

Quy dinh trén xac 1ap gidi han ro rang cho hoat dong gidm sat: Pugc phép
thue hién trong khuén kho hop dong vakhéng duoc can thiép SAu vao ndi bo san xuat
hozc 1am phét sinh thiét hai cho bén nhan gia cong. Pong thoi, quyén nay ciing duoc
cing cb boi Bo luat Dan sy 2015, tai khoan 1 Piéu 351 quy dinh vé nghia vu thuc
hién hop dong ding nodi dung, phuong thirc va thdi han; va khoan 1 Diéu 419 quy
dinh vé trach nhiém boi thudng thiét hai do vi pham nghia vu hop dong.

Thuec tién tai Cong ty C6 phan Tap doan Ho6 Guom:

Trong qua trinh trién khai hop dong gia cong véi cac dbi tic nudc ngoai (chu
yéu dén tir Nhat Ban, Han Qudc, Singapore, EU), quyén kiém trava gidm st thuong
dugc thuc hién thong qua mot sb hinh thirc phé bién:

Ctr chuyén giaky thuat gidm st dinh ky tai nha mdy (theo timg giai doan: cat
— may — hoan thién — dong gobi).

Y éu cau béo céo tién do bang van ban/hé thong s6, kém hinh anh minh chimg
(qua email, phan mém ERP).

Danh gia dot xuat néu phét hién rui ro, dic biét & cac don hang c6 yéu cau cao
vé chit luong.

Mot s dbi tac nhu Cong ty X (Nhat Ban) thyc hién gidm sét dinh ky chit ché
nhung c6 tinh hop tac cao, theo ké hoach da duoc théng nhét trudc, khong lam anh
huong dén tién d6 san xuét. Tuy nhién, trong mot sd truong hop khac, bén dit gia
cong c6 xu hudéng lam dung quyén giam sat dé can thiép qua su, tham chi 1am thay

d6i thiét ké, yéu cau xir 1y lai quy trinh san xuat khi san phdm d3 gan hoan thién.
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Pién hinh latrudng hop Cong ty Z (Singapore) trong nim 2023. Theo B&o céo
s6 21/BC-PKD/2023, d6i t&c ndy di yéu cau thay ddi mau dong goi va thiét ké nhan
méc khi 16 hang d3 hoan tat cong doan dong kién. Hanh vi nay 1am phét sinh chi phi
in lai bao bi, thao d kién hang, thué nhin cong dong goi lai, véi tong thiét hai wéc
tinh khoang 17 triéu dong. Trong khi d6, hop dong khong quy dinh rd vé gidi han
diéu chinh k¥ thuat sau khi duyét mau, khién Cong ty H6 Guom gip khé khin trong
viéc yéu cau bdi thudng hodc ché tai ddi tac.

Vé phuong dién phap 1y, hanh vi cia bén dit gia cong trong truong hop trén
dugce xem 13 vuot qua pham vi gidm sat hop phap theo Piéu 181 Luat Thuong mai.
Viéc thay do6i thong sd k¥ thuat hodc hinh thirc san pham khi da vuot qué giai doan
san xuat chinh can co thoa thuan bd sung vadiéu chinh thoi han, chi phi. Néu khong
co, thi day co thé bi coi 13 vi pham nghia vu hop dong theo khoan 1 Piéu 351 BLDS
2015, va phét sinh trach nhiém bdi thuong theo Diéu 419 BLDS 2015.

Bang 2.6. Hoat ddng giam sat caa bén dat gia cong giai doan 2022-2024

Néi dund dénh G Nim Nim Nim | 2023/2022 | 2024/2023
e1aung 9 2022 2023 2024 (%) (%)

S6 hop dong c6 diéu
khodn giam sét k¥ thuat 61 ~ & 22,95 +10,67
S6 1an kiém tradinh ky
trung binh/hop déng 14 1,7 2.1 +21,43 +23,53
Sc”')’ hop déng phat sinh
kién nghi didu chinh k§ 12 18 15 +50,00 -16,67
thuat
S6 vu tranh chap do 5 4 1 +100.00 75 00
giam sat vuot gidi han ’ ’
Thiét hai phat sinh do
thay ddi k¥ thuat mudn 85 17,0 5,2 +100,00 -69,41
(triéu VND)

Nguon: Congty Co phan Tdp dodn Ho Gurom

Qua bdng s6 liéu trén:



Xu huéng ting trong viéc ap dung diéu khoan giam sat: S6 hop dong co diéu
khoan gidm sét k¥ thuit ting déu qua c&c nim, tir 61 hop déng nam 2022 |én 83 hop
d6ng nim 2024, trong dwong murc ting gan 36% trong 2 nim. Diéu ndy phan anh su
gia ting nhu cau kiém soat chat luong tir phia bén dit gia cong — dic biét trong bdi
canh yéu cau k¥ thuat ngay cang khit khe va canh tranh thi trudng gia cong quoc té
ngay cang cao.

Tan suat kiém tra ngay cang day dic: SO lan kiém tra dinh ky trung binh trén
mdi hop dong ting tir 1,4 1an (2022) 1én 2,1 1an (2024), tic 14 trung binh mot hop
d6ng co thé bi kiém tra hon 2 1an trong chu ky san xuat. Pay 1a tin hiéu vira tich cuc
(kiém soat chat luong tot hon), vira tiém an rui ro (ting kha nang can thiép khong
dung luc néu khong kiém soat gidi han quyén giam sat).

Phat sinh kién nghi k¥ thuat — van dé noi bat: S6 hgp dong phat sinh yéu cau
diéu chinh k¥ thuat ting manh tir 12 (2022) 1én 18 (2023), twvong duong tang 50%,
saul d6 giam con 15 (2024). Mic di s6 luong diéu chinh giam trong 2024, nhung thyc
té cho thay van con tinh trang diéu chinh mudn hoic thiéu nhat quén, anh huong dén
tién do san xuat.

Tranh chip do giam sat vuot gidi han — giam manh trong 2024: Pang chu ¥,
s6 vu tranh chap do giam sat vuot gidi han di ting gap doi tir 2 vu (2022) 1én 4 vu
(2023) — dang lo ngai, cho thiy viéc khong kiém soat tot quyén giam sat co thé din
dén hau qua phap 1y.

Tuy nhién, dén 2024 chi con 1 vy, phan anh két qua tich cuc tir viéc Cong ty
H6 Guom di diéu chinh ndi dung hop déng, gidi han rd rang quyén thay dbi ki thuat
sau khi duyét mau.

Thiét hai tai chinh — xu hudng tich cuc: Tong thiét hai do thay dbi ki thuét
mudn 1én téi 17 triéu dong nam 2023 (gip d6i nim trude), nhung giam con 5,2 triéu
ddng trong nam 2024, trong Gng giam gan 70%. Sy cai thién nay thé hién hiéu qua
cta viéc 4p dung diéu khoan gi6i han giam sat va nang cao ¥ thirc ctia bén dit gia
cong trong hop tac.

2.2.2.2. Vé quyén va nghia vu ciia bén nhdn gia cong



a) Nghia vu sian xuit ding miu m4, tiéu chuin k¥ thuat

Theo quy dinh tai Diéu 182 Luat Thuong mai 2005, bén nhin gia cong co
nghia vu “gia cong ding sb luong, chat lugng, mau ma theo yéu ciu cua bén dit gia
cong”, dong thoi dam bao tién do vaphuong thirc giao nhan di thoa thuan trong hop
ddng. Quy dinh nay thé hién nguyén tic tuan thu hop ddng 13 bit budc dbi véi bén
nhan gia cong, dong thoi dit ra yéu cau cao vé k¥ thuat, quy trinh va ning luc san
XUAt.

Trong thyc tién tai Cong ty C6 phan Tap doan H6 Guom, viéc dam bao dung
mau mé, tiéu chuan k¥ thuat 1 yéu t6 cot 16 trong duy tri uy tin véi dbi tac, dic biét
|& céc thi trudng xuat khau cao cip nhu Nhat Ban, Han Qudc, Pirc. Cong ty hién thuc
hién san xuét theo phuong thirc “may mau goc — ddi chiéu — san xuat dai tra”, trong
d6 mau chuan duogc duyét boi ca hai bén trude khi dua vao day chuyén san xuat. Quy
trinh kiém tra chat luong (QC) ndi bg dugce thuc hién theo tung cong doan: cat vai,
may rap, kiém mau, ép nhan va dong goi.

Tuy nhién, trong mot s trudng hop, bén nhan gia cong van gip phai nhiing
kho khin dan dén vi pham nghia vy san xuat dung k¥ thuat. Cu thé:

Chét luong nguyén liéu do bén dit cung cip khong ddng déu, anh huong dén
d6 bén hodc mau sic san pham (vi du, don hang xuat khau sang Ptrc thang 7/2023
phai gia cong lai 5% do vai denim bi lem mau).

Thong s6 k¥ thuat thay d6i muodn, sau khi ddy chuyén da van hanh (thuong
gip & cac don hang cua dbi tac Singapore va Pai Loan), khién bén nhan phai diéu
chinh lai may méc va quy trinh.

Lbi san xuét do thao tac thu cong, nhu may sai duong chi, in sai mau sic hoic
thiéu nhin méc — thudng xay ra & cong doan hoan thién

Theo béo céo chat lugng ndi bo nam 2023, ty 1¢ 13i k¥ thuat binh quan 1a2,8%,
trong d6 co t6i 1,1% 131 lién quan truc tiép dén viéc khong bam sat mau gbc. Pang
chu y, ¢6 3 hop dong phai gia han thoi gian giao hang do sai mau, gy thiét hai chi
phi khic phuc khoang 12,3 triéu dong (theo bao cao 09/BC-KTCL/2023).

55



Tir goc do phép ly, hanh vi khéng san xuat diing mau da duyét o thé bi coi 1a
vi pham nghia vu hop dong (Diéu 351 B luat Dan sy 2015) va cé thé phét sinh tréch
nhiém boi thudng thiét hai (Diéu 419). Dé han ché rui ro, Cong ty H6 Guom tir ndm
2024 da ap dung bién phap:

+ Y &u cau bén dit gia cong ky x&c nhan mau gbc trude khi trién khai.

+ Str dung quy trinh ddi chiéu ban thanh phim dinh ky, dic biét & cac cong
doan dé xdy ra sai léch (in mau, khau nhan).

+ Pao tao lai cong nhan vé thao tac k¥ thuat va quy trinh chuan hoa theo tiéu
chuan ISO.

Qua d6, nghia vu san xuat dung mau khong chi 1a yéu cau mang tinh phap ly
ma con 1a diéu kién séng con trong thi truong gia cong hién nay. Viéc thyc hién tot
nghia vu nay gitp han ché rui ro tranh chap, giam ton that tai chinh va nang cao kha
nang hop tac 1au dai véi dbi tac qudc té.

Bang 2.7. Tinh hinh thuwe hién nghia vu san xuét ding miu m4, tiéu chuén k¥
thuat giai doan 2022-2024

Chi tidu Nam Nam Nam 2023/2022 | 2024/2023
! 2022 2023 2024 (%) (%)

Tong s hop dong 137 160 178 +16,8 +11,3
giacong thuc hién
Hop ddng c6 mau
goc dugc phé duyét 121 148 170 +22,3 +14,9
trudce san xuat
S6 hop dong phat
sinh16i sai mau k¥ 9 11 4 +22,2 -63,6
thuat
Ty 1¢ 16i k§ thuat
binh qgén trén tong 31 2,8 16 -9,7 -42,9
san pham (%)
Thiét hai tai chinh do
sai i (triéu VND) 10,6 12,3 47 +16,0 -61,8
S0 hop dong bi gia 2 3 1 +50,0 66,7
han do 161 mau

Nguon: Cong 'ty Co phan Tdp doan Ho Girom
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Bang s6 liéu phan anh twong ddi rd nét sy chuyén bién tich cuc trong viéc thuc
hién nghia vu san xuit diing mau m4, tiéu chuin k§ thuat cua Cong ty Ho6 Guom trong
ba nim gan day.

Giating s6 lwong hop dong vasu chuyén nghiép trong quan |y mau goc: Tong
s6 hop dong gia cong ting tir 137 (2022) 1én 178 (2024), twong (mg mirc ting gan
30% sau hai nam. Pang chily, s6 hop dong ¢ mau gdc dugce phé duyét trude khi san
xudt tang tir 121 1én 170, thé hién sy cai thién trong cong tac kiém soat dau vao va
xéc 1ap tiéu chuan k¥ thuat gitta cac bén. Ty 1& hop dong c6 phé duyét mau dat gan
96% tong hop dong trong nim 2024, cho thdy cong ty da nhan thic rd vai trd phép 1y
va k¥ thuat cta viéc thong nhit mau trude san xuét.

Lbi sai mau giam rd rét, phan anh hiéu qua kiém soét quy trinh: S6 lugng hop
ddng phat sinh 16i k¥ thuat lién quan dén sai mau giam manh tir 11 (2023) xudng 4
(2024), twong duong giam 63,6%. Ty 1¢ 16i k¥ thuat binh quan ciing giam tir 3,1%
(2022) xudng chi con 1,6% (2024) — muc cai thién gan 50% cho thdy hé thong quan
Iy chat luong va dao tao tay nghé cong nhan d phat huy hiéu qua.

Giam thiéu thiét hai tai chinh vatranh chap do sai mau: Thiét hai tai chinh do
16i sai mau giam tir 12,3 triéu déng (2023) con 4,7 tridu dong (2024) — tuwong duong
giam gan 62%.

Pay lakét qua cua viée chuan héaquy trinh d6i chiéu mau vating cudng kiém
tra gitra cac cong doan. Pong thoi, s6 hop dong bi giahan do sai miu ciing giam con
1 trudng hop duy nhit trong nim 2024, han ché dang ké rui ro chdm giao hang — vén
thuong bi quy trach nhiém phap 1y cho bén nhan gia cong.

b) Nghia vu bao quan va hoan tra nguyén liéu, ban thanh phim

Theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 182 Luat Thuong mai 2005, bén nhan giacong
c6 nghia vu “bao quan nguyén li€u, vat tu, thiét bi, ban thanh phém do bén dat gia
cong cung cap va phai hoan tra phan con lai sau khi hop dong cham dut”. Pay la
nghia vu mang tinh song hanh véi quyén str dung nguyén liéu phuc vu giacdng, nham
bao dam loi ich hop phap va tai san ctia bén dit hang, dong thoi 14 can cr xac dinh

trach nhi¢m dan su néu co6 ton that xay ra.
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Trong thyc tién tai Cong ty CO phan Tap doan H6 Guom, phan 16n nguyén
liéu phuc vu san xuat nhu vai dét, nhdn méc, phu kién (khuy, khda, chi) duoc bén dit
gia céng nhap khéu truc tiép hodc cung cip tir ngudn riéng, theo phuong thirc giao
kho dinh ky. Tréch nhiém bao quan dugc quy dinh chi tiét trong hop dong, bao gom:
phan loai, lru kho riéng biét, ghi nhat ky xuét — nhap — ton, kiém ké dinh ky vaxu ly
hang 1.

Tuy nhién, qua theo ddi thyc tién giai doan 2022-2024, van ghi nhan mot s6
khé khan va rii ro phat sinh:

Mai trudng bao quan chua dong bo: Mot s6 kho chua dat tiéu chuan bao quan
theo yéu cau k¥ thuat (46 am, nhiét do), gay giam chét luong vai (dic biét véi vai
polyester, sgi bamboo).

Ldi thao tac trong khau kiém nhan nguyén liéu dau vao dan dén sai léch sb
luong hodc chit lugng, anh huong dén nghia vy hoan tra chinh xac nguyén li¢u con
lai.

Thiéu hé thong sb hoa trong quan 1y ban thanh pham: Viéc cap nhat bang sb
sach thi cong hoic file Excel dé dan dén sai 1éch, nham 13n, dic biét ¢ cac 16 hang
16n.

Theo béo céo s6 18/BC-VT/2023, naim 2023 ¢6 7 vu viéc phai lap bién ban xir
Iy do hu hai nguyén liéu vuot ngudng cho phép (tri gia thiét hai khoang 8,2 tri¢u
dong), trong d6 ¢6 1 vu lién quan dén viéc ban thanh pham bi am mdc do 10 ri kho.
Nam 2024, cong ty da thi diém tng dung hé thong quan 1y t6n kho dién tir (WMS)
gitip kiém soat hang ton theo ma QR, giam dang ké tinh trang mat mat va nang cao
do chinh xéc trong khau hoan tra.

Tir goc d6 phép |y, néu khong bao quan dung quy dinh, bén nhan gia cong cd
thé bi coi lavi pham nghia vy bao quén tai san (theo Piéu 559 va 560 B¢ luat Dan sy
2015, vé bao quan tai san duoc giao). Néu gy thiét hai, bén nhan c6 thé phai bdi
thuong toan by hoac mat phén, tuy theo mirc do 16i.

Tom lai, nghia vu bao quan va hoan tra nguyén liéu, ban thanh phdm khong

chi & y&u cau mang tinh k¥ thuat ma con landi dung trong yéu trong viéc bao dam
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trach nhiém tai san ctia bén nhan gia cong. Viée thuc hién diy du va chuyén nghiép
nghia vu ndy s& gop phan giam thiéu tranh chip, bao vé uy tin doanh nghiép va tao
nén tang cho hop tac 1au dai véi dbi tac.
Bang 2.8. Thue trang bao quén va hoan tra nguyén li¢u, ban thanh pham giai
doan 2022-2024

Chi tiéu Nam Niam Nam 2023/2022 | 2024/2023
2022 2023 2024 (%) (%)

Tong s6 hop d@)ng cod
nguyén liéu do doi tac 124 145 162 +16,94 +11,72
cung cap
80 vu hw'hong nguyen 6 7 3 +16,67 57,14
liéu vuot ngudng
Thiét hai do bao quan i
sai ky thuat (triéu VND) 6,8 8,2 35 +20,59 57,32
S6 hop dong khong
hoan tra dang nguyén 4 5 1 +25,00 -80,00
ligu
Ty 18 hop dong phai
diéu chinh do 15i luu 2,4% 3,1% 0,9% +29,17 -70,97
kho (%)
Hop dépg c6 su dung
phan mém quan ly ton 0 18 42 - +133,33
kho

Nguon: Congty Cé phan Téap doan Ho Guom

Bang s6 1iéu thé hién rd su chuyén bién tich cuc trong viéc thyc hién nghia vu

bao quan va hoan tra nguyén liéu, ban thanh pham tai Cong ty C6 phan Tap doan HO

Guom trong 3 nim qua, nhét 13 tir nim 2023 tré di — khi cong ty bat dau ting dung
cong ngh¢ vao cong tac luu trir va quan 1y kho.

Gia ting s6 luong hop ddng c6 nguyén liéu do d6i tic cung cip: Tir 124 hop

dong (2022) 1én 162 hop dong (2024), twong duong mirc ting 30,65% trong vong 2

nam. Diéu ndy cho thiy xu hudng cac bén dit giacong ngdy cang chu dong cung cp

nguyén vat liéu dau vao, déng thoi doi hoi bén nhan gia cong phai ning cao trach

nhiém phép ly trong viéc bao quan va hoadn tra. Sy gia ting ndy ciing cho thiy Ho
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Guom dang mé rong hop téc véi cac ddi téc co tiéu chuan kiém soét dau vao chit ché
hon.

Rui ro vé bao quan van ton tai trong ndm 2023, nhung giam rd rét trong 2024
S6 vu hu hong nguyén liu vuot ngudng tang nhe tor 6 vu (2022) 1én 7 vu (2023),
nhung giam manh con 3 vu (2024) (-57,14%). Tuong tu, thiét hai tai chinh do bao
quan sai k¥ thuat ciing giam tir 8,2 triéu dong (2023) xudng 3,5 triéu dong (2024) (-
57,32%). Pay 1a dau hiéu rd rang cta viéc cai thién diéu kién kho bai va quy trinh luu
trit, cing nhu két qua tir viéc sd hoa quan 1y kho.

Van dé hoan tra nguyén liéu dugc cai thién rd rét: S6 hop dong khéng hoan tra
dung nguyén liéu giam manh tir 5 hop dong (2023) xuéng 1 hop dong (2024), tic
giam 80%. Viéc ndy gop phan quan trong vao giam thiéu tranh chip hop dong, baoi 18
nghia vu hoan tra 1a co sé phap 1y dé xac dinh mirc d6 hoan thanh hop dong va doi
chiéu thanh toan.

Ty 18 18i do Ivu kho giam manh nho Gng dung cong nghé: Ty 18 hop dong phai
diéu chinh do 15i trong qué trinh luu kho giam tir 3,1% (2023) con 0,9% (2024). Pic
biét, sé hop ddng c6 st dung phan mém quan 1y ton kho ting tir 0 (2022) 1én 42
(2024), cho thay chuyén doi sd da c6 tac dong tich cyuc rd rét ti viéc giam thiéu rui
ro bao quan va hoan tra nguyén li¢u.

¢) Quyén dwoe nhan thi lao va chi phi phat sinh hep Iy

Trong thuc tién tai Cong ty C6 phan Tap doan H6 Guom, cic khoan thu lao
va chi phi thuong dugc thoa thuan chi tiét trong hop dong gia cong, bao gdom:

+Pon gidgiacdng theo san pham hoic theo cong doan, tly dic diém ki thut.

+ Chi phi déng g6i, van chuyén ndi bo, xir Iy phé pham, néu dugc giao thém
nhiém vu ngoai pham vi ban dau.

+ Chi phi phét sinh hop ly, nhu chi phi sira chita thiét bi do 15 k¥ thuat tir phia
bén dit gia cong, hodc diéu chinh day chuyén néu cé thay ddi thiét ké dot xuat.

Tuy nhién, mot s6 kho khan da phét sinh trong qua trinh thyc hién quyén ndy.
Cu thé, trong hop ddng s6 08/HGG-JK C/2023 véi d6i tc Nhat Ban, phiadéi tac yéu

cau thay dbi quy cach may vién va bao bi vao sét ngay giao hang, 1am phét sinh hon



24 triéu dong chi phi nhin cong va vat tu phu. Mic du cong ty da giri cong van dé
nghi thanh toan bd sung (theo Diéu 8.2 cua hop dong), nhung ddi tac tir chdi véi ly
do “khéng duoc phé duyét trude”. Tinh hudng ndy phan &nh thue trang bén nhan gia
cong thuong gdp rao can trong viéc chirng minh tinh “hgp 1y cta chi phi phat sinh,
nhat 13 khi khong dugc thé hién rd rang trong hop dong hodc khong cé xac nhan kip
thoi tir bén dat hang.

Duéi goc do phap 1y, quyén dugc thanh toan chi phi phat sinh hop 1y khong
chi dugc ghi nhan trong Luat Thuong mai ma con co6 lién hé voi quy dinh tai Diéu
585 va 588 B¢ luat Dan sy 2015 vé nghia vu boi thudng thiét hai va hoan tra chi phi
hop |y trong trudng hop ¢6 16i tir bén kia. Do d6, néu bén nhan gia cong chirmg minh
duogc chi phi d6 lacan thiét vado y&u cau ngod pham vi ban dau tir bén dit gia cong,
thi hoan toan ¢ co sé dé yéu cau thanh toan.

Dé bao dam quyén nay trén thuc té, Cong ty H6 Guom di chi dong bd sung
phu luc vé cac khoan chi phi phét sinh duoc chap nhan, dong thoi quy dinh 3 quy
trinh xac nhan chi phi bing van ban hodc email trude khi thuc hién. Ngoai ra, cong
ty cling ting cuong luu trit chimg tir, nhat ky san xuét va doi chiéu cong viéc nhim
minh bach héa viéc ghi nhan cac khoan phat sinh.

Bang 2.9. Thuc trang thanh toan thu lao va chi phi phat sinh hep ly giai doan

2022-2024
Chi tieu Nam Nam | Nam 2023/2022 | 2024/2023

2022 | 2023 | 2024 (%) (%)
Tongsohop dongcogiatrithi | 4o | 100 | 459 | 11897 +10,42
lao rd rang ' '
S6 hop dong phat sinh chi phi 23 31 o7 43178 1290
ngoai du kién ' '
Ty 1& hop ddng ¢6 phu lyc chi
phi phét sinh (%) 41 55 68 +34,15 +23,64
86 dé nghi thanh toan chi phi 19 6 o +36.84 769
phét sinh ’ ’
Ty 18 dé nghi dugc doi tac chap i
thudn (%) 68 65 79 441 +21,54
Téng giatri chi phi phét sinh
dugc thanh ton (tricu VND) 15 | 143 ) 168 | +2435 +17.48

Nguon: Céngty Cé phan Téap doan Ho Guom
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Qua bdng s6 liéu ta thay:

Giating s6 luong hop dong ¢ quy dinh ré thi lao: Tong sé hop dong co dicu
khoan thu lao rd rang ting tir 121 hop dong (2022) 1én 159 hop dong (2024), tuong
duong muc ting 31,4% trong vong 2 nam. Piéu ndy cho thiy Cong ty H6 Guom dang
ngay cang chuyén nghiép hda quy trinh soan thao hop dong, dam bao quyén loi phdp
Iy cho bén nhan gia cong thong qua viéc rang budc cy thé mic thu lao va phuong
thirc thanh toan. Ty 1€ nay cling phan anh sy truéng thanh trong qua trinh dam phan
hop dong, ciing nhu sy minh bach trong giao két.

Tinh trang phat sinh chi phi ngoai du kién con phd bién, nhung dang duoc
kiém soat: Nam 2023 ghi nhan 31 hop ddng phét sinh chi phi ngoai du kién, ting
34,78% so vGi nam 2022. Tuy nhién, dén nam 2024 con sb nay di giam con 27 hop
dong (-12,90% so v&i 2023). Piéu nay cho thay hiéu qua tir viéc chii dong bo sung
phu luc chi phi phat sinh trong hop ddng, gitp gidam thiéu xung d6t va kiém soat rui
ro phép ly.

Tang ty 18 hop dong c6 phu luc chi phi phét sinh: Ty 1& hop dong c6 phu luc
chi phi phét sinh ting tir 41% (2022) 1én 68% (2024). Pay la budc tién rd rét trong
viéc nang cao tinh du liéu phép 1y cho cac tinh hudng phat sinh, gitp cong ty co co
so vitng chic khi yéu cau thanh toan tir bén dit gia cong. Viéc bd sung phu luc gitp
cing cd quyén nhdn chi phi theo Diéu 183 Luat Thuong mai 2005, dong thoi lam
giam nguy co tranh chip khi phat sinh chi phi ngoai thoa thuan ban dau.

Kha ning yéu cau thanh toan chi phi phét sinh dang dugc cai thién: S6 luong
dé nghi thanh toan chi phi phat sinh tang tir 19 (2022) 1én 24 (2024), dong thoi ty 18
dugc chap thuan ting tir 68% lén 79%. Diéu nay cho thdy Cong ty H6 Guom khong
chi cha dong yéu cau thanh toan ma con nang cao kha ning ching minh tinh hop 1y
ctia chi phi, dap img dung yéu cau ctia phép luat vatap quan thuong mai quéc té. Su
tang trudng Ndy cO moi lién hé vai viée cong ty ting cudng luu trir chimg tir, nhat ky
san xuét va email x4c nhdn, tir d6 cai thién dang ké kha ning bao vé quyén loi phap

1y.
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Tong gia tri chi phi phat sinh dugc thanh toan ting déu qua cac nam: Tur 115
triéu dong (2022) 1&n 168 triéu dong (2024) (+46,1% sau hai nim), diéu ndy phan anh
khong chi khdi luong cong viée ting ma con 1a két qua cua viée bao vé hiéu qua quyén
tai chinh hop phap ctia bén nhan gia cong. Cong ty da nim bat ding cac quy dinh cua
phap luat (Luat Thuong mai 2005, BLDS 2015) dé dam béo nghia vu dugc thanh toan

chi phi khong bi bo qua hodc tir chéi khong o can cir.
2.2.3. Cactranh chdp phét sinh va phwong thirc gidgi quyét tranh chép

Trong qua trinh ky két vathuc hién hop dong giacong, tranh chap 1a diéu kho
tréanh khoi do sy khéc biét vé cach hiéu hop dong, thay do6i diéu kién thuc té, hoic do
hanh vi vi pham nghia vu ctia mot trong cac bén. Tai Cong ty C6 phan Tap doan Ho
Guom, tranh chap phat sinh chu yéu tap trung vao ba nhém van dé chinh:

2.2.3.1. Cactranh chdp phé bién

a) Tranh chap vé chat lwong, tiéu chuan ky thuat

Tranh chip vé chit luong va tiéu chuan k¥ thuat 13 loai tranh chip phd bién
nhat trong cac hop dong gia cong tai Cong ty Cd phan Tap doan H6 Guom, chiém
khoang 45% tong sd vu viéc phét sinh trong giai doan 2022-2024 (theo béo céo tong
hop ctia Phong Phép ché — mé sé BC-PPC/2024-06). Loai tranh chap nady thuong bat
ngudn tir sy khac biét trong viéc hiéu va ap dung cac quy dinh k¥ thuat, tiéu chuan
chat luong, cling nhu mirc do chip nhan sai s6 ctia san pham giita cac bén trong hop
dong.

Theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 182 Luat Thwong mai 2005, bén nhan giacong
c6 nghia vu "thwe hién viée giacong dung theo mau méa, chét luong, sé luong vathoi
han giao hang di thoa thuan trong hop dong." Tuy nhién, trong thyc tién thyc hién
hop ddng tai Cong ty H6 Guom, khdng it truong hop tiéu chuin ki thuat khdng duoc
quy dinh ré rang hoic co yéu tb k¥ thuat dic thu khién phét sinh mau thuan trong qué
trinh nghiém thu san pham.

Mot vi du dién hinh 1a Hop ddng s6 05/HGG-TKM/2023 ky v6i dbi tac Nhat
Ban. Mic du san pham duoc gia cong theo ding théng s k¥ thuat duoc néu trong

ban v& gdc, ddi t&c van tir chdi nhan hang véi ly do duong may 1éch +2mm so voéi



mAu trung bay (du murc sai s6 ndy van trong ngudng cho phép theo tiéu chuan JIS
cong bd kém hop dong). Tinh hudng nay khong chi lam cham tién d6 giao hang ma
con khién cong ty phai luu kho hon 2.000 san pham, phat sinh chi phi tén kho va
kiém lai hon 12 triéu dong.

Tuong ty, trong nam 2022, mot hop dong gia cong véi doi tac Han Qudc da bi
khiéu nai do d6 sai 1éch mau sic vai vuot muic 2% so véi tiéu chuan ISO 105 quy
dinh trong phu luc k¥ thuat. Mic du Cong ty HO Guom sir dung ding loai thudc
nhudém nhu ban dau, diéu kién méi truong vald nguyén liéu dau vao da khién két qua
khac biét nhe, ddn dén khiéu kién kéo dai hon 2 thang vabudc cong ty phai chp nhan
giam gia tri thanh toan 5% tong don hang dé duy tri quan hé ddi tac.

Qua cac truong hop trén, c¢6 thé thiy nguyén nhan cét 18i cta cac tranh chap
chat luong thudng nam o:

+ Thiéu chi tiét trong viéc quy dinh mAu ma va thong sé k¥ thuat rang budc
trong hop dong.

+ Khong 1am ré muac do sai sb chap nhan duoc trong timg chi tiéu ky thut.

+ Khéng quy dinh rd phuong phép vacong cu danh giachat luong (tiéu chuan
1SO, JIS, AATCC...).

Ngoai ra, thyc té ciling cho thay bén dit gia cong thudng c6 yéu cau khit khe
hon so véi hop dong di ky, dic biét trong cac hop dong cé yéu td nude ngoai. Piéu
nay doi hoi Cong ty H6 Guom phai nang cao ning luc phap 1y trong khau soan thao
hop ddng, nhat 1a véi cac diéu khoan vé nghiém thu k¥ thut va phuong phap giai
quyét khi c6 sai s6 k¥ thuat nho.

V& mit phdp |y, dé han ché tranh chip, cong ty nén chd trong:

+ Soan thao phu luc k¥ thuat chi tiét di kém hop dong véi su thong nhat vé
tiéu chuan kiém tra.

+ Quy dinh cy thé cac ngudng sai sb k§y thuat cho phép trong tirng cong doan
san xuat.

+ Ghi nhan bang vin ban moi thay d6i mau ma, chat lugng trong quéa trinh

thuc hién.



Tom lai, viéc tranh chép vé chat lugng san phém la hé qua tat yéu néu hop
ddng khong duogc thiét ké k§ ludng vé mit k¥ thuét va phap 1y. Dé bao vé quyén loi
va han ché rui ro, Cong ty H6 Guom cén coi trong khau tu van phap 1y trong soan
thao va dam phan hop ddng, dong thoi ning cao kha ning quan tri rui ro k¥ thuat
trong tung 16 hang gia cong.

b) Tranh chip do thay déi thiét ké, miu ma sat thoi diém giao hang

Mot trong nhitng tranh chap thuong xuyén phét sinh trong hop dong gia cong
laviéc bén dat giacong thay doi thiét ké, mau mahoic yéu cau k¥ thuat khi quatrinh
san xuat di hoan tat hodc sép hoan tit. Theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 181 Luat
Thuong mai 2005, bén dit gia cong co quyén yéu cau stra doi thiét ké trong quatrinh
thue hién, nhung ciing ddng thoi c6 nghia vu thanh todn céc chi phi phét sinh hop y.
Tuy nhién, trén thuc té, khong it ddi tac loi dung quyén nay ma khong nhén trach
nhiém ddi v6i hau qua tai chinh hodc tién d6 san xuat.

Mot trudng hop dién hinh 12 hop dong sé 21/HGG-ZS/2023 giita Cong ty HO
Guom vaddi thc Z (Singapore). Khi san pham di hoan tit vabudc vao giai doan dong
kién xuat khau, ddi téc bt ngd yéu cau thay doi thiét ké nhan méc va quy céch dong
g6i. Viéc nay khong chi lam gian doan quy trinh xuat hang ma con giy thiét hai
khoang 17 triéu dong (chi phi thay d6i vat tu in 4n, nhan cong va ton kho bao bi cil).
D0 phia Cong ty H6 Guom da giri bién ban hién truong vadé xuat thanh toén chi phi
phat sinh, ddi tac chi chip nhan chi tra mot phan, dan dén khiéu nai kéo dai va anh
hudng dén uy tin giao hang ding hen.

Van dé ndy dit rayéu cau cap thiét vé viéc quy dinh rd gidi han thoi gian duoc
thay doi thiét ké trong hop dong, ciing nhu co ché xac nhan chi phi b6 sung. Nhiéu
hop dong hién nay vin chua c6 diéu khoan xir Iy tinh hudng nay cu thé, dan dén tranh
chap kéo dai va kho phan dinh trach nhiém.

Vé mit phédp |y, giai phép duoc khuyén nghi |

+ Thiét 1ap phu luc vé ngudng thoi diém khda thiét ké (design lock-in).

+ Quy dinh rd chi phi phat sinh duoc tinh theo co ché don gia bo sung hodc

biéu gia cong khai.
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+ Moi thay ddi sau thoi diém chdt thiét ké can ¢ x&c nhan vin ban tir ca hai

A~

bén.

c) Tranh chip vé thanh toan thui lao va chi phi phét sinh

Tranh chap lién quan dén viéc thanh todn thi lao gia cong va céc khoan chi
phi phat sinh hop 1y 14 loai tranh chdp phd bién thir ba trong hop dong gia cong tai
Cong ty H6 Guom, chiém khoang 20-25% tong s6 vu viée tir nam 2022 dén 2024
(theo Béo cdo s6 12/BC-TCKT/2024).

Cin ctr khoan 1 Diéu 183 Luat Thuong mai 2005, bén dit gia cong c6 nghia
vu thanh toén thli lao gia cdng, chi phi nguyén liéu (néu c6 thoa thuan) va cac khoan
phét sinh hop |y. Tuy nhién, khéng it truong hop, bén dit hang tir chdi thanh toan céc
khoan phét sinh, vién dan |y do chiing "chua dugc thong nhat bang vian ban", dii thuc
té bén nhan gia cong da thuc hién dung theo yéu cau thong quaemail, tin nhin hoic
trao doi truc tiép.

Mot dién hinh 13 hop dong véi Cong ty M (Hong Kong), ndm 2022, trong d6
d6i téc yéu cau giacong miu thir nghiém bo sung dé kiém nghiém tai chau Au, nhung
sau khi hang dugc giri, lai tir chéi thanh todn chi phi san xuat mau thtr, dan dén thiét
hai hon 9,5 triéu déng. Mic di yéu cau duoc giri quaemail va cd x&c nhan tiép nhan,
nhung viéc khong 1ap phu luc hgp dong chinh thirc da khién tranh chap roi vao thé
bat lgi cho phia Cong ty H6 Guom.

Ngoai ra, mét sb tranh chdp con phét sinh tir viéc bén dit giacong cb tinh kéo
dai thoi han thanh toan, hodc tri hodn chi phi sau nghiém thu, lam anh hudng nghiém
trong dén dong tién va ké hoach san xuat tiép theo.

Bang 2.10. S6 liéu tranh chip gia cong giai doan 2022—-2024

No6i dunatranh chi Nam Nam Nam 2023/2022 | 2024/2023
praung P 2022 2023 | 2024 (%) (%)
86 vu tranh chap do thay
doi thiét ké sat thoi diem 4 7 5 +75,00 -28,57
giao hang
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Gia tri thiét hai do thay )

déi thiét k& (tricu déng) 95 17.0 112 +78,95 3412
S6 vu tranh chap vé thu

l20, chi phi phét sinh 6 9 1 50,00 Y2222
S6 vu bén dit giacong tix

chéi thanh toan chi phi 3 5 6 +66,67 +20,00
phét sinh

Ty I¢ tranh chép dwoc 66,7 55,6 72,7 -16,67 +30,90
giai quyet thanh cong (%)

Th(y} gian trung binh giai o 31 28 +29.17 068
quyét tranh chap (ngay)

Nguon: Congty C6 phan Tdp doan Ho Girom

Quabang s liéu:

Tranh chap do thay ddi thiét ké st thoi diém giao hang: S6 vu tranh chap loai
nay c6 xu hudng tdng manh trong nam 2023, tu 4 vu (2022) 1&€n 7 vu (2023), tuong
g ting 75%. Nguyén nhan chil yéu dén tir viéc cac ddi tac (nhit 1a doanh nghiép
FDI nhu tir Singapore, Nhat Ban) yéu cau thay d6i mau ma, thiét ké hodc bao bi khi
quy trinh san xuat da gén hoan tat. Mac du nam 2024 sb vu gidm con 5 vy, cho théy
Cong ty da co cai thién nhat dinh vé quy trinh chot mau va kiém soat thay doi k¥
thuat, nhung thiét hai tai chinh van con dang ké (11,2 triéu dong, giam 34,12% so véi
2023).

Téc dong phép ly: Loai tranh chdp ndy phan anh rd su thiéu quy dinh chit ché
vé "ngudng thoi diém khoa thiét ké" (design lock-in) vathoa thuan xu ly thay do6i ki
thuat trong hop dong. Viéc chua cd didu khoan cu thé din dén thiét hai thudng roi vé
phia bén nhan gia cong.

Tranh chap vé thanh toan thu lao va chi phi phat sinh: S6 vu tranh chap ting
déu trong 3 nam: tir 6 vu (2022) 1én 9 vu (2023) va 11 vu (2024). Pay |anhém tranh
chép phé bién nhét, chiém khoang 30-35% téng sb tranh chép. Dic biét, s6 vu bén

dit hang tir chdi thanh toan chi phi phét sinh ciing tiang (tir 3 vu |&n 6 vu trong 3 nam),
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phan anh thuc té 1acéc chi phi bd sung thudng khdng duogc thoa thuin hodc X4C nhan
rd rang bang vin ban phap 1y (hop ddng, phu luc, bién ban).

Mic du ty 18 tranh chip duoc giai quyét thanh cong da cai thién vao nam 2024
(tang tir 55,6% |én 72,7%), song thoi gian xir Iy van twong d6i dai (trung binh 28-31
ngay), gdy anh hudng dén dong tién va ké hoach san xuat ciia cong ty.

Tac dong phap 1y: Cac tranh chip vé chi phi cho thiy nhu cau cap thiét phai
quy dinh cy thé hon vé can ctr xac 1ap chi phi phat sinh va co ché xac nhan (email,
bién ban dién tir). Pong thoi, hop dong can cd didu khoan ché tai khi cham thanh todn
hoic tir chbi khong c6 1y do chinh dang

2.2.3.2. Phuong thirc gidi quyét tranh chdp

Tranh chip trong hop ddong gia cong 1a mot hién tuong tat yéu trong quan hé
thuong mai, dic biét khi hop dong c6 yéu té k¥ thuat phire tap, thoi gian thuc hién
dai valién quan dén nhiéu bén. Tai Cong ty C6 phan Tap doan Ho Guom, tranh chap
trong hop dong gia cong cha yéu phat sinh & ba nhom: chat luong k¥ thuat, thay doi
mAu mi sat thoi diém giao hang va thu lao — chi phi phat sinh. Dé Gmg pho, cong ty
d3 xay dung co ché giai quyét tranh chap theo nguyén tic “uu tién phuong thirc than
thién — linh hoat — hiéu qua”, két hop giita thuong luong, hda giai va trong tai/tda an.
MJi phuong thitc déu c6 vai trd, vu — nhuge diém khéac nhau trong bdi canh thyec tién.

a) Thwong lwong — Giai phap wu tién hang dau

Thuong luong 1a phuong thirc giai quyét tranh chip dau tién vaphd bién nhét
tai Cong ty H6 Guom. Can ctr theo Diéu 3 Luat Hoa giai, ddi thoai tai Toa 4n nam
2020, thuong luong 1a viéc cac bén tu trao ddi, théa thuan nham théng nhét phuong
an giai quyét tranh chap makhong can sy can thiép ciia bén thir ba. Pay |a giai phép
dugc doanh nghi¢p ap dung trong khodng 60-70% cac truong hop phat sinh mau
thudn tir nhe dén trung binh. Tu géc do thuc tién, thuong luong khong chi 1a bién
phép tiét kiém chi phi phép ly va thoi gian ma con giir duge mbi quan hé hop téc 1au
dai — diéu dic biét quan trong trong cac hop dong gia cong lip lai theo chu ky hang

nam.
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Chéng han, trong nam 2023, khi mdt dbi tac chau Au yéu cau thay d6i mau séc
vai |6t trong san pham sau khi nguyén liéu da nhap kho, Phong Phéap ché phéi hop cing
bd phan Kinh doanh di chi dong dam phén lai chi phi, thoi gian diéu chinh va dat
dugc dong thuan chi trong 5 ngdy, khdng phai tién hanh xir Iy tranh chap theo tha tuc
phap 1y. Tuy nhién, han ché 16n cia thwong lwong 13 phy thudc hoan toan vao thién
chi ctia cac bén. Khi mot trong hai bén khong hop tac, thiéu minh bach hoic kéo dai
thoi gian phan hoi, thuong luong tré nén khong hiéu qua, gay anh huong dén tién do
san xuét, giao hang.

b) Hoa giai thong qua bén thir ba (ddi tac, hiép hoi)

Khi thuong lugng that bai hodc khong hiéu qua, phuong thirc hoa giai théng
qua bén thir ba trung 1ap thuong dugc cong ty lua chon tiép theo. Theo quy dinh tai
Diéu 317 Bo luat T6 tung dan sy 2015 (stra d6i, bd sung 2024), hoa giai ¢6 thé dugc
thue hién boi canhan hoic to chire €6 uy tin vaduogc ca hai bén ddng thuan. Tai Cong
ty H6 Guom, C&c to chirc nhu Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI),
Hiép hoi Dét may Viét Nam (VITAS) hay dai dién vung cta ddi tac 1a nhiing don vi
thuong dugc lya chon lam trung gian hoa giai.

Trong thyc tién, ndm 2023, mot vu tranh chép gitta Cong ty H6 Guom va dbi
té&c tir Han Qudc vé chi phi phét sinh di dugc giai quyét thanh cong nho su hd trg hoa
giai cia VCCI — Chi nhanh Ha Noi. Két qua 13 bén ddi tic dong ¥ thanh toan 80%
khoan chi phi phét sinh (trong duong 12 triéu déng) vatiép tuc hop téc binh thuong.
Viéc st dung bén thtr ba giup giam thiéu cing thang giita cic bén va dam bao tinh
khéch quan trong giai quyét tranh chap. Tuy nhién, hoa giai ciing khdng c6 gid tri bét
budc thi hanh néu khong duoc ghi nhan trong hop dong hodc thoa thuan rd rang vé
hiéu luc phép ly. Do d6, néu mot bén khdng tudn tha két qua hoa giai, tranh chap van
can duoc chuyén sang trong tai hoic toa an.

c) Trong tai thwong mai va Tda &n — Bién phap cudi cing

Khi cac phuong thirc mém khéng hiéu qua, Cong ty H6 Guom budc phai luya
chon gidi phap phép 1y cudi cung 1a trong tai hodc khoi kién ra toa an. Theo Piéu 5

Luit Trong tai thvong mai 2010, c&c bén ¢ quyén thoa thuan lira chon trong tai dé
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giai quyét tranh chap phét sinh tir hop dong. Néu khéng co thoa thuan hodc théa thuan
khéng rd rang, tranh chap s& dugc giai quyét tai toa an theo quy dinh tai B luat TS
tung dan sy 2015 (sira ddi, bd sung nam 2024).

Tai H6 Guom, trong tai thuong mai — dic biét 1a Trung tdm Trong tai Qudc té
Viét Nam (VIAC) — dugc st dung chil yéu trong céc tranh chap 6 yéu té nudc ngoai
hoic ¢ giatri 16n. Trung binh mdi nim, cong ty dua khoang 3-4 vu viéc ratrong tai,
chu yéu lién quan dén tranh chap chi phi phét sinh khong duoc thanh todn. Trong khi
d6, tranh chap vai ddi téc trong nudc hodc giatri nho hon thudng dugc dua ratdadn
nhan dan noi cong ty dat try s¢. Uu diém 16n cua trong tai vatoa an laphan quyét o
gia tri thi hanh, tao tinh rin de va bao vé quyén loi phéap 1y 16 rang. Tuy nhién, day
cling |a phuong thuc ton kém chi phi vamat thoi gian (trung binh 30-45 ngay d6i véi
trong tai va60-90 ngdy va4i tda), anh huong dén tién do san xuat va chi phi van hanh
doanh nghiép.

Bang 2.11. Tinh hinh tranh chip va phwong thirc giai quyét tai Congty Co
phian Tap doan H6 Guom giai doan 2022-2024

N6i duna danh g4 Niam Niam Niam 2023/2022 | 2024/2023
praung g 2022 2023 2024 (%) (%)

S6 tranh chap phét Sinh 11 15 12 +36,36 -20,00
tur hgp dong gia cong
Trong d6: tranh chap vé
chit lugng k§ thuat 4 6 > +50,00 -1667
Tranh chép do thay doi
mau ma sat thoi diém 3 5 4 +66,67 -20,00
giao hang
Tranh chap vé thi lao,
chi phi phét sinh 4 4 3 0.00 25,00
S? tranh chap giai quyet 7 10 9 +42,86 110,00
bang thuong lugng
So traph ch’ap hoa giai 5 3 2 +50,00 3333
qua bén thir ba
56 tranh chap dua ra 2 2 1 0,00 50,00
trong tai hodc toaan

Nguon: Congty Cé phan Téap doan Ho Guom
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Trong giai doan 20222024, s6 tranh chap phat sinh tir hgp dong gia cong tai
Cong ty H6 Guom c6 xu hudng ting trong nim 2023 (+36,36%), sau d6 giam nhe
trong nam 2024 (-20%). Nhom tranh chap phd bién nhat 14 vé chat luong k¥ thuat va
thay d6i mau ma sat thoi diém giao hang, déu c6 sy bién dong theo hudng ting nam
2023, giam ndm 2024, cho thdy phan nao hiéu qua cua bién phap kiém soat ky thuit
chat ch€ hon tir phia doanh nghiép.

Vé phuong thuc giai quyét, thwong lugng van 13 cong cu chinh, chiém phan
16n véi 9-10 vy mdi nam, cho thdy doanh nghiép wu tién xir Iy tranh chap theo huéng
ndi by, than thién. Trong khi do, s6 vu dua ra trong tai hodc tda an rat it va co Xu
huéng giam ré rét (chi con 1 vu nam 2024), cho thay hiéu qua tir viéc ning cao ning
luc phép 1y ndi bo va ting cudng c&c co ché giai quyét tranh chap mém déo nhu hda
giai qua bén thur ba.

Téng thé, xu huéng giam tranh chip trong nim 2024 phan anh sy cai thién
trong quan tri hop dong, dic biét |ad khau k¥ thuat, kiém travathoa thuan minh bach
cac didu khoan chi phi trong qué trinh dam phan. Pay 1a d4u hiéu tich cuc cho su
chuyén nghiép hoa trong hoat dong ky két va thuc hién hop dong gia cong ciia cong
ty.

Biéu do duéi day thé hién sb lugng tranh chap phét sinh tir hop dong giacong
tai cdng ty trong giai doan 2022—2024, bao gom c&c loai tranh chip vé chat luong ky
thuat, thay d6i mau ma, chi phi phat sinh va cac phuong thirc giai quyét tranh chap

nhu thuong lugng, hoa giai va dua ra trong tai hodc toa an.
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Tinh hinh tranh chép hop 86ng gia cdng giai doan 2022-2024

Uong

Hinh 2.4. Tinh hinh tranh chap hop dong gia cong giai doan 2022-2024
Nguén: Congty Co phan Tdp doan Ho Girom

2.3. Panh gia thyc tién thwe hién hop dong gia cong tai Cong ty Co phan Tap

doan H6 Guom
2.3.1. Két qua dat dwoc, wu diém

Trong giai doan 2022—2024, Cong ty C6 phan Tap doan HO Guom da cO nhiéu
bude tién 1 rét trong viée ky két va thuc hién hop dong gia cong, thé hién qua su
chuyén nghiép hoa quy trinh dam phan, soan thao va kiém soat thuc hién hop dong.
Nhirng két qua nay khong chi nang cao hiéu qua kinh doanh ma con gép phan giam
thiéu riii ro phap 1y va tranh chap phat sinh.

Thir nhdt, quy trinh dam phén vaky két hop dong duge chuan héava cai tién.
Nho Gmg dung hé thdng quan tri hop ddng ndi bo (Contract Management Workflow),
cong ty da rat ngin thoi gian tir tiép nhan yéu cau dén ky két chinh thic, dong thoi

dam bao day du cac khau phép ly, k¥ thuét vathuong mai. Viée phan ting tréch nhiém
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rd rang giita cac phong ban nhu Phong Kinh doanh, Phép ché, San xuit va Ké toan
gitip giam thiéu sai s6t va ning cao tinh minh bach trong giao dich.

Thir hai, ty 18 hop ddng dugc hoan tit ding tién do va dap tng yéu cau k¥
thuat ngay cang tang. Theo thdng ké, ndm 2024 c6 t6i 178 hop dong duoc ky két,
tang 29,9% s0 v6i nim 2022. Trong do, trén 95% hop ddng duoc thue hién ding cam
két vé thoi gian giao hang, mau mavatiéu chuan k¥ thuat, cho thay ning luc to chirc
san xuat va kiém soat chat luong di duoc nang lén dang ké.

Thir ba, cong ty duy tri duoc mdi quan hé on dinh véi cac d6i tac qudc té, dic
biét |atir Nhat Ban, Pirc va Singapore. Viéc dap ung cac tiéu chuan k¥ thuat nghiém
ngit tir phia doi tac, dong thoi chap nhan quy trinh gidm sat chat luong dinh ky, da
tao dung uy tin bén viing cho cong ty trén thi truong gia cong qudc té.

Thir tur, ty 18 tranh chap nghiém trong giam, thuong luong tré thanh phuong
thire giai quyét chii dao. Trong nam 2024, chi c6 1 vu viéc phai dua ra co quan tai
phén, trong khi phan 16n duge xir Iy hiéu qua théng qua thuong lugng hoic hoa giai.
Diéu ndy ching t6 cong ty di kiém soét t6t cac rui ro phét sinh tir hop dong, nho quy
trinh soan thdo chat ché va dao tao doi ngii thuc hién hop déng bai ban.

Cudi cung, y thirc phap 1y cta ca hai bén — bén dit va bén nhan gia cong —
duoc nang cao rd rét. Piéu nay thé hién qua viéc ting sé luong hop dong co diéu
khoan kiém tra, giam sat k¥ thudt cu thé va chi tiét (ting tir 61 hop dong nim 2022
|&n 83 hop ddng nam 2024), ciing nhu viée ghi nhin cac diéu khoan chi phi phét sinh

16 rang dé tranh tranh chap sau nay.
2.3.2. Nhiing ton tai, han ché

Mic du dat dugc nhiéu két qua tich cuc, hoat dong ky két va thuc hién hop
ddng gia cong tai Cong ty C6 phan Tap doan HO Guom trong giai doan 20222024
van ton tai mot sb han ché dang chiy, anh huong dén hiéu qua thyc thi hgp dong va
tiém an nguy co phat sinh tranh chap phap 1y.

Thir nhdt, chua ddng bo héaquy trinh phép 1y vaky thuat trong dam phan hop
d6ng. Mot sd hop dong van bi ghi nhan tinh trang chdm théng nhét vé thong s6 ky

thuat, miu mé& san phdm SO véi tién do soan thao hop dong. Piéu ndy din dén nhiing
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thay d6i sét thoi diém giao hang, 1am phét sinh chi phi va kéo theo tranh chap (vi du:
vu viée voi Cong ty Z — Singapore nim 2023 gy thiét hai 17 triéu dong do thay doi
nhan méc vao giai doan dong kién, theo béo céo sé 21/BC-PK D/2023). Nguyén nhan
mot phan 13 do bo phan k¥ thuat va phap ché chua duoc tich hop day du trong giai
doan tién dam phan.

Thir hai, thiéu co ché rang budc chit ch& vé nghia vu phdi hop trong quatrinh
thuc hién hop dong. Mot sd hop dong khong quy dinh cu thé trach nhiém cung cap
kip thoi mau chuén, ban thiét ké cap nhat hodc x4c nhan san phém mau tir phia bén
dat giacdng. Hau qua laviée trién khai san xuat bi cham tré hodc phai diéu chinh quy
trinh k¥ thuat, anh huong dén nang suat va chi phi. Pay 1a diém yéu can khic phuc
thong qua viéc tiéu chuan hoa cac phu luc k¥ thuét va lich trinh phdi hop.

Thir ba, cOng t&c giam sét ndi bo trong thuce hién hop déng con mang tinh hinh
thire & mot s6 khau. Mic di s luong hop dong o diéu khoan gidm sét ki thuat ting,
nhung viéc thuc hién céc 1an kiém tradinh ky chua dong déu, dic biét vai khéach hang
nho 1¢ hoic thi trudong trong nudc. Viée thiéu nhat ky kiém tra chi tiét va bién ban
danh giating giai doan san xuat khién cong ty gip kho khin trong xu Iy khi phét sinh
16i k¥ thuat do bén thir ba.

Thir tw, nang luc phap 1y va k¥ nang xu 1y tranh chdp ctia mot b phan nhan
su chua dap ung yéu cau. Mot sb can bo kinh doanh, san xuit chua duogc dao tao
chuyén sau vé phép luat hop dong hodc quy trinh giai quyét tranh chap, dan dén viéc
thuong lugng thiéu hiéu qua, hodc bo 15 thoi diém ap dung diéu khoan ché tai theo
hop dong. Piéu nay khién thoi gian xir 1y tranh chap kéo dai va co thé giy thiét hai
uy tin véi doi tac.

Thur nam, viéc cap nhat va van dung cac quy dinh phéap luat méi chua dugc
thuc hién dong bo. Nhiéu hop dong van vién din cac van ban phap luat da cii hodc
khong quy dinh chi tiét vé co ché didu chinh hop dong theo Piéu 420 Bo luat Dan su
2015 (vé thay d6i hoan canh). Diéu nay khién cong ty bi dong khi xay ra bién dong

gi4 nguyén liéu hoic thay doi chinh sach xuét nhap khau.

2.3.3. Nguyén nhan ciia nhitng han ché
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2.3.3.1. Nguyén nhan chu quan tir doanh nghiép

Nhitng ton tai, han ché trong hoat dong ky két vathyc hién hop dong giacong
tai Cong ty C6 phan Tap doan Hd Guom, bén canh nguyén nhan khach quan tir thi
truong vaddi téc, phan 16n xuat phét tir c&c nguyén nhan chu quan ni tai ciia doanh
nghiép. Cac yéu t6 ndy chua yéu lién quan dén ning luc quan tri hop ddng, nhan thirc
phap 1y, co ché kiém soat ndi bd va to chirc thuc hién nghia vu theo hop dong.

Thir nhat, nang lyc chuyén mon phap 1y cta bo phan lién quan con han ché.
Mic du cong ty da ¢ phong Phép ché doc 1ap, nhung viéc tham giacia bo phan ndy
va0 quéa trinh dam phén va ra soéd hop dong con chwa toan dién. Trong nhiéu trudng
hop, viéc danh gia rai ro phap 1y va dé xuét co ché xtr 1y tranh chap chua dugc thuc
hién kip thoi, ddn dén viéc mot s6 diéu khoan hop dong thiéu chiat ché, dic biét 1a
diéu khoan vé phat vi pham, boi thuong thiét hai hoac quyén diéu chinh k¥ thuat tur
phia bén dat gia cong.

Thi hai, nhan thirc chua day da vé vai tro ciia hop dong nhu cong cu phong
ngira riii ro. Mot s can bo kinh doanh con coi hop dong chi mang tinh thu tuc hanh
chinh thay vi la khung phap 1y quan trong dé bao vé quyén lgi va gidi han nghia vu.
Diéu nay din dén tinh trang sao chép mau hop dong, khong phan tich sau timg diéu
khoan véi d6i tac cu thé, hodc bd qua cac quy dinh phap luat méi (vi du: khong ap
dung co ché diéu chinh hop ddng trong hoan canh thay dbi theo Diéu 420 BLDS
2015).

Thir ba, cong tac phdi hop giita cic phong ban trong qué trinh thyc hién hop
ddng con thiéu dong bo. Trong giai doan san xuét, co tinh trang phong san xuit va
phong kinh doanh khong cap nhat kip thoi thay doi ky thuat hoic lich giao hang. Piéu
ndy |am anh hudng dén tién d6 thuc hién hop dong, dic biét khi bén dit giacong yéu
cau kiém tra, giam sat ky thuat dinh ky.

Thir tir, hé thong luu trit, gidm sét vatheo ddi tién do thuc hién hop doéng chua
hoan thién. CoNng ty chwa x&y dung duge mot hé thdng quan tri hop dong dién tir toan
dién (Contract Lifecycle Management — CLM), din dén viéc truy xuat thong tin hop

dong, quan |y phu luc, diéu chinh diéu khoan hodc theo ddi thoi han thuc hién con

75



phu thudc nhiéu vao ca nhan thuc hién, tiém an rai ro that thoét hozc thiéu thong nhét
thdng tin.

Thir ndm, thiéu chinh sach dao tao dinh ky vé phap lut thuong mai va hop
d6ng. CoNg ty hién chua t6 chirc cac khoabdi dudng phép Iy dinh ky cho cén bd quan
1y, khién nhiéu nhén su cdp trung chua nim virmg quy dinh méi trong Luat Thuong
mai 2005, Bo luat Dan sy 2015 va céc thdng 18 hop dong qudc té. Pay languyén nhan
khién mot s6 161 k¥ thuat trong hop dong khong duge phat hién som hodc xu 1y linh
hoat theo diing quy dinh.

2.3.3.2. Nguyén nhan khach quan tr mdi truong phép ly, thi truong, khach
hang

Bén canh c&c nguyén nhan cha quan ndi tai doanh nghiép, nhitng ton tai trong
qua trinh ky két va thuc hién hop dong gia cong tai Cong ty Co phan Tap doan HO
Guom coOn bat ngudn tir c&C yéu t6 khach quan bén ngoai, bao gom su bién dong cia
mai trudng phap 1y, dic diém cua thi truong giacdng quc té vahanh vi tir phiakhéch
hang.

Thir nhat, hé thdng phap luat diéu chinh hoat dong gia cong chua hoan thién
vadong bo. Hién nay, hoat dong gia cdng chiu sy diéu chinh cta nhiéu vin ban phép
luat khac nhau nhu: Luat Thuong mai 2005, Bo luat Dan sy 2015, Luat Quan ly ngoai
thuong 2017, Luat Hai quan, cling c&c thdng tu, nghi dinh chuy@n nganh vé thué, xuét
nhap khau, kiém tra chat luong... Tuy nhién, giita cic vin ban ndy van ton tai sy
chdng chéo, thiéu rd rang, dic biét trong cac tinh hudng co yéu td nudc ngoai, nhu
viéc ap dung ludt diéu chinh hop dong hodc xac dinh thim quyén giai quyét tranh
chap quatrong tai qudc té. Luat Thuong mai 2005 cho phép théa thuan hop dong gia
cdng duoc linh hoat, song lai thiéu quy dinh cu thé vé co ché kiém soét viéc thay doi
mau maky thuat trong giai doan thuc hién, dan dén khé khan khi c6 tranh chap phat
sinh.

Thir hai, bién dong thi truong gia cong va chudi cung (mg toan cau dién ra
phtc tap. Trong cac nim 2022-2024, thi trudng thé gidi ghi nhan nhiéu bién dong

nhu chi phi nguyén liéu ting, dut gdy chudi cung tng, thay ddi chinh sach hai quan
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tai cac qudc gianhap khau (vi du: Nhat Ban, EU), khién ca bén dit vanhan gia cong
budc phai diéu chinh théa thuin nhiéu lan trong qué trinh thyc hién hop dong. Diéu
nay gay ap luc 16n cho doanh nghiép trong viéc dap Gng tién do, tiéu chuan, dong
thoi kho duy tri 6n dinh cac diéu khoan cam két ban dau.

Thir ba, khéch hang (bén dit gia cong) thudng c6 vi thé dam phan manh hon.

Do cong ty cht yéu nhan gia cong cho cac ddi tac nudc ngoai 1on (Nhat Ban, Han

Quoc, Singapore...), nén trong nhiéu truong hop, bén dit gia cong ap dat san mau
hop dong, diéu kién k§ thuat vaco ché kiém tragidm sét rat nghiém ngat. DU c&c quy
dinh nhu Khoan 2 Piéu 181 Luat Thuong mai 2005 chi cho phép gidm sét nhung
khdng can thiép sau vao qué trinh san xuét, thyc té nhidu khéch hang van thuong
Xuyén yéu cau diéu chinh k¥ thuat, thay d6i dong goi, hoic kéo dai thoi gian nghiém
thu — gay anh huong truc tiép dén chi phi vatién do thyuc hién ctia bén nhan giacong.

Thir tur, khdc biét phép Iy vavan hoakinh doanh giira céc quc gia. Trong hop
dong vai doi tac qudc té, su khac biét vé tidu chuan phap 1y, tap quan thuong mai,
van hoa giao tiép, thdm chi cach hiéu thuat ngit phap 1y (nhu “force majeure”,
“liquidated damages”...) cling gdy kho khan trong qua trinh dam phén va thuc hién.
Mot s6 tranh chap phat sinh do su hiéu khac nhau vé quyén giam sat hay nghia vu
bao mat thong tin — nhitng ndi dung ma phap luat Viét Nam con thiéu quy dinh chi
tiét,

Thir ndm, qua trinh giai quyét tranh chap qudc té con ton kém va kéo dai. Du
phép luat Viét Nam hi¢n cho phép lya chon trong tai thuong mai (Luat Trong tai
thuong mai 2010), nhung chi phi tha tuc, dich vu phéap 1y qudc té va thoi gian giai
quyét van 1arao can 16n, khién doanh nghiép vira vanho nhu Hé6 Guom gap khé khan

khi d6i tac khong hop tac hodc cb tinh kéo dai thuong luong.

7



Tiéu két chwong 2

Chuong 2 ctia dé an da tap trung phan tich thyc trang ky két vathuc hién hop
ddng gia cong tai Cong ty C6 phan Tap doan H6 Guom trong giai doan 2022—2024,
tir 6 1am 1 nhitng dic diém phép ly va thyc tién phét sinh trong timg giai doan cua
quatrinh hop tac giacong. Quakhao sét vathdng ké, co thé nhan thiy rang hoat dong
dam phan, ky két hop dong tai Cong ty H6 Guom da dan dugc chuan hoa, véi quy
trinh bén budc rd rang: tir tiép nhan yéu cau, dam phan so bd, soan thao hop dong
dén ky két chinh thirc. S6 lwong hop dong hoan tat ky két lién tuc ting qua cac nam,
phan &nh xu huéng mé rong hop tac va ting trudng thi phan cua doanh nghiép trong
linh vuc gia cong.

Vé thyc hién quyén va nghia vu cta cac bén, Cong ty nhin chung da tuan thi
dung cac quy dinh cuia phap luat hién hanh, dac biét |a Luat Thuong mai 2005 vaBo
luat Dan sy 2015. Tuy nhién, thuc té trién khai cho théy mot sd van dé con ton tai
nhu: tranh chap phét sinh do thay d6i mau ma sét thoi diém giao hang, mau thuan vé
nghia vu bao quan nguyén liéu, hay khac biét trong cach hiéu va thuc hién quyén
giam sat ky thuat gitra cadc bén. Bén canh do, nghia vu thanh toan thu lao va chi phi
phat sinh ciing 1 mét trong nhimg ndi dung d& xay ra tranh chip, dic biét khi diéu
khoan hop dong thiéu chi tiét hodc khong cdp nhat cac quy dinh phap 1y méi.

Chuong 2 ciing d4 di siu phén tich cac nguyén nhan dan dén han ché trong qua
trinh thuc hién hop dong. Vé chu quan, cong ty con thiéu chuyén mén phap 1y noi bo,
nhan thirc chua day du vé vai tro phap 1y ctua hop dong, va chua c6 hé théng quan tri
hop ddng chuyén nghiép. V& khach quan, nhiing théch thire dén tir mdi trudng phap
luat chua ddng bo, sy chénh 1éch vé vi thé dam phan giira cac bén, ciing nhu yéu tb
vin hoava phép ly qudc té dia gép phan tao nén rui ro trong qué trinh thuc hién hop
dong gia cong.

Nhitng phan tich trong chuwong nay 13 co sé dé tir d6 dua ra cac dé xuat, kién
nghi nhim hoan thién co ché phap 1y va nang cao hiéu qua thuc hién hop dong gia

cong tai doanh nghiép, s& duogc trinh bay cu thé trong Chuong 3 cua dé 4n.
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CHUONG 3: PINH HUONG, GIAI PHAP HOAN THIEN PHAP LUAT VA
NANG CAO HIEU QUA THU'C HIEN HQP PONG GIA CONG TRONG
LINH VUC MAY MAC TAI CONG TY CO PHAN TAP POAN HO GUOM

3.1. Pinh hwéng va giai phap hoan thién phap luit vé hop dong gia cong trong

linh viee may mac

3.1.1. Pinh hwéng hoan thién phdp ludt vé hop dong gia cong trong béi cinh hi
nhap

Trong bbi canh hoi nhap kinh t& qudc té ngay cang sau rong va Viét Nam da
trg thanh thanh vién caa nhiéu hiép dinh thuong mai ty do thé hé méi nhu Hiép dinh
Déi tac Toan dién va Tién bo xuyén Thé Binh Duong, Hiép dinh Thuong mai Tu do
Viét Nam — EU hay Hi¢p dinh Péi tac Kinh té Toan dién Khu vuc, viéc hoan thién
phap luat vé hop dong gia cong tro thanh yéu cau tat yéu dé nang cao nang luc canh
tranh cho doanh nghiép, dic biét trong linh vuc may mic — mot nganh hang xuat khau
chi luc cua nén kinh té.

Trudce hét, phap ludt vé hop dong gia cong can dugc hoan thién theo dinh
huéng dong bd hdava tuong thich véi cac cam két qubc té ma Viét Nam da tham gia.
Viéc ra soat, stra ddi, bd sung cac quy dinh phap 1y hién hanh nhim loai bo nhimng
mau thuin, chong chéo, dong thoi dam bao nguyén tic minh bach, cong khai va 6n
dinh lahét sirc can thiét dé tao niém tin cho nhadau tu vaddi tac nudc ngodi khi thiét
1ap quan hé gia cong tai Vi¢t Nam.

Thir hai, cin dinh huéng hoan thién phap luat theo hudng nang cao kha ning
diéu chinh thyc tién, phu hop voi dic thu nganh hang dét may. Cu thé, cac quy dinh
phép 1y nén chil trong hon dén ndi dung cu thé ctia hop dong gia cong trong linh vurc
may mac nhu tiéu chuin chat luong san phém, diéu kién bao hanh, diéu khoan vé s&
hiru tri tug, trach nhiém trong truong hop xay raldi ki thuat hoic vi pham tién do san
xuat. Ngoai ra, can c6 c&c hudng dan cu thé, chi tiét hon cho doanh nghiép trong viéc

xtr |y céc van dé thuong gip nhu dinh mirc tiéu hao nguyén vat liéu, thu tuc nhap
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khau — xuat khau hang gia cong, xtt 1y phé pham, phé liéu, vathanh Iy hop dong sau
khi két thuc.

3.1.2. Gidi phap hoan thi¢n phap ludt vé hep dong gia cong

3.1.2.1. Gidi phdp hoan thién hé thong phdp ludt theo hudng dong bd, thong
nhdt va phit hop véi thuc tién

Can cir dé xudt gidi phép

Hién nay, hé thong phép luat diéu chinh hop ddng giacong tai Viét Nam dang
ton tai tinh trang phan tan, thiéu dong bd va con nhiéu diém chua phu hop véi thuc
tién hoat dong san xuat — kinh doanh, dic biét trong cac nganh nhu dét may, da giay,
linh kién dién tir — nhiing linh vuc c6 ty trong 16n trong xuat khau thong qua hinh
thire gia cong. Cac quy dinh lién quan dén hop dong gia cong hién dang dugc diéu
chinh béi nhiéu vin ban phap luat khac nhau nhu B0 luat Dan sy, Luat Thuong mai,
Luat Quan ly ngoai thwong, Luat Hai quan, cung véi c&c nghi dinh vathéng tu hudng
dan.

N¢i dung giai phap

Cong ty can xay dung mot vin ban chuy@n biét hodc mot bo quy ché quan ly
ndi bo riéng c6 tinh chat hé thong cao dé diéu chinh toan dién hop dong gia cong.
Vin ban nay can tich hop, ké thira va sira doi cac quy dinh hién hanh mét cach hop
1y nham loai bo sy chong chéo, mau thuin giita cac luat hién hanh va dap tGng yéu
cau quan 1y trong bdi canh méi. Trong tim cua ndi dung giai phap bao gdm: (i) Ra
soat toan b cac vian ban phéap luat hién hanh ¢6 lién quan dén hop dong gia cong dé
xéac dinh nhitng bt cap, thiéu thdng nhét va nhimg diém can sira doi; (ii) Xay dung
mot khung phép |y théng nhat, trong d6 1am ré cac nguyén tic giao két, thuc hién va
chdm dirt hop dong gia cong, quyén va nghia vu cu thé cua cac bén, quy trinh giai
quyét tranh chap, quy dinh mau hop dong chuan va cac ché tai xir Iy vi pham; (iii)
Long ghép céc quy dinh phti hop véi cac cam két quéc té, dic biét trong cac hiép dinh
thwong mai ty do ma Viét Nam di tham gia, dong thoi c6 tinh dén yéu ciu bao ho
quyén s¢ hitu tri tué, an toan lao dong, chuyén giao cong nghé va phét trién cong

nghiép hd tro. Vin ban méi cling cdn dam bao tinh linh hoat dé diéu chinh céc hoat
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dong gia cong khong chi trong linh vuc truyén théng ma ca cac linh vuc cong nghé
cao, gia cong s6, phan mém.

3.1.2.2. Tang cuong co ché bao vé quyén loi V& ho tror doanh nghiép thire hién
hop dong

Can cir dé xudt gidi phép

Trong thyc tién thuc hién hop dé)ng gia cong, dac biét la trong linh vuc dét
may, doanh nghiép Viét Nam vin dang d6i mat véi nhiéu rai ro vathua thiét vé phép
ly, ddc biét trong cac hop dong c6 yéu td nudc ngoai. Cac van dé thuong phat sinh
bao gdm: d6i téc vi pham diéu khoan thanh todn, giao hang cham tién do, don phuong
thay d6i miu ma hodc tir chbi nhan hang, gy ton that 16n cho bén gia cong tai Viét
Nam. Trong khi d6, co ché phap 1y bao vé quyén loi cho doanh nghiép con kha han
ché, do cac quy dinh hién hanh chua cuy thé, thiéu tinh kha thi va con bat cap trong
viéc thi hanh phap luét.

Noi dung giai php

Cong ty can thiét 1ap va phat trién co ché hd trg phéap 1y da tang va hiéu qua
cho doanh nghiép gia cong, dong thoi x&y dung céc thiét ché bao vé quyén lgi doanh
nghiép mot cach rd rang, kha thi trong khudn khé phép luat. Cu thé, phdi hop véi cac
hiép hoi nganh nghé, c6 chirc ndng cung cép tu van, hd trg soan théo, ra soat, dam
phan hop dong, ciing nhu huéng din doanh nghiép xtr 1y tinh hudng tranh chap phat
sinh. Bén canh d0, can ban hanh cac bd quy tic mau hgp dong gia cong theo ting linh
vuc cu thé — nhur may mic, da gidy, linh kién dién tir — nham giGp doanh nghiép giam
thiéu rui ro khi ky két. Phap luat ciing can quy dinh rd hon vé trach nhiém bdi thuong
thié€t hai, xtr Iy vi pham va bao v¢ loi ich chinh dang cua bén gia cong trong cac truong
hop dbi tc nuéc ngodi khdng thuc hién ding nghia vu. Ngoai ra, can hoan thién céc
quy dinh vé bao hiém rui ro hop ddng, hd tro doanh nghiép duoc bao vé trong trudng
hop bat kha khang hozc mat ning lyc thanh toan tir phia d6i tac. Cudi ciing, phép luat
can co quy dinh riéng vé viéc uu tién giai quyét nhanh céc tranh chip hop dong gia
cong thong qua céc thi tuc rat gon tai toa hodc co ché trong tai don gian, nham dam

bao quyén loi cuia doanh nghiép duogc bao vé kip thoi va hiéu qua.
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Diéu kién thiee hién giai phap

Cong ty can dao tao vanang cao ning lyc cho doi ngii can bo phép ché doanh
nghiép, thong qua cac chuong trinh tdp huin chuyén siu vé hop doéng qubc té, ky
nang dam phan va quan trj ri ro phap 1y. Bén canh d6, can huy dong cac ngudn luc
xa hoi hoa, dic biét tir cac td chirc tu van luat uy tin va cac co so dao tao luat, dé hd
trg hoat dong tu van hop ddng va cung cap dich vu phép 1y véi chi phi hop 1.

3.1.2.3. Chudn héa mau hop dong va quy trinh thuc hién hop dong dgia cong

Can cir dé xudt gidi phdp

Thuc tién 4p dung hop dong gia cong tai Viét Nam cho thiy, da sé doanh
nghi¢p — dac bi¢t 1a doanh nghi¢p nho va vira — chua xay dung dugc quy trinh thyuc
hién hop déng mot cach khoa hoc, déng bo va théng nhét. Viéc soan thao hop déng
chu yéu dya trén kinh nghiém c4 nhan hoic mau hop dong cil, din dén tinh trang thiéu
céc diéu khoan quan trong, khong cu thé vé quyén vanghia vu ctia c&c bén, gay kho
khan trong qua trinh thyc hién va xir 1y vi pham. Bén canh d6, quy trinh trién khai
hop ddng ciing chura dugc thiét 1ap theo mot chuan muc chung, din dén viéc theo doi
tién do, kiém trachat lugng, ban giao san pham hay nghiém thu — thanh toan khéng co
su phéi hop rd rang giira cac bd phén.

N¢i dung giai phap

Giai phap duoc dé xuit 13 xay dung bé miu hop dong gia cong thdng nhit va
quy trinh chuan thuc hién hop ddng 4p dung cho cac nganh nghé gia cong chu luc
nhu may madc, da giay, dién t, co khi... Trudc hét, can t6 churc xay dung cac mau
hop dong chuén theo ting linh vye, voi cac diéu khoan dugce thiét ké ddy du va chi
tiét nhu: ddi twong hop dong, tiéu chuan ky thuat, tién do giao hang, quyén s¢ hiru
san phém, quyén s& hitu tri tué, diéu khoan thanh toan, bao hanh — bao tri, c4c tinh
hudng bat kha khang va giai quyét tranh chap. Mau hop dong can dugc bién soan phi
hop voi thong 1& qudc té va cac cam két thuong mai ma Viét Nam da ky két, dong
thoi don gian hoa dé doanh nghiép vira va nho dé dang 4p dung. Tiép dén, can ban
hanh quy trinh thuc hién hop ddng gia cong tir khi tiép nhan don hang dén khi thanh

ly, bao gdm cé&c bude: phan tich yéu cau — soan thao hop dong — ky két —t6 chirc thyc
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hién — kiém tra chat lugng — giao hang — nghiém thu — thanh todn — luu trir hd so. Mdi
budc can gin véi tréch nhiém ré rang cua timg bo phan trong doanh nghiép nhu kinh
doanh, k¥ thuat, phap ché, ké toan va quan 1y san xuét. Viéc thiét 1ap mot “bo cong
cu phép ly — quy trinh” nay s€ giap doanh nghiép chu dong phong ngtra rui ro, nang
cao tinh chuyén nghiép, minh bach va kha ning kiém soat trong sudt vong doi hop
dong gia cong.

Piéu kién thiee hién giai phap

Trudc tién can su phdi hop dong bo giita cac co quan chirc ning va to chic
nghé nghiép, dic biét 1a Bo Cong Thuong, B6 Tu phap va cac hiép hoi nganh nghé
nhu Hiép hoi Dét may, Hiép hoi Dagidy, Co khi Viét Nam. Céc co quan nady can chi
dong xay dyung, ban hanh hoic cong b6 bd mau hop dong chuan duéi dang vin ban
huéng dan mang tinh phép Iy hodc khuyén nghi chinh thirc, nham tao cin ctr dé doanh

nghiép ap dung théng nhat.

3.2. Cac giai phap ning cao hiéu qua Ky két va thuc hién hop dong gia cong tai
Cong ty C6 phan Tap doan H6 Gwom
3.2.1. Hoan thién ngi dung hop dong, dam phan va ky két

Can cir dé xudt gidi phép

Trong boi canh hoi nhap qubc té ngdy cang sau rong, viée Ky két va thyuc hién
hop dong gia cong ngay cang dong vai trd then chét d6i vai su phat trién bén vimg
ctia Cong ty C6 phan Tap doan H6 Guom. Tuy nhién, thuc tién cho thiy van con ton
tai nhiéu bat cap trong cong tac xay dung, dam phan va ky két hop dong. Cac hop
d6ng hién hanh thuong thiéu tinh chit ch& vé mit phép 1y, nhiéu diéu khoan chwa cu
thé, din dén kho khin trong thyuc hién va phét sinh tranh chap. Bén canh d6, doi ngi
can bo phu trach ky két hop dong con han ché vé k§ ning dam phan va kién thirc phap
ly; c&c quy trinh ky két con thu cdng, rdi rac gitta c&C bd phan, chua co sy théng nhat
cao. T4t ca nhimng yéu t6 ndy di vadang 1am giam hiéu qua hoat dong gia cong, lam
tang rui ro cho doanh nghiép.

N¢i dung giai phap



Cong ty can hoan thién quy trinh x4y dung ndi dung hop ddng, dam phan va
ky két hop dong giacdng theo huéng chuy@n nghiép, chuan hdavasé hoa. Trude hét,
Cong ty can xdy dung hé thong mau hop dong chuan phu hop véi timg loai dbi tac,
dam bao ddy du cac diéu khoan vé nghia vu, quyén loi, chat lugng san pham, thoi
gian giao hang, kiém dinh, thanh toan, s& hitu tri tué va xir 1y tranh chip. Tiép theo,
can trién khai cac khéa dao tao chuyén sau cho can bo lién quan nham ning cao k§
nang dam phan, phan tich rai ro, vahiéu ré cac quy dinh phap luat lién quan dén hop
dong gia cong. Bén canh dé, quy trinh ky két can dugc s6 hoa thong qua phan mém
quan 1y hop dong, giup theo ddi tién d6 ky két, nhic han thuc hién va luu trit dong
bo. Song song, doanh nghiép can thiét 1ap co ché kiém tra, ra soat hop dong nhiéu
cip, v6i su tham gia ctia c&c phong ban nhu phép ché, ké toan, san xuat va ban giam
dbc, dam bao ndi dung hop dong phan anh diing nhu cau thuc tién va phu hop chién
lugc phat trién cua cong ty.

Diéu kién thiee hién giai phap

Pé giai phap dat hiéu qua cao, trudc hét can co sy cam két manh mé tir ban
lanh dao trong viéc coi cong tac hop dong 1a mot khau chién lugc, dau tu ngudn luc
ca vé tai chinh 1an con nguoi. Tiép theo, Cong ty can x8y dung ddi ngii chuyén tréch
hop ddng c6 trinh do phép 1y, kinh té va kha ning ngoai ngit tét, nham chu dong xur
1y va thuong luong voi ddi tac trong cac tinh hudng phat sinh.

3.2.2. Tiang cwong qudn |y, thwe thi hop dong

Can cir dé xudt gidi phép

Thuec tién hoat dong gia cong tai Cong ty C6 phan Tap doan Ho6 Guom trong
thoi gian qua cho thay, bén canh nhiing budc tién trong ky két hop dong, viéc quan
Iy va thyc thi hop dong con t6n tai nhidu diém yéu. Khong it truong hop tién d6 gia
cdng bi cham tré, chit lwong san pham khéng dat yéu cau, c&c nghia vy tai chinh thyc
hién chua ding han hodc viéc xir Iy vi pham hgp dong con lang ting. Nguyén nhan
chu yéu dén tir viéc thiu mot hé thong giam sat hop dong day du, cac bd phéan thuc
hién hop dong chua phéi hop chit ché, trach nhiém ca nhan khéng duoc quy dinh ré

rang va thiéu cdng cu dé theo ddi tién do. Trong bdi canh thi trudng ngdy cang canh



tranh, yéu cau khat khe tir phia khach hang va dbi tac qudc té ngay cang cao, néu
khéng ting cudng hiéu luc quan 1y va thyc thi hop dong thi doanh nghiép dé bi tut
héu, mét uy tin va gip rui ro phap 1y.

N¢i dung giai phap

Cong ty can thiét 1ap hé théng quan 1y hop dong toan dién theo hudng phan
quyén trach nhiém, gin v6i kiém tra dinh ky va canh bao sém riii ro trong qua trinh
thuc hién hop dong. Trude hét, can xay dung ban d6 phan cong nhiém vu thuc thi
hop ddng ré rang cho tirng phong ban va ca nhan chiu tréch nhiém, tir khau san xuét,
cung tng vt tu, kiém tra chat lugng, giao hang dén ké toan va thanh toan.

Piéu kién thuwc hién gidi phép

Trudc hét Cong ty can xdy dung hé thong quan 1y diéu hanh hop ddng riéng
biét trén nén tang phan mém chuyén dung, tich hop chirc ning phan quyén, canh béo
valuu trit toan bo thdng tin hop dong tir khi ky két dén khi thanh ly. Thi hai, can ban
hanh quy ché ndi bo vé thuce thi hop dong, trong d6 quy dinh ré quy trinh, tréch nhiém,
thoi han bao cdo, hinh thirc kiém tra, cac chi tiéu danh gia va co ché thuong — phat
minh bach. Thir ba, cong ty can dao tao ndi bo dinh ky cho nhan su & cac cr?ip vé k¥
ning thuc thi hop dong, quan trj rui ro, xtr Iy vi pham hop dong va phdi hop lién
phong ban. Cudi cling, dé giai phap trién khai bén vimng, can co sy tham gia giam sat
ctia ban kiém soat ndi bo hodc mot bd phan doc lap cé quyén danh gia khach quan
qua trinh thyc hién hop dong va kién nghi xir 1y sai sot.
3.2.3. Nang cao ky ndng phap ly, nang lwc nhan sw ciia Cong ty

Can cir dé xudt gidi phép

Trong linh vuc giacong, dic biét vai c&c hop dong o yéu td nude ngodi hoic
mang tinh dai han, yéu t6 phap 1y va nang luc nhan sy dong vai tro then chdt trong
viéc dam bao quyén loi ctia doanh nghiép va han ché rii ro. Tuy nhién, thyc tién tai
Cong ty C6 phan Tap doan H6 Guom cho thay, phan 16n nhan sy tham gia ky két va
thue hién hop ddng van chii yéu xuét phét tir thuc hanh, thiéu nén tang kién thirc phép
Iy chuyén sau, dac biét 1a luat thuong mai quéc té, luat so hiru tri tué, quy tac

Incoterms, diéu kién thanh toan quéc té hay céc co ché giai quyét tranh chép trong
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téi. Khéng it trudng hop do thiéu hiéu biét phap 1y hodc k¥ niang danh gia rai ro da
dan dén viéc soan thao hop ddng so Sai, thuong luong yéu thé, xtr Iy vi pham khong
kip thoi, anh huéng 16n dén hiéu qua thyc hién hop dong va uy tin cong ty.

N¢i dung giai phap

Giai phéap hiru hiéu nhat dugc dé xuit 1a xdy dyung chién luoc phat trién doi
ngil nhan su hop dong theo hudng chuyén sau, chuyén biét hoa va hoi nhap, thong
quamd hinh hoc tap két hop vathuc hanh thuc té. Cu thé, Cong ty can tuyén chon va
xay dung nhom nhan sy chuyén tréch vé phép 1y hop dong, bao gom céc can bo phép
ché, nhan vién kinh doanh cip cao, dai dién san xuat c6 hiéu biét phap 1y — nhiing
nguoi s& duge dao tao bai ban vé luat thuwong mai, k¥ thuat hop dong, giai quyét tranh
chép, vadic biét lacac hiép dinh thuong mai qubc té ma Viét Nam da tham gia. Cac
khoadao tao nén két hop giira ly thuyét chuyén sau tir chuyén gialuat, giang vién dai
hoc vadao tao thyc té théng qua md phong tinh hudng hop dong, phan tich hop dong
mAu, to chitc céc budi ddi thoai vai lut su, trong tai vién, chuyén giadam phan quéc
té.

Diéu kién thiee hién giai phap

Cong ty can danh ngan sach dao tao chuyén biét cho phap luat thuong mai va
k¥ nang hop ddng, dong thoi thiét 1ap quan hé hop tac véi cac t6 chirc phép |y uy tin
nhu Trung tdm trong tai quéc té Viét Nam, Vién nghién ctru phap luat kinh té hodc
cac khoa ludt thudc cac truong dai hoc dé duge hd tro tu van va dao tao chuyén sau.
Thir hai, can ban hanh chinh séch phét trién nhan sy hop dong chuyén tréch, tao hanh
lang phép Iy vaquy ché rd rang dé tuyén dung, dio tao, danh giava giit chan nhan tai

trong linh vuc phéap 1y hop dong.
3.3. Kién nghi d6i véi Nha nuwée va cac co quan co thim quyén
3.3.1. Kién nghi véi B Cong thwong, Bé Nji vu

Trong bdi canh nganh may mic Viét Nam dang d6i mit voi nhitng yéu cau
ngay cang cao tir thi trudng qudc té vé chat lugng san pham, tién do giao hang, minh

bach hop ddng va tréch nhiém x& hoi, viéc hodn thién khung phép luit va nang cao
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hiéu qua thuc hién hop ddng gia cdng trd thanh yéu cau cap thiét. Dic biét, tai Cong
ty C6 phan Tap doan H6 Guom — mot doanh nghiép 16n, c6 vi thé trong nganh may
mic, viéc cai thién hiéu qua thyc hién hop ddng giacong khéng chi mang ¥ nghia noi
bd ma con gép phan thiic day ning luc canh tranh chung cta nganh. Trén co s do,
doanh nghiép kién nghi mét sb ndi dung quan trong dén B Cong Thuong vaBo Noi
vu nham hoan thién phap luat va ting cuong hd tro thuc thi hiéu qua hop dong gia
cong trong linh vuc may mac.

Trude hét, kién nghi B6 Cong Thuong chu tri ra soat, bo sung va hoan thién
hé thong van ban phap luat lién quan dén hoat dong gia cong trong nganh may mic,
cu thé 1a xdy dung bd hudng dan chuyén sau vé hop dong gia cong cho nganh dét
may, bao gém cac mau hop déng chuén, diéu khoan bat budc vé chét luong, tién do,
thanh toan, kiém tra hang hdavaxir |y vi pham. Trong thuc té, c&c doanh nghiép nhu
H6 Guom van phai soan thao hop dong theo kinh nghiém, thiéu co s& phép Iy chuan
hoa dan dén riii ro trong giao két va thyc hién hop dong. Ngoai ra, Bo Cong Thuong
can day manh viéc to chirc tap hudn chuyén dé vé phap luat hop dong gia cong, k¥
nang dam phan va phong ngira tranh chap cho can bo phap ché, quan 1y san xuat va
xuét nhap khau tai doanh nghiép.

Thit hai, kién nghi Bo Noi vu phéi hop véi Bo Cong Thuong xay dung dé an
nang cao ning luc quan tri hop dong trong cac doanh nghiép may mic thdng qua viée
chuan héa chirc danh, nhiém vy va nang lyc chuyén mén ciia can b 1am cong tac
phap ché, quan 1y hop dong tai doanh nghiép. Trong thuc té, Cong ty C6 phan Tap
doan H6 Guom va nhiéu doanh nghiép ciing nganh dang thiéu d6i ngii chuyén trach
vé phap 1y c6 chuyén mon siu trong linh vuc gia cong, dan dén han ché trong viéc
kiém soét rui ro hop déng vaxt ly tranh chip. Bo Noi vu ¢6 thé xem xét dua noi dung
nay vao chuong trinh dio tao, bdi dudng can bd quan 1y doanh nghiép va ban hanh
quy dinh khuyén khich bé tri nhan su phap ché trong cic doanh nghiép san xuat co

quy mo 16n.

3.3.2. Kién nghi véi Hiép hoi Dét may Viét Nam
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Trong bdi canh nganh dét may Viét Nam dang hoi nhap sau rong vao chudi
gi4 tri toan ciu, viéc hoan thién khung phép 1y va ning cao hiéu qua thuc hién hop
ddng gia cong 1a yéu cau cip thiét di v6i cac doanh nghiép, dic biét 1a Cong ty Co
phan Tap doan H6 Guom — mot don vi ¢6 quy mé san xuat 1on va nhiéu nim kinh
nghiém trong linh virc giacdng xuét khau. Dé hd tro hiéu qua cho doanh nghiép, Hiép
hoi Dét may Viét Nam — v6i vai tro 1a to chire dai dién nganh nghé, cau nbi giira
doanh nghiép va Nha nudc — can tich cuc hon trong viéc dé xuit va tham gia xay
dung chinh sach phéap luat lién quan dén hop dong gia cong, nhit 13 trong linh vuc
may mac.

Thir nhét, Hiép hoi nén chii dong kién nghi v&i cac co quan chitc ning hoan
thién hé théng phap luat vé hop dong gia cong theo huéng don gian, 1d rang va phu
hop véi thuc tién hoat dong cua doanh nghiép. Cu thé, can ra soat, stra d6i va théng
nhat c&c quy dinh lién quan dén khai bao dinh mirc, xtr Iy phé liéu — phé pham, nhap
khau nguyén liéu va quyét toan sau hop dong, gitip doanh nghiép nhu Tap doan Ho6
Guom d& dang tuan thu va giam ganh ning hanh chinh. Pdng thoi, nén dé xuét bd
sung cac quy dinh riéng cho ting hinh thtrc giacong (CMT, FOB, ODM...) dé phan
anh dung thuc té hoat dong cua cac doanh nghiép dét may trong nudc.

Thit hai, Hiép hoi can ting cuong t6 chirc c&c chuong trinh tap hudn, hoi thao
chuyén dé vé phap luat hop dong gia cdng nham nang cao nhan thirc phép 1y, k¥ ning
dam phéan va quan trj rii ro hop dong cho cac doanh nghiép hoi vién. Vi Tap doan
H6 Guom, c&c budi tap hudn chuyén sau s& gilp doi ngii phép ché, kinh doanh vasan
xuat hiéu rd hon vé cac diéu khoan trong yéu trong hop dong, tir d6 han ché tranh
chap, dam bao quyén loi va nang cao hiéu qua thuc hién.

Thir ba, Hiép hoi nén day manh vai trd 1a ¢ddu mdi phan anh khé khan, vudng
mic ctia doanh nghiép trong qué trinh thuc hién hop dong gia cong téi cac b nganh,
ddng thoi tham gia xdy dung co ché thi diém hodc co ché dic thu cho cac doanh
nghiép ¢ nang lyc cao nhu Tap doan H6 Guom. Viéc trién khai cac mo hinh lién két
— chia sé dit liéu gitta hai quan, co quan thué va doanh nghiép théng qua Hiép hoi s&

g6p phan tang tinh minh bach va hiéu qua trong quan 1y hop dong gia cong.
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Tiéu két chwong 3

Chuong 3 ciia dé &n da tap trung dua ranhiing dinh hudng va giai phép cu thé
nham hoan thién phap luit va ning cao hiéu qua thuc hién hop déng gia cong trong
linh vuc may mic tai Céng ty C6 phan Tap doan H6 Guom. Trén co sé nhirng bat
cap vaton tai dugce phan tich ¢ chuong trude, chuong ndy khdng chi dua ra céc dinh
huéng mang tinh chién luge ma con dé xuat cac giai phap mang tinh thuc tién, phu
hop véi dic diém hoat dong ctia doanh nghiép vaxu thé hoi nhap qubc té trong nganh
dét may.

Tha nhit, vé phuong dién phép luat, dé an da nhin manh sy can thiét phai tiép
tuc hoan thién khung phép 1y diéu chinh hoat dong gia cong, dic biét trong bdi canh
Viét Nam tham gia nhiéu hi¢p dinh thuong mai tu do thé hé mdi. Cac dinh hudng
hoan thién phép luat bao gdm viéc sira d6i, b sung cac quy dinh con chua rd rang vé
nghia vu ctia cac bén, co ché xir 1y tranh chip, diéu kién vé tiéu chuan ky thuat va
trach nhi¢m bao vé moi truong.

Tha hai, dbi voi Cong ty Co phan Tap doan H6 Guom, dé &n di x&y dung mot
loat giai phap nham nang cao hiéu qua thuc hién hop dong gia cong tir bén trong
doanh nghiép. Cu thé, viéc hoan thién noi dung hop déng, nang cao ky nang dam
phén, xay dung quy trinh kiém soét hop dong chit ché vatng dung c&c cong cu quéan
tri hién dai 12 nhitng budc di quan trong dé doanh nghiép giam thiéu rii ro va nang
cao tinh chu dong trong quan hé vai doi tac. Pong thoi, dé &n cling nhin manh vai trd
cua viéc nang cao nang luc phap ly vaky nang chuyén mén cho d6i ngti nhén su, dac
biét 1a bo phan phap ché va nhan su tham gia ky két hop dong.

Thir ba, dé an da dua ranhiing kién nghi cu thé dbi voi céc co quan nhanudce
6 thAm quyén nhu B6 Cong Thuong, B6 Noi Vu va Hiép hoi Dét may Viét Nam
nham tao hanh lang phap 1y minh bach, thong nhat va thuan loi hon cho cic doanh
nghiép may mic thuc hién hop dong gia cong. C4c kién nghi bao gom viéc ra soét lai
hé théng van ban phap luat hién hanh, ting cudng hudng din, hd trg phap 1y cho
doanh nghiép, déng thoi thiét 1ap co s dit liéu hop ddng vatd chirc cac chuong trinh

tap huan chuyén sau theo nganh nghé.
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KET LUAN

Pé 4n t6t nghiép thac si voi dé tai “Hop dong gia cong trong linh vwe may
mdic theo phap ludt Vigt Nam tir thuee tién thwe hién tai Congty Cé phan Tap dodn
Hé Guwom” d3 dat dugc cac két qua sau:

Thir nhét, dé 4an da khai quat rd khai niém, dic diém phap 1y va vai trd quan
trong ctia hop dong gia cong trong linh vuc san xuat, dic biét 1a nganh cong nghiép
may mic — linh vuc dang dong vai tro then chét trong co cau xuat khau va tao viéc
lam & Viét Nam. Dé 4n hé thong hoa mot cach day dui cac quy dinh phap luat hién
hanh tir Bo luat Dan sy, Luat Thuong mai, Luat Quan ly Ngoai thuong dén cac nghi
dinh, théng tu vahudéng dan chuyén nganh. Bén canh do, nhitng bai hoc kinh nghiém
quéc té tir Trung Qudc va An Po da duoc phan tich dé tir d6 rit ra nhitng kién nghi
gia tri cho Viét Nam trong viéc hoan thién phép luat va thic déy hiéu qua thuc hién
hop ddng gia cong trong bdi canh canh tranh toan cau ngay cang gay gat.

Thi hai, dé an da di sAu vao phan tich thyc trang thuc hién hop dong giacong
tai Cong ty C6 phan Tap doan HO Guom — mot doanh nghiép c6 vi tri dang ké trong
chudi cung ing nganh dét may. Quaviéc danh giaquy trinh ky két, thyc thi hop dong,
cling nhu c&c tranh chap vaphuong thirc giai quyét tai doanh nghiép, dé an da 1am rd
dugc ca nhitng diém manh 13n ton tai trong thuc tién 4p dung phap luat. Nhitng bat
cap trong viéc soan thao diéu khoan, gidm sét thuc hién hop dong, cling nhu k¥ ning
dam phan va quan 1y phap 1y con han ché d3 dugc chi ra, dong thoi Iy giai nguyén
nhan tr ca phia doanh nghi¢p va moéi trudong phap 1y.

Thir ba, d¢ an dua radinh hudng sira d6i, bd sung cac quy dinh phép luat nham
tang tinh minh bach, théng nhat va cap nhat phii hop véi thyuc tién nganh may mic.
Déi voi doanh nghiép, cic giai phap nhu nang cao ning lyc dam phén, hoan thién
mau hop dong, cai thién nang luc thuc thi, quan 1y rai ro phdp Iy vadau tu phét trién
nhan sy phap ché da dugc xay dung cu thé. Bén canh d6, dé an con dua ra céc kién
nghi d6i véi cac co quan chirc ning nhu Bo Cong Thuong, Hiép hoi Dét may Viét
Nam vé viéc huéng dan, hd tro phép |y, cap nhat co s& dir liéu vaxay dung hé théng

giam sat thuc hién hop dong hiéu qua hon.
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