BQ GIAO DYC VA PAO TAO
~TRUONG DAI HQC MO HA NQI

THONG TIN KET QUA NGHIEN cU'U

1. Théng tin chung:

- Tén dé tai: Phép lugt vé bio v¢ quyén lgi ngudi tiéu ding trong hoat dong phéu thut
thim my & Viét Nam

- Mi s8: MHN2024-02.17
- Chu nhiém d@ tai: Ths. Dinh Thi H(")ng Trang

- Thoi gian thye hi¢n: 02/2024-12/2025

2. Muc tiéu: Myc tiéu d& tai 13 1am 3 co s& Iy luan, thyc trang vé phép luat bio vé
quyén loi ngudi tiéu dung trong hoat dong phiu thuat thim my & Viét Nam, dé xudt giai
phép hoan thi¢n phdp luét va néng cao hi¢u qua thyc hién phép luat bao vé quyén loi
ngudi tiéu diing trong linh vire phau thuét thim my.

3. Tinh méi va sang tao:

_ Trén co s ké thira nhing thanh tuu vé 1y ludn va thuc tién cla céc cong trinh
khoa hoc vé phap luat bao vé quyén lgi ngudi tiéu ding, viéc nghién ciru dé tai c6 nhimg
déng gbp vé& mit ly ludn va thuc tién nhur sau:

a. Vé Iy lugn: Tong hop, 1am rd co s& Iy ludn clia phap luat bao vé quyén loi
ngudi tiéu ding trong linh vyc phiu thut thAm my; ddng thoi tham chiu, phan tich
kinh nghiém phép luat cta Lién minh Chau Au, Han Quéc, Australia nhim rit ra bai
hoc kinh nghiém gitip dé xuat hoan thién phap luat Viét Nam.

b. Vé thuc tién: Khai quat va danh gi4 toan dién hé thng phép luat Viét Nam vé
bao vé quyén loi ngudi tiéu ding trong linh vire phiu thudt thim my. Téng hop cac dit
liéu thue tién két hop thuc hién diéu tra xa hoi hoc dé khai quét thye tién thuc hién phép
ludt bao vé quyén loi ngudi tiéu ding trong linh vyuc phiu thuat thdm my & Viét Nam.
P& xuét cdc kién nghi hoan thién phép ludt va giai phap nang cao hiéu qua thyc hién
phép ludt c6 gia tri tham khao.

4. Két qua nghién ctru:
Sau ddy 14 céc két qua nghién ctru chinh cia dé tai:

- Dé tai da xdy dung khung 1y luan gdm: khéi niém phau thugt thim my dudi géc
dd y khoa va phap ly; dic diém cua ngudi tiéu diing trong linh vyc phu thuat thAim m¥;
phén tich sy cn thiét phai bao vé quyén loi ctia nhém chii thé nay; ddng thai dura rakhdi
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niém, déc diém, cdu tric phép luit v& bao vé quyén lgi ngudi tiéu ding trong linh vuc
- ——————phdu thuét thdm my.

- Nghién ciru phap ludt ciia Lién minh chéu Au, Han Quéc va Australia, chi ra
cdc quy dinh tién bo vé diéu kién hanh nghé, co ché tur vén tién phiu, kiém sodt quang
céo y té, tiéu chuén ky thuat va trach nhiém cta co s& thAm my; tir d6 rat ra céc bai hoc
tham chiéu phu hop cho Viét Nam

- Téng hop, hé théng cic quy dinh phép luat didu chinh linh vic bao vé quyén
lgi ngudi tiéu ding trong linh vyrc phiu thuft thdm my. Ddng thoi phén tich chi ra mét
sé quy dinh con chua hoan thién, d& xuét kién nghj hoan thién phap luat.

- Chi ra céc vi pham phé bién trong hoat dong phiu thuat thim my, anh huéng
t6i quyén, lgi ich chinh déng clia ngudi tiéu ding. Tir d6, dé xuét giai phdp nang cao
hiéu qua thyc hién phép luat & Viét Nam

5. San phim:

‘STT San phim S6 lwong | S6 lwong | Ghi'ch
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I Sén pham khoa hoc 01 01

11 B giai phap “Nang cao hiéu qua thuc
hién phap luit vé bao vé quyén loi
ngudi tiéu ding trong hoat dong phau
_ thuat thim my & Viét Nam”

II San pham céng bo 03 03
2.1 |Dinh Thi Hong Trang. 2024. Ban vé
© | Khéi niém “ngudi tiéu dung trong linh

i vuc phiu thuat thim m§” va s can thiét Pe
bao vé quyén lgi ngudi tiéu ding trong -
linh vuc phiu thuit thdm my. Tap chi
Giéo duc va Xa hoi, S6 176(237), thang
. 11/2025 (Ky 2). 223-227.

2.2 |Dinh Thi Hong Trang. 2024. Mot sb
vén dé vé thuc trang bao vé quyén loi

ngudi tiéu ding trong linh vuc phau
1 thuat thdm m§ & Viét Nam hién nay.
Tap chi Gido duc va Xa hdi, S6 dic biét
thang 11/2025. 250-254.

2.3 | Dinh Thj Hong Trang. Phép lut bao vé
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So lwgng | S6 lwgng | Ghi chi
theo thuyét | thuc té

minh

quyén lgi ngudi tiéu ding trong linh
vue phdu thudt thim my ctia mot sé
quéc gia trén thé gidi va bai hoc kinh
nghiém cho Viét Nam. Tap chi Gido
duc va Xa hoi, Xéc nhén ding bai thdng
01/2026.

III

San pham ddo tao

01 01

3.1

D4 Ngoc Nhi, Pinh Ngoc Ha, Poan Thi
Khénh Linh. 2024. Phép ludt vé bao vé
quyén loi ngudi tiéu ding trong linh
vuc phiu thuit thim my. D& tai NCKH
sinh vién Truong Pai hoc M& Ha Noi,

ndm hoc 2023-2024.

Pat giai
Ba cép
Trudng

‘qua nghién ciru:

'6.1. Phuong thirc chuyén giao

6. Phuwrong thirc chuyén giao, dia chi g dung, tic djng va lgi ich mang lai ciia két’

Céc két qua nghién ciru 12 san phim cia dé tai dugc ban giao cho Trudng va|

6.2. Dia chi trng dung: Trudng Dai hoc M& Ha Noi

Lanh dao don vi
(ky, hg va tén)

TS. H6 Ngoc Hién

‘thude quyén s& hitu clia Truong Pai hoc M Ha Ngi. Nha trudng t6 chirc chuyén g1a0|
'san pham nghién ciru theo quy dinh hién hanh ‘

Ngay 10 thang 12 ndm 2025 .

Chii nhiém dé tai

Ths. Pinh Thj Hong Trang . ... .
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